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Tipo de Proceso : MISIONAL

decretos reglamentarios
de Educacion y
disciplinares

requerimientos adicionales, implementacion

Proceso: 2. Docencia Obietivo del Gestionar los asuntos curriculares, pedagogicos y académico-
PJI‘OCGSO' administrativos requeridos para el cumplimiento de la misién y la
Responsable: Vicerrectora Académica ' visién institucional.
Proveedores Entradas PHVA Descripcion Salidas Clientes
Disefio y actualizacién curricular - Vicerrectoria Académica y Facultades

- Informes de
autoevaluacion Analisis del contexto y los problemas sociales; plan de
- Planes de desarrollo P |accion para el disefio y/o actualizacion curricular
local, departamental y acorde a la metodologia.

Externos nacional

R .. |- Estudios de mercado
- Ministerio de Educacion .
. . - Proyecto Educativo

Nacional de Colombia e ) L, . .

- Sector productivo y Institucional Estudios de mercado, Elaboraciéon de documentos - Registro calificado de

social - Documentos H (Registro calificado, PEP, informe de autoevaluacion, |Programa nuevo Externos

- - orientadores microcurriculos, virtualizacién de cursos, diplomados, |aprobado - Sociedad
- Consejo Nacional de o . S . - .
o Institucionales (Curriculo, CUrsos seminarios) - Registro calificado de |- Sector productivo

Acreditacion - .
PLE, asuntos renovacion de programa |- Estudiantes
Pedagogicos, Desarrollo aprobado

Internos L . .

Vicerrectoria profesoral, Apropiacion - Cursos virtualizados
Administrativa de TIC, Investigacion, Validacién y aprobacién por Consejo de Facultad, - Diplomados, cursos,  |Internos
P 9 , bilinguismo, didactica) V  |Comité curricular, Consejo Académico y Consejo seminarios - Profesores

- Proyeccion social ) ) L .
- Acuerdos y Directivo - Acreditacion de calidad

- Decanato de

. S Reglamentos de programas

investigaciones L

i Institucionales

- Planeacion - Modelo Pedagégico

- UNIAJCVirtual Institucional
nstituciona Solicitud y presentacién de documentos a través del
- Normatividad (Ley 30, A |SACES al MEN,atencion visita de pares, atencién

Practica Docente - Vicerrectoria Académica y Facultades

Externos

- Proveedor plataforma
Moodle

- Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia

- Microcurriculos
- Listados de estudiantes

PrAanndiminntAa~ A

Alistamiento y Planeacion del curso a partir del
Microcurriculo Institucional acorde a la metodologia.




Internos
- Unidades Académicas

- rriuleculiineriwvus ©
Instructivos (medios,
coordinacién académica,

Jes A academusoft, Desarrollo del curso acorde a la metodologia y a los blan d Externos
- L ; i ; - Plan de curso L o
Coordinacion UniajcVirtual, Moodle ) dispuesto en el respectivo calendario. L - Ministerio de Educacion
Académica . . diligenciado .
. - Lineamientos de la ; . _ nacional
- UNIAJCVirtual - - Diagnostico académico .
evaluacion profesoral - Sociedad
- Decanato de o - Reporte de notas en
Investigaciénes - Procedimiento de académusoft
estiga Asignacion de puntaje
- Direccion de - Reportes de casos
. : para escalafon profesoral o o o diantil |
Proyeccion social |7\ (0o e 1a oficina Resultados y seguimiento del diagndstico académico. g?t“ lanti esda as Internos
- gﬁgi:‘tzre%ne':r;gﬁ‘go de asuntos pedagégicos Andlisis de resultados de las evaluaciones. Resultado ‘ Ilile(})i;fn:\fci;epsrograma - Estudiantes
- Calendario Académico de la Evaluacion profesoral i P y - Profesores
profesoral . finales. o -
) y de exdmenes o - Directivos académicos
- oficina de Asuntos
pedagdgicos avances
i~ . - Infraestructura Fisica,
- Oficina de Calidad Técnologica y médios
Académica d . - . .
-DITIC e uCE_itIVOS Implementacioén y reporte de las acciones de mejora
. - Acciones del PMA acorde a los resultados del diagnéstico académico y
- Programa de liderazgo . . -
L los resultados de las evaluaciones. Asignacion de
y emprendimiento -
puntaje para escalafon profesoral
- Programa de
mejoramiento Académico
Evaluacién y Control Curricular
Planeacién de la evaluacion y control curricular, de la
revision de documentos e informes vigentes
Externos - Plan de Estudios nacionales e internaciones.
- Ministerio de Educacion |- Normatividad legal
Nacional de Colombia |- Informes de gestion Implementacion del proceso de autoevaluacion y Externos
- r pr ivi -E isti T L . L
Se_cto productivo y _ §tad_st cas evaluacion profesoral. - Informes de - Ministerio de Educacién
social institucionales o .
. L B o autoevaluacion nacional
- Egresados y graduados |- Informes nacionales Revisién de la autoevaluacion, estadisticas i enni
VST - ’ o Resultados de Sociedad
(MIDE, SABER PRO, institucionales, diagnosticos académicos, resultados iy
' ) ) evaluacion profesoral
Internos SPADIES, de evaluaciones de curso e informes vigentes ) e
) . - . - : Cualificaciéon y
- Vicerrectoria OBSERVATORIO nacionales e internacionales del sector social y
Administrativa LABORAL, ETC) " desarrollo profesoral Internos
., . : e productivo. - Planes de - Estudiantes
- Proyeccion social - Diagnosticos . ,
mejoramiento - Profesores

- Decanato de
investigaciones
- Planeacion

- UNIAJCVirtual

académicos

- Informes curriculares

- informe de la encuesta
de percepcién profesoral

Elaboracion e implementacion de planes de
mejoramiento. Elaboracién de documentos para
renovacion de registro calificado, para solicitud de
acreditacion de calidad, para solicitud de nuevos
programas, para modificacién de programas, para
ampliacion de cobertura, etc.

- Directivos académicos

Gestion de Admision y Registro Académico




Elaboracion del Calendario Académico anual y de
examenes; presentacion para aprobacion. Alistamiento

P de la plataforma institucional para la oferta, admision y |- Resoluciones, Externos
Externos matricula. .Proced|.m|entos € - MEN
Ministerio de Ed L, instructivos CNA
;\l Inis elrlo € Educacion | Ley 30 y decretos Desarrollo de las acciones de gestion académica - Informes de ingreso de |~ Sociedad |
gf\;iﬂa reglamentarios H (admision, matricula, homologacion, transferencia, notas - Sociedad en genera
) - notas, etc); promocioén y publiciad de procesos. -
_ SNIES, SPADIES Reglamgntos, Acuerdos ) P yp p Infotmgs de procesos Internos
y resoluciones T - . académicos - Estudiantes
nternos institucionales Verlf.lc.acmn de reqw.s.ltos .para grado. Verificacion de (transferencias, P fotaros
- Informes de Gestién y Vv reqwsﬁos para CgrtlflcaC|0nes. Defsarrollorde. homologaciones, etc)
- Facultades ot informes de cumplimiento (calendario académico, N - Decanos
Profesores estadisticos. i Planes de Directores de programa
notas, tiempos, etc) mejoramiento prog

- Estudiantes

Acciones y planes de mejoramiento. Actualizacién de
A |documentos institucionales. Atencion a casos
estudiantiles y profesorales.

- Vicerrectoria

- informes de gestién P
g Académica

- Ceremonia de grado

Requisitos

Recursos

Cliente (Estudiantes):
- Procesos académicos y Programas de formacion de calidad.

Legales, Organizacién y Norma: Ver CAL-O-5 Normograma General

Partes Interesadas:

- Docentes: Eualificacion en procesos institucionales, pedagogicos y
didacticos; espacios y herramientas adecuadas para su labor; posibilidades
de mejoramiento personal y profesional.

- Egresados: Reconocimiento como profesionales, posibilidades de continuar
su crecimiento profesional

- Familiares de estudiantes: Procesos académicos y Programas de formacion
de calidad.

- Sector Productivo: Profesionales idoneos a las actividades productivas y con
calidad humana, proyectos conjuntos de desarrollo tecnologico y productivo.
- Entidades Estatales (Gobierno y Control): Cumplimiento del deber ser.

Humanos:

1 Vicerrector Académico, 4 Decanos, 3 Directores de Departamento (CB, LC y Virtual),
15 Directores de Programa, 5 Directivos/Jefes de Oficina, 1 Coordinador académico Sur
(130 Docentes TC y 523 Docentes HC al 11-2017).

Fisicos:
» 18 Oficinas, 1 Casa docentes y otros espacios para docentes TC con salas de reunion
(Salones/Auditorios/Laboratorios segun reporte del proceso Infraestructura).

Tecnolégicos:

» 28 Computadores, 8 Impresoras compartidas, 25 Teléfonos fijos, Gestafoft y
Academusoft ademas de Software académico e Infrastructura tecnoldgica para docencia
segun reporte del proceso Infraestructura.

Financieros:

* Presupuesto de los Proyectos 23111 "Ampliacion y sostenibiliad de la oferta”, 23112
"Mejoramiento y modernizacion curricular”, 23113 "Alianzas y convenios", 23221
"Desarrollo profesoral" y Gastos de funcionamiento.

Indicadores

Riesgos




- Permanencia y graduacion - Bajo desemperio de los profesores en las funciones misionales

- Relacion docente - estudiante - No obtencioén de la renovacién de programas y/o acreditacion de programas

- Docentes posgrado académicos

- Tamano promedio de grupos (eficiencia de Aulas presenciales y virtuales) - Disminucién en la tasa de permanencia y graduacion

- Desempefio Saber-Pro - Bajos desempefio en las pruebas estandarizadas

- Empleabilidad - Inconsistencia en la digitalizaciéon de notas

Ver Ficha de Indicadores del Proceso - Falsedad en documentos entregados por los estudiantes para el proceso de inscripcion
Ver Mapa de Riesgos del Proceso

Documentos Asociados

Procedimiento de Disefio y actualizacion curricular DOC-CDO-P-1
Procedimiento de Practica Docente DOC-CDO-P-2

Procedimiento de Evaluacion y Control Curricular DOC-CDO-P-3
Procedimiento de Asignacion y Puntaje (GEH-P-6 )
Procedimientos de Aulas Virtuales

Procedimiento del programa de liderazgo y emprendimiento
Procedimientos de asuntos pedagdégicos

Version Fecha Razdn de la Actualizacion

1 feb-10 Primera version del Mapa de Procesos (V1)

2 oct-11 Primera actualizacion del Mapa de Procesos (V2)

3 feb-18 Segunda actualizacién del Mapa de Procesos (V3)

Elaboré Reviso Aprobo

Nombre: Zoraida Palacio Martinez, Maria Isabel Afanador, |Nombre: Zoraida Palacio Martinez Nombre: Hugo Alberto Gonzéalez Lopez
Francia Elena Amelines, Edwin Nufiez, Octavio Augusto Cargo: Vicerrectora Académica Cargo: Rector
Calvache, Carlos Mufioz, Ariel Armando Ruiz, Liliana Fecha: Febrero 23 de 2018 Fecha: Febrero 26 de 2018

Sepulveda, Monica Maria Castafo, Lina Maria Gonzalez,
Carmen Henao.

Cargo: Lider y Gestores del Proceso

Fecha: Febrero 23 de 2018




