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INSTITUCION UNIVERSITARIA ANTONIO JOSE CAMACHO
CONSE]JO ACADEMICO
RESOLUCION No. 016
(abril 12 de 2024)
“Por la cual se avala los Lineamientos pedagogicos y metodoldgicos.

Experiencias de Aprendizaje Hibridas, Flexibles y con Apoyo de Tecnologia

El Consejo Académico de la Institucion Universitaria Antonio José Camacho en uso de
sus atribuciones legales y en especial de las conferidas en el articulo 26 del Estatuto

General y,
CONSIDERANDO

Que, la Institucion Universitaria Antonio José Camacho es un establecimiento publico
de Educacion Superior del Orden Municipal, adscrito al Municipio de Santiago de Cali,
creado por el Acuerdo No. 29 del 21 de diciembre de 1993 y modificado por el Acuerdo
No. 0249 del 15 de diciembre de 2008, emitidos por el Honorable Consejo Municipal de
Santiago de Cali, como una unidad auténoma con régimen especial vinculado al
Ministerio de Educaciéon Nacional en lo referente a las politicas y planeacién del sector

educativo.

Que, el Articulo 29 de la Ley 32 sefiala que la autonomia de las instituciones
universitarias, escuelas tecnolégicas y de las instituciones técnicas profesionales estara
determinada por su campo de accion y de acuerdo con la ley en los siguientes aspectos:
a) Darse y modificar sus estatutos, b) Designar sus autoridades académicas y
administrativas, c) Crear, desarrollar sus programas académicos, lo mismo que

expandir los correspondientes titulo, d) Definir y organizar sus labores formativas,
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académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, e) seleccionar y vincular a

sus docentes y alumnos.

Que, de acuerdo con el literal b) del articulo 26 del Estatuto General de la Institucién
Universitaria Antonio José Camacho, en funcion del Consejo Académico disefiar

politicas académicas.

Que, se solicita la aprobacién de los Lineamientos Académicos para Programas en
Multiples Modalidades. Referentes conceptuales y metodoldgicos para el desarrollo del
proceso formativo con tecnologia educativa digital; y se deroga la Resolucién 019 de

junio 13 de 2013: Modelo de Educacién a Distancia y Virtual.

RESUELVE:

Articulo Primero: Aprobar los Lineamientos pedagdgicos y metodoldgicos,
Experiencias de Aprendizaje Hibridas, Flexibles y con Apoyo de Tecnologia, que a

continuacion se describe.
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1. INTRODUCCION:

La Educacién Superior pasa por un retador momento de transiciéon en sus modelos
formativos. Existe la necesidad de repensar los diferentes elementos y actores que dan
vida a la formacidn: profesor, estudiante, materiales, evaluacién, contenidos,
actividades, tecnologias, modalidades y metodologias. En este escenario, las
modalidades de formacion adquieren vital importancia, especialmente aquellas que
favorecen un rol activo del estudiante, el aprendizaje significativo, la colaboracion, la
autonomia y, por supuesto, el uso de las Tecnologias ante el innegable impacto que

estas tienen en los cambios sociales y culturales de nuestra sociedad.

Para asumirlas se requiere reflexionar sobre sus cualidades, caracteristicas, formas,
impactos y demds “sobre los cuales se proyecte una comprensiéon conceptual y una
posterior articulacion con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad”; en este eje se
encuentra la “planificacion del servicio educativo y su gestidn curricular” (MEN, 2022,
p. 6). Asi, hoy en dia, los referentes normativos y conceptuales exponen que la
modalidad implica ciertas particularidades que se pueden especificar en “la relaciéon
espacio temporal, las interacciones, las mediaciones, la flexibilidad y los roles que

desarrollan los profesores, los estudiantes y la institucion” (MEN, 2022, p. 6).

En el marco del Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030 (UNIAJC, 2020), el cual

propone en sus objetivos estratégicos diversificar la oferta académica en diferentes

Resolucién MEN No, 963
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modalidades en aras del desarrollo del pais, la calidad académica, la ampliacién de
cobertura y el alto compromiso social, incluyendo la innovacién en las actividades,
reconoce ademas la importancia de la transformacién cultural necesaria para la
innovacion (p. 22), que va de la mano con las interacciones que se buscan con los
ecosistemas de aprendizaje para lograr ir mas alla de las habilidades tecnolégicas y
“generar una comprension profunda de los entornos digitales, permitiendo una
adaptacion intuitiva a los nuevos contextos y la co-creaciéon de contenidos con otros”
(p- 22). Asimismo, tomando como referencia documentos institucionales que abordan
un Modelo de Educacién a Distancia y Virtual (Resolucién No.019 de junio 13 de 2013),
desde donde se consideraron las bases pedagdgicas y metodolégicas para la educacion
hibrida o b-learning y modalidad virtual o e-learning (Palacio Martinez, Modelo de

Educacion a Distancia y Virtual, 2013).

En este marco, se presenta el siguiente documento que propone orientaciones para
asumir nuevas concepciones de las hoy denominadas modalidades, acorde a los
avances tecnoldgicos, pedagogicos, incluso sociales y culturales que inciden en los
procesos educativos. Se concibe desde la postura de resignificacion, que conlleve a la
adopcion de lineamientos y consideraciones pedagogicas para el desarrollo de procesos
formativos, en diversas modalidades, con apoyo en tecnologia educativa digital y en el
marco de la vision hacia una Smart University; bajo un analisis del contexto
institucional, las necesidades actuales de la sociedad y en la busqueda de la formacién
integral y humanista de calidad, con una postura desde el enfoque del aprendizaje y la

atencion educativa a la diversidad.
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2. MODALIDADES:

Diversas son las tensiones que tiene un proceso formativo en la era digital en relaciéon
con la calidad académica y todas las dimensiones que conlleva la misma: la ampliacién
de cobertura, la apertura a una educacion globalizada, multi e intercultural y diversa.
La demanda y calidad de la oferta en una creciente competencia internacional han
generado una diversidad de reflexiones en torno a los asuntos pedagogicos de la
educacion, representados en modalidades donde las incorporaciones de TIC cobran
importancia como herramienta de apoyo, todos estos, elementos que conllevan a

establecer una clasificacion.

Es de reconocer que los términos en la literatura para hablar de cada una de las
modalidades son multiples, diversos y sujetos a los contextos de estudio, por cuanto es
importante asumir un constructo que represente las particularidades y la visién

educativa que emergen en el ambiente educativo de una Institucion.

La necesidad por las tecnologias digitales y su papel en la educaciéon superior
responden no so6lo a las nuevas realidades de la cuarta revolucién industrial, sino

también a los cambios demograficos, sociales y ambientales (Red Universitaria para la
Resolucién MEN No, 963
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Educacion con Tecnologia, 2020, p.5). Esta necesidad ha sido reconocida en diferentes

espacios, momentos y, por tanto, se han creado

politicas que integran un trabajo coordinado, interinstitucional y ecosistémico
que promueve la creatividad en las aulas, el aumento al acceso a tecnologias
digitales diversas para fomentar la innovacidén educativa en ambientes de
aprendizaje convencionales y no convencionales y la exploraciéon de nuevas
rutas de aprendizaje en el proceso educativo para preparar a los estudiantes
para el mundo de hoy (...). (Red Universitaria para la Educacién con Tecnologia,

2020, p.5)

Resignificar las modalidades implica aceptar, incorporar y comprender la educacién
mediada por tecnologia digital como un proceso social de interaccién que es apoyado,
facilitado y potenciado por las mediaciones tecno-pedagogicas y educomunicativas en
busca de un desarrollo social del conocimiento y el aprendizaje de habilidades,
destrezas y valores propios de un area de conocimiento, del contexto histérico y social

y de los fundamentos teleologicos que proyecte la Institucion.

Implica pensarlas desde la flexibilidad que ofrece la relacién espacio-tiempo, en donde
los recursos educativos, los estudiantes y los profesores puedan interactuar con o sin
restricciones geograficas o temporales para favorecer los procesos formativos, brindar

nuevas posibilidades y oportunidades para el aprendizaje y la colaboracion.

En este sentido, dichos elementos proponen establecer unas caracteristicas

esenciales que favorezcan la calidad y la innovacion en los procesos educativos:

1. Flexibilidad: referida como la capacidad de adaptarse a las necesidades y
preferencias de los estudiantes, permitiéndoles aprender a su propio ritmo y
desde cualquier lugar; presupone una mayor diversificacién y ampliacion de
posibilidades de educacién y adquisicion de saberes; brindar opciones que
favorezcan el acceso equitativo a la educacidn superior, implica transformacion

en las estructuras académicas, adecuaciéon a las necesidades particulares e

Rosprplomabtiie Norte: Av. 6N #28N-102 PBX: 60(2) 665 2828
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incremento de la movilidad dentro del sistema, asi como la posibilidad de
ofrecer oportunidades académico-administrativas para que cada estudiante
decida, con autonomia, los caminos pertinentes para el cumplimiento de su

proyecto de vida académica (PEI, 2024).

Inscripeién, Admisién,
Matricula, Graduacion,
Adicién, Cancelacion,

Trayectorias,
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Desarrollo del Ejes com(nes
curriculo
R . . Programacitn de
) Diddcticas disruptivas e componentes basicos
innovadoras, Moocs (xmooc, y transversales con
spoc, integracién de la horarios flexibles y
tecnologia: simuladores, 1A, comunes.

Realidad mixta
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2. Apertura del espacio-tiempo potenciado por la tecnologia educativa digital

brinda posibilidades en el proceso formativo para:

» El acceso a recursos educativos en linea las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, lo que permite a los estudiantes aprender a su propio ritmo y
conveniencia.

» Laparticipacion en actividades de aprendizaje en linea desde cualquier parte del
mundo, lo que amplia las oportunidades de aprendizaje y la interaccién con
otros estudiantes y profesores de diferentes lugares.

= Compartir recursos y colaborar con otros estudiantes y profesores de diferentes
partes del mundo, lo que enriquece la experiencia educativa y promueve la
diversidad cultural y el intercambio de ideas.

= Acceso a profesores expertos y especializados en diferentes areas de
conocimiento, independientemente de su ubicacion geografica.

® La posibilidad de utilizar herramientas y tecnologias de dltima generacién para
facilitar el aprendizaje y la comunicacion, como el metaverso, realidad mixta,
simulaciones, juegos educativos, plataformas de videoconferencia, entre otras.

* Personalizar las experiencias educativas seleccionando los recursos y
actividades que mejor se ajusten a las necesidades de aprendizaje y preferencias
de los estudiantes.

» [Interactuar con otros actores educativos a través de plataformas de
comunicacién y colaboracién en linea, permitiendo el desarrollo del trabajo
colaborativo, en equipo y procesos de retroalimentacion de forma remota.

= Realizar autoevaluaciones y seguimiento del progreso de forma continua y en

tiempo real, mediante el uso de tecnologias de seguimiento y analisis de datos.

3. La Interaccion como dindmica de comunicacién entre los actores de un
procesos educativo mediante diversas formas, ambientes y medios permiten el

intercambio de informacién, modos de negociacién y la construccién social de
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conocimiento. Un proceso educativo con tecnologia se refiere a la forma en que
los estudiantes, profesores y recursos educativos interactiian entre si mediante
el uso de tecnologias educativas; permite a los estudiantes colaborar, recibir
retroalimentacion y construir su conocimiento a través de la comunicacion y el
intercambio de ideas. Algunas formas en que se puede lograr la interaccién en
un proceso educativo con tecnologia incluye el uso de plataformas de
comunicacién en linea, sistemas de retroalimentaciéon en linea, juegos
educativos y simulaciones, ambientes inmersivos, actividades de aprendizaje
colaborativas, recursos educativos interactivos, como videos y herramientas de

aprendizaje en linea, todas permiten una interaccién en tiempo.

4. La mediacion supone generar formas de comunicacién que promuevan el
aprendizaje, la libre expresidn, el didlogo de saberes, el respeto, la empatia y la
generacion de acuerdos, mediante el disefio de recursos y estrategias para el
aprendizaje enfocadas en la interaccion y la comunicacion, que propicien la
motivacion, la reflexién, la acciéon y la interdisciplinariedad del proceso
educativo. La mediacion implica una practica social orientada a construir
vinculos y el disefio de recursos y acciones didacticas que posibiliten el

aprendizaje.

5. El ambiente en el cual se proyecte el desarrollo de una modalidad, juega un
papel fundamental en el disefio de las experiencias de aprendizaje, en la
flexibilidad que ofrezca la relacion espacio-tiempo y en el tipo de interaccion que
se logre establecer, todo para favorecer el proceso de aprendizaje en una
relacion entre lo propuesto mediante la ensefianza y lo que se quiere lograr en
el aprendizaje. En este sentido, debe entenderse como ambiente de aprendizaje
el aula fisica, el aula virtual, el laboratorio, el sitio de practica y todo aquel
espacio fisico o virtual en donde se promueva un proceso formativo, que a su vez

contenga procesos de interaccion social, fisica y/o virtual a través de artefactos
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de mediacion sincrénica o asincrénica. De este modo, podemos clasificar el

ambiente de aprendizaje como:

= Ambiente de Aprendizaje fisico: aquel que se desarrolla en un aula, laboratorio
o espacio fisico en donde convergen en el mismo espacio-tiempo con una
mediacion mayormente sincrona entre estudiantes, profesores y saberes,
mediante una alta interaccién fisica-social.

* Ambiente de Aprendizaje digital: aquel que se desarrolla en un ambiente
tecnolégico digital, en donde convergen en el mismo espacio-tiempo con una
mediacion mayormente sincrona entre estudiantes, profesor y saberes, y una
alta interaccion social apoyada por artefactos tecnolégicos.

* Ambiente de aprendizaje virtual: aquel que se desarrolla en un espacio digital
que contiene un alto desarrollo e implementaciéon de tecnologia educativa
digital, con una alta apertura en la relaciéon espacio-tiempo, por tanto, una
mediacion pedagogica y social mayormente asincronica, con el predominio del
uso de artefactos tecnoldgicos.

* Ambiente de aprendizaje hibrido: es aquel que combina en un mismo espacio-
tiempo espacios fisicos y virtuales con una combinacién de mediacién
pedagoégica sincrona y asincrona, recursos tecnoldgicos digitales y fisicos e

interaccidn social fisica y mediada con artefactos tecnoldgicos.

Al respecto, es importante establecer el concepto de sincrénico y asincronico en el

ambito educativo asi:

» Lasincronia refiere que el proceso educativo ocurre en el mismo tiempo y lugar,
es decir, la interaccién en tiempo real entre los estudiantes y el profesor.

» La asincronia refiere que el proceso educativo no ocurre al mismo tiempo, ni
lugar o no estdn coordinados temporalmente, es decir, la interaccién no tiene
lugar en tiempo real, lo que permite que los estudiantes trabajen a su propio

ritmo, tiempo y espacio.
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También es de importancia referir los momentos del proceso formativo, en el marco

del Diseno Curricular Institucional propone, bajo un enfoque sistémico e

interconectado:

Trabajo Dirigido (TD): Constituye un
espacio de alta interaccion entre
profesor-estudiantes-saberes, tienen
como intencién  pedagégica la
construccion social del conocimiento y
del afecto a partir de recursos vy
herramientas para el proceso de

enseflanza - aprendizaje - evaluacion

establecidas por el profesor.

Trabajo Independiente dirigido
(TID): Son encuentros mediados por
una actividad de aprendizaje, disefiada
y orientada por el profesor y realizados
por el estudiante de manera individual
o grupal, en unos tiempos asignados por
la Institucion. Un espacio para la
relacion teoria/practica, para la accion
en contexto, para el uso de materiales,
herramientas, instrumentos y técnicas

que apoyen el proceso de aprendizaje.

Trabajo independiente (TI): Proceso
que realizan los estudiantes por su
propia cuenta, con la bibliografia, los
recursos, materiales y/o actividades de
aprendizaje expuestos en el plan de la

asignatura u otros que pueden ser de

Resolucién MEN No, 963
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libre eleccion del estudiante. Se
desarrolla como trabajo individual o en
forma grupal, lo que estimula la
participacién y el trabajo colaborativo;
son espacios sin regulacion
institucional o acompanamiento del
profesor que permiten potenciar la
autogestion, la toma de decisiones por
parte del estudiante, el tiempo de
dedicacion, el desarrollo de la
indagacién, autorregulacion, el
autoaprendizaje y el aprovechamiento
de las experiencias de vida y del
contexto. Requiere recursos educativos
adicionales o de soporte que no
necesariamente son construidos o

referenciados por el profesor o la

institucion.

Momentos del ' |
proceso

Figura 3. Momentos del proceso
formativo
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Asumiendo estos conceptos espacio/tiempo, flexibilidad /interaccion,
sincrono/asincrono y la resignificacion de los momentos del procesos formativo es
posible hacer la reflexion para establecer las modalidades en las cuales se pueda
desarrollar un proceso formativo y las posibilidades que esta ofrece en términos de una

apuesta pedagogica.

Resignificando las Modalidades:

Tomando como referencia metodolégica la matriz para comprender las modalidades
educativas desde las variables de flexibilidad de Tiempo y Espacio, presentadas por
Gallego (2020, p. 150), es posible referir una clasificaciéon y definicion de las
modalidades organizadas en dos ejes: lo digital /fisico y lo asincrénico / sincrénico,
sobre las cuales se establecen cuatro cuadrantes que representan: cuadrante 1: Flexible
en espacio, no flexible en tiempo; cuadrante 2: Flexible en espacio y tiempo; cuadrante

3: Flexible en tiempo y no en espacio; cuadrante 4: no es flexible en tiempo ni en espacio.

. Digital Flexible en
FIeX|bI_e en espacio y tiempo
espacio

Virtual
Remoto @
( '\-. Virtual
Presencialidad | L —
' 1o l Remota

Sincronico <& p Asincronico
Mediacion
TIC

A
ﬁ P ialidad l._E
reseF?s(i:(l'::'xl a —i
Pl EREE |__.__|"8 8

Flexible en
tiempo

No flexible en
espacio y tiempo

Fisico

Figura 4. Cuadricula de Modalidades. Construccién propia
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Modalidad Presencial:

Tiene como principal caracteristica para el desarrollo del proceso formativo la
interaccion en el mismo espacio/tiempo entre estudiante - profesor - saber, bajo esta
premisa se puede referir que el cuadrante I y II ofrece dicha caracteristica tanto en un

ambiente de aprendizaje fisico como digital.

La modalidad presencial al ser enriquecido

con tecnologia digital, sugiere wuna
diferencia con la educacion presencial
tradicional, al permitir establecer
otros medios de comunicacidon

entre los actores del proceso

formativo, flexibilizar y ampliar el
acceso a la informacién, enriquecer
las didacticas activas contemporaneas con entornos y recursos digitales diversos,
facilitar la gestiéon de la informacién y del conocimiento, posibilitar el desarrollo de
habilidades digitales en los estudiantes y profesores e inspirar la innovacién educativa.
Esta modalidad bien puede soportarse en un Aula Virtual, en entornos y recursos
educativos digitales, recursos abiertos disponibles en la Web, ambientes inmersivos o
simplemente en las redes sociales, por cuanto admite la comunicacion sincronica y el

encuentro presencial remoto.

De acuerdo con la cuadricula de modalidades, la definiciéon expuesta y la inclusion de
los momentos de desarrollo del proceso formativo (TD, TID y TI), encontramos que las
asignaturas pueden desarrollarse en el cuadrante de presencialidad fisica o
presencialidad remota en una combinacion definida por el enfoque de aprendizaje
tradicional o enfoque de aprendizaje invertido en el marco de los tiempos del proceso

Formativo, asi:
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g A oMl
Flexible - Flexible w— Y )
Espacio Digital Espacio y tiempo .
Ambiente fisico  Ambiente digital
Presencial remota 6 Sincrénico Sincrénico
Virtual remota
o <> D Asignatura con TD presencial remoto
g U > 1gnatura con
= 3 (Sincrénico/digital) con TID
'8 = presencial fisica
; O :
= LAlG i 5 . -
: ° Asignatura con TD presencial fisica con
TID presencial remoto
Presencial fisica (Sincronico/digital)
No es Flexible en Fisi o
: ; isico Tiempo ) _
Espacio y tiempo Asignatura con TD y TID presencial
fisica
O TD: Trabajo Dirigido [[] TI: trabajo independiente
/\ TID: trabajo Labordt D A51gnaturz':1 con TD y TFI'D presencial
independiente dirigido formatione remoto (Sincrénico/digital)

Figura 5. Cuadricula de modalidad presencial

(B
-
[¢]
e~
—~
@
wn
@
=
a.
=5
g
o
Q.
e
2,
Q
0

Presencialidad fisica +

® ® @3
@ @ ® @
B
[e]

remota 3
@E e
"! e‘ i Presencialidad remota |
Tabla 1. Modalidad presencial
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Modalidad Virtual o e-learning:

:\ B )
s e

.

L 4

Antonio José
Camacho

INSTITUCION UNIVERSITARIA

En la literatura las multiples definiciones

dadas al e-learning estan

relacionadas con la internet y
las TIC,

como elementos

inherentes para su desarrollo;

§é) la modalidad virtual o e-
)]

learning es un proceso de

ensefianza-aprendizaje-evaluacidn que se lleva a cabo en un ambiente de aprendizaje

virtualizado, es decir, con un alto uso de tecnologia educativa digital, a través de

Internet, con disefio de recursos educativos digitales, caracterizado por una separacion

fisica entre el profesor y los estudiantes, pero con el predominio de una comunicacién

y acompafiamiento tanto sincrona como asincrona, a través de la cual se desarrollan

actividades de aprendizaje; su principal caracteristica es el predominio de procesos

que promuevan la autogestion del aprendizaje y el rol del profesor como un disefiador,

orientador y motivador del proceso formativo.

Las caracteristicas que se requieren destacar de esta modalidad son:

e Desaparecen las barreras de espacio-tiempo. Los estudiantes pueden realizar la

asignatura desde cualquier lugar y hora en la que tengan conexion de internet; los

recursos educativos deben estar accesibles cualquier dia a cualquier hora, lo que

permite optimizar al maximo el tiempo dedicado a la formacién.

e Requiere que el estudiante como centro del proceso formativo, participe de manera

activa en la construccion del conocimiento, en la autogestion del tiempo y alcance

de su proceso, con la capacidad para decidir sus metas y ruta formativa acorde con

sus intereses.

Resolucién MEN No, 963
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e El profesor es quien disefia, orienta, guia y moviliza los recursos educativos
digitales, por cuanto hay una mayor exigencia en la necesidad de establecer un
disefo instruccional adecuado.

e Pese a las brechas en tiempo y espacio de los actores, requiere una mediacion
comunicativa constante entre los participantes que promueva la construcciéon
social de conocimiento, la interaccién y el acompafiamiento mediante el entorno de
aprendizaje.

e Laconcepcion humanista debe estar presente en la comunicacién y las acciones que
favorezcan una conexidon emocional entre los participantes, el desarrollo de saberes
axiolégicos y actitudinales, el aprendizaje social y el desarrollo humano integral.

e Las actividades de aprendizaje deben estar organizadas y ser instruccionalmente
claras, deben permitir la interactividad y ser atractivos atendiendo las dimensiones
estéticas, técnicas y didacticas necesarias, con actividades que permitan el
desarrollo del aprendizaje auténomo, significativo y colaborativo entre los
participantes, asi como plazos flexibles que permitan a los estudiantes organizar
sus tiempos.

e El entorno virtual debe tener una estructura jerarquica y légica que favorezca la
ubicacién del estudiante en el mismo y la participacién activa en su proceso de
formacién, evitando el aprendizaje meramente reproductivo; favoreciendo los
procesos de andlisis, sintesis, reflexién razonada, gestién del conocimiento y la

transferencia a contextos profesionales.

De acuerdo con la cuadricula de modalidades y la definicién expuesta, las asignaturas
pueden desarrollarse en los cuadrantes de presencialidad remota y virtualidad en una
combinacién definida por el enfoque de aprendizaje tradicional, enfoque de
aprendizaje autogestionado o enfoque de aprendizaje invertido en el marco de los

tiempos del proceso formativo asi:

Rosprplomabtiie Norte: Av. 6N #28N-102 PBX: 60(2) 665 2828
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f <4
Flexible Flexible
Espacio Espacio y tiempo om
Digital @ | - (@
Presencial A Vlrtual e — || |i
remota 6 <> Ambiente digital  Ambiente digital
. mpiente digita. mpiente digita
virtual remota A I O Asincrénico Sincrénico

¥

Asignatura con TD y TID Asincrénica
digital (Enfoque de aprendizaje
autogestionado)

Sincrénico

021UQIDUISY

Asignatura con TD presencial remoto
(sincrono/digital) y con TID
No es Flexible en Flexible Asincroénico digital.

Espacio y tiempo Fisico Tiempo

Asignatura con TID Presencial remoto
O TD: trabajo dirigido [] TI trabajo independiente (Sincroénico/digital) y con TD

TID: trabajo Laboratorios y practicas Asincrénico digital

independiente dirigido formativas

Figura 6: cuadricula de modalidad virtual

TD TID

TI
=l

' Virtualidad con i

! encuentros sincronos !

| |

Tabla 2. Modalidad Virtual
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Modalidad hibrida o combinada (b-learning: Presencial/Virtual):

Diversas son las definiciones y conceptos que subyacen al b-learning, blended learning,
aprendizaje mezclado o aprendizaje hibrido, entre otras, producto de la innovacién
educativa al incorporar las TIC en los procesos educativos presenciales, generada en
los ultimos afios. Al respecto, Rahman, Hussein y Aluwi (2015) muestran que el b-
learning se centra en la interseccion del sistema de aprendizaje tradicional presencial,
con el sistema de aprendizaje electronico (e-learning). Por otra parte, Osorio Gomez
(2011) expresan que el concepto hibrido constituye un continuo potencial en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que se puede ver la expansion y continuidad del
espacio-tiempo (cara a cara y distancia, sincrono y asincrono) en el entorno de
aprendizaje. El desafio del enfoque hibrido es, por tanto, lograr la integracion entre las
acciones presenciales y de aprendizaje electrénico en el desarrollo de actividades de
aprendizaje, de tal forma que cada una le agregue valor a la otra en un proceso continuo

de conectar e integrar, que conduzca al logro de los objetivos de aprendizaje.

h

> <

Virtual 6 e-learning

(autogestionado) Mezcla,
Integracion,
Combinacion
Presencial /Virtual presencial
fisico o remoto
< »

Figura 7. Modalidad hibrida o combinada (b-learning: presencial /virtual)

Los conceptos interseccion, conexion, integraciéon y mezcla identifican la modalidad,
sin embargo, al ser multiples las situaciones que confluyen en un proceso formativo,

multiples también son las posibilidades de desarrollo o aplicacion de dichos conceptos,

ol i Norte: Av. 6N #28N-102 PBX: 60(2) 665 2828

Cali - Colombia Sur: Km.7 via Cali-Jamundi - Calle 25 #127-220 www.uniajc.edu.co

21




® . ”

p F ] Miltinles Modalidad [ Antonio José
ropuestas ormativas en Mu tlp es Modaliaaaes

Consejo Académico, Resolucién No. 016 de abril 12 de 2024 CamaCh o

INSTITUCION UNIVERSITARIA

lo que lo convierte en un proceso multidimensional que puede llegar a ser altamente
enriquecido y flexible, al permitir hacer integracion curricular, tecnolégica, pedagégica,
de medios, de comunicacion, de didactica, métodos, estilos de aprendizaje, entornos de
aprendizaje, actividades de aprendizaje, sincronia y asincrénica, tiempo y espacio,
entre otros. Las mezclas o interacciones posibles en la modalidad b-learning se ven

representadas por diversas posibilidades de nodos de conexion.

Forgs Actividades de
f n i
Comunicacion Aprendizaje
= Sincrono/Asincrono sConvencionales /contemporaneas
* Cara a cara/digital *Activas/interactivas

sIndividuales/grupales

4

» |ndividual/grupal

Recursos de aprendizaje Acompaiamiento
« individuales/ colaborativos sFormal/informal/no formal
= Presenciales/virtuales sEstudiante- estudiante /profesor

- estudiante

* Digitales/fisicos siretlbsstonal

Figura 8. Combinacién y nodos de conexién de la modalidad b-learning

En términos de los momentos formativos, la mezcla también se puede representar en:

‘ < < a Poner, en primer lugar, el encuentro

- virtual o autogestionado implica

Encuentro virtual
o0 autogestionado Mezcla, ‘_'

abordar las actividades de

Integracién, N | . o
Combinacién —-— aprendizaje disefiadas
Presencial /Virtual
Encuentro presencial previamente con  recursos

fisico o remoto

educativos digitales, puestos en el

< 4 ambiente de aprendizaje, de manera
asincronica, para preparar al estudiante de manera individual o colaborativa, en los
asuntos que se trabajaran en el encuentro presencial fisico o remoto. En este sentido,

el encuentro presencial se ve potenciado para concretar los conocimientos, ponerlos
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en practica, en contexto, de manera social o individual y evaluar, esto se conoce como

aprendizaje invertido.

Poner, en primer lugar, el encuentro “

LS
presencial fisico o remoto, se
constituye como un espacio Eirsestro vietis]
., o autogestionado
de preparacion de los : Mezcls;
Integracion,
conocimientos a tratar con Combinacién

Presencial /Virtual

Encuentro presencial
fisico o remoto

algunos niveles de

profundidad en donde se

pueden desarrollar actividades de < \ 4

aprendizaje y evaluacion de conocimientos previos; también es un espacio importante
para el alistamiento de las acciones individuales y/o grupales a desarrollar en las
actividades que estaran en el ambiente de aprendizaje digital o virtual, siendo la
instruccién uno de los asunto a tratar. El encuentro virtual se constituye en la
concrecion del aprendizaje y la gestion del conocimiento, mediante actividades de
aprendizaje individuales o colaborativas, sincronicas o asincrénicas, a partir de

recursos educativos digitales y con una fluida comunicacién, retroalimientaciéon y

evaluacion.

En ambos casos es imprescindible la conexion y mezcla entre ambos encuentros que

dé cuenta de un proceso formativo hibrido.

Encuentros, semanas o clases

A A 2 & 2 2 5 2 =

a a S

w w ".1. m ﬁ / —_
%] N Py : 5 Ambiente digital
% : ' @ ﬂ w An;?;i:;gs;w Sinc:[’)nic[)
g 2 a om \ /
[ : e B8 iy
4 i " T il Ambiente digital

A Asincrénico
s By T

Figura 9. Ejemplo posibles combinaciones, en una programacion académica
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De acuerdo con la cuadricula de modalidades y la definicion expuesta, las asignaturas
pueden desarrollarse en los cuadrantes de presencialidad fisica, presencialidad o
virtualidad remotas en una combinacion definida por el enfoque de aprendizaje
tradicional o enfoque de aprendizaje invertido en el marco de los tiempos del proceso

formativo.

Digital Flexible en

Flexible en espacio
Espacio y tiempo

Asignatura con TD presencial remoto

P ial - - . L .
rislil:jr:::::::o & , O J Virtual (smcro,mco/dlgltal) con TID virtual
i asincronico
9 HES, L 1 ] 2 . e
E / 5 Asignatura con TD presencial fisica y
'g % = e g TID virtual
= . =
: ol EE
A . Asignatura con TID presencial remoto
Presencial L (sincrénico/digital) y TD virtual
Hisica Distancia asincronico
No es Flexible en i + Flexible en
espacio y tiempo Fisico Tiempo : Y e
Asignatura con TID presencial fisico y

TD Virtual asincroénico.

O TD: trabajo dirigido |:| TI: trabajo independiente
A TID: trabajo Laboratorios y practicas
independiente dirigido formativas

Figura 10. Cuadricula de modalidad combinada (b-learning )
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TID TI

B @ |z
g
E

-~ N
Ambiente fisico A\ \
Sincrénico w
Ambiente digital

Asincroénico
=

Ambiente digital =~ T T

Sincrénico
\
Ambiente digital

Asincronico
=

®® @ &
OIORONENHO
®)
[e]

Tabla 3. Modalidad Combinada (b-learning)

Modalidad a Distancia:

Caracterizada por la interaccion en el mismo

dindm

espacio/tiempo para el desarrollo de
tutorias, sumado a espacios asincrénicos
donde se favorece la interaccion del
estudiante con los recursos educativos

digitales o no digitales para el desarrollo

de la autogestion y la autonomia. Su

ica se centra en los circulos interactivos de

participacién académica y social (CIPAS) en lugares de desarrollo denominados

centros de tutoria.
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De acuerdo con la cuadricula de modalidades y la definicion expuesta, las asignaturas
pueden desarrollarse en el cuadrante de presencialidad fisica y distancia, con o sin
mediacion de TIC, en una combinacion definida por el enfoque tradicional o enfoque

de aprendizaje invertido en el marco de los tiempos del proceso formativo as:

(=g
SR
: Flexible =38
FleXIb'le Dlgltal Espacio y tiempo Encuentro tutorial
Espacio Sincrénico + asincrénico
Asignatura con TD presencial fisico en
centro de Tutorfa con TID asincrono
a mediante recursos educativos digitales.
= =
= )
\8 =
S g Asignatura con TID presencial fisica en
A =1 centro de tutoria con TD asincrono mediante
3 recursos educativos digitales.
Presencial fisica Distancia

Mediaci6n TIC o . o .
No es Flexible en O TD: trabajo dirigido [[] TI trabajo independiente
Espacio y tiempo Fisico Flexible Tiempo A TID: trabajo Laboratorios y précticas
independiente dirigido formativas

Figura 11. Cuadricula de modalidad Distancia

Modalidad Dual
Entendido como aquel que desarrolla de manera -~ B ' TN
integrada, articulada y coordinada, un proceso @ @\\ s
. o q .z / \ mma
formativo académico en la Institucién y un l, -~ @\ S |
) , . fersidad ! il
proceso  formativo  practico en las / HE B
' / EEE
. - . \
organizaciones; este enfoque permite colocar || [TIT1TIT] \@
.. - T~ ~
el aprendizaje en contexto y desarrollar habilidades = *4-’ -

sociales y practicas mediante el trabajo. Sigue un plan y formato de aprendizaje

estructurado bajo la guia de un instructor, mentor o supervisor; incorpora el elemento
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de “aprendizaje experiencial o aprendizaje situado” o “en el trabajo”; busca asegurar
que los aprendices tengan habilidades especificas para desempefiarse en el sector

empresarial, que los hagan inmediatamente utiles para las empresas.

Contempla un conjunto de actividades formativas que combina los procesos de
ensefianza - aprendizaje en la [ES y en la empresa de manera coordinada, siendo esta
ultima el lugar donde los educandos practican lo aprendido mediante el trabajo,
consolidandose asi un sistema en el que todos los involucrados se benefician (Perea,

Cuesta, & Donneys, 2020, pag. 14).

El principio fundamental de la dualidad, academia / empresa, reconoce a la segunda
como una nueva escuela, donde se aprende desde la practica en situaciones reales de
un puesto de trabajo y aplicando principios tedricos (Araya Mufoz, 2008, pags. 44 -
61).
“La importancia que reviste esta modalidad de aprendizaje consiste en cuatro
elementos curriculares: a) Aprendizaje significativo del estudiante. b) El
aprovechamiento y la aplicacion de herramientas tecnologicas. c) Actualizacion
de los planes de estudio segun las necesidades de formacidn, debido a los
avances tecnolégicos tan acelerados que exigen los estandares de eficiencia y
competitividad en las empresas, organizaciones o dependencias
gubernamentales. d) El aporte de conocimiento de la instituciéon educativa a la
empresa por medio de la interaccion estudiantes, profesores acompafiantes e

instructores” (Araya Mufioz, 2008, pags. 44 - 61).

De acuerdo con la cuadricula de modalidades y la definicion expuesta, las asignaturas
pueden desarrollarse en el cuadrante de presencialidad fisica en una combinacién
definida por el enfoque tradicional o enfoque de aprendizaje invertido en el marco de

los tiempos del proceso formativo asi:
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By <
Flexible Digital Flexible

i Espacioy Ambiente fisico Ambiente fisico
ESPElClD Sincrénico Sincrénico

tiempo (académico) (organizacién, empresa)

Asignatura con TD y TID presencial
fisica alternado en la empresa u
organizacion y la  Institucién
(Enfoque de aprendizaje tradicional
o invertido)

Sincronico

00[UQIIUISY

(O A}
Presencial fisica <>

O TD: trabajo dirigido

. TID: trabajo
Flexible A independiente dirigido

No es Flexible en

Espacio y tiempo Fisico Tiempo
[] TI: trabajo independiente
. ; ] Laboratorios y practicas
Figura 12. Cuadricula de modalidad dual formativas

Impacto de las modalidades en las asignaturas:

En el marco de las modalidades es importante reconocer y caracterizar las formas de

desarrollo de las asignaturas asi:

A . Predominio de actividades de aprendizaje sincrénicas con apoyo de tecnologfa educativa
I | digital

\ awm '

@ @\ Encuentros en un ambiente de aprendizaje fisico en horarios definidos por el programa.
/ \
[H

\ 41 /
\

Figura 13. Asignatura
presencial
enriquecida con
tecnologia educativa
digital

SRinsnia i =
-

University

Interaccién cara a cara con profesores,
expertos, saberes y estudiantes.

Se apoya en un entorno digital de aprendizaje (LMS) en donde se encuentra,
mediante recursos educativos digitales, contenido y actividades de
aprendizaje; espacios para interaccion digital (videoconferencia, foros,
chat), espacios para retroalimentacién y evaluacion; espacios de apoyo
como biblioteca, calendario y de comunicacién con profesores y estudiantes.
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Encuentros cara a cara usando un entorno digital de aprendizaje (LMS) en
horarios definidos por el programa. En donde ademas encuentra, mediante
recursos educativos digitales, contenido y actividades de aprendizaje;
espacios para interaccién digital (videoconferencia, foros, chat), espacios para
retroalimentacién y evaluacién; espacios de apoyo como biblioteca,
calendario y de comunicacién con profesores y estudiantes

Figura 14. Interaccién digital con profesores, expertos, estudiantes
Asignatura ¥absres
presencial 2 A

remota ‘3'

Actividades de aprendizaje sincrénicas mediante tecnologia educativa
digital y recursos educativos digitales (videos, multimedia).

Cuenta con un entorno digital de aprendizaje (LMS) en donde se encuentra, mediante
recursos educativos digitales, contenido y actividades de aprendizaje; espacios para
interaccién digital (videoconferencia, foros, chat), espacios para retroalimentacién y

evaluacion; espacios de apoyo como biblioteca, calendario y de comunicacién con
profesores y estudiantes

Figural5s.
Interaccion digital asincrénica con profesores, ASlgnatt;ra
expertos, estudiantes y saberes Virtua

Predominio de actividades de aprendizaje asincrénicas, autogestionables mediante

recursos educativos digitales (videos, multimedia) con posibilidad de encuentros
remotos.

Cuenta con un enterno digital de aprendizaje (LMS) en donde se encuentra, mediante
recursos educativos digitales, contenido y actividades de aprendizaje; espacios para
interaccién digital (videoconferencia, foros, chat), espacios para retroalimentacién y

evaluacidén; espacios de apoyo como biblioteca, calendario y de comunicacidn con
s profesores y estudiantes

g =
Figura 16. = -x\a
Asignatura i ‘

: Combinacién de Interaccién cara a cara y digital con Ji| ‘
Combinada o @ [

profesores, expertos, estudiantes y saberes

Hibrida (presencial
+ virtual)

Combinacién de encuentros, programados por el programa, cara cara, digitales o virtuales,

sincrénicos y asincrinicos.

'::'i] 34-'- I

J..p..q..l - .

| nosen
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Encuentros cara a cara en horarios definidos por el programa. Predominio
de actividades de aprendizaje sincrénicas y guiadas por un profesor e
instructor, con apoyo de tecnologia educativa digital

\ :w-—~. /
\ /
\
University Figura 17.
Interaccién cara a cara con profesores, instructores, expertos Asignatura
Dual

y estudiantes.

Se apoya en un entorno digital de aprendizaje (LMS) en donde se encuentra, mediante
recursos educativos digitales: contenido, actividades de aprendizaje; espacios para
interaccién digital (videoconferencia, foros, chat), espacios para retroalimentacién y
evaluacién; espacios de apoyo como biblioteca, calendario.

!
|

@@‘ . Encuentros tutoriales, en un ambiente de aprendizaje fisico denominados centros de
£ @\ tutorfa, en horarios definidos por el programa, cuyo objetivo es aclarar dudas, orientar el
-

proceso de aprendizaje y retroalimentar.

\ —+—1
\ 11 /
\l_.__._._.l_...__.__a “
LR L ' .:
Gniluevstiy Mediante circulos interactivos de =
Figura 18. participacién académica y social se
Asignatura realizan la interaccién cara a cara con
Distancia profesores, expertos, saberes y
estudiantes.

Se apoya en un entorno digital de aprendizaje (LMS) en donde se encuentra,
mediante recursos educativos digitales, contenido y actividades de
aprendizaje; espacios para interaccién digital (videoconferencia, foros,
chat), espacios para retroalimentacién y evaluacidén; espacios de apoyo
como biblioteca, calendario y de comunicacién con profesores y estudiantes.
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3. CONSIDERACIONES
PEDAGOGICAS:

Seguir avanzando en la consolidacién de las modalidades hace imprescindible contar
con un marco de reflexion pedagégica que permita desarrollar un proceso formativo,
en cumplimiento de los propédsitos educativos; es necesario abordarlo desde la
innovacién educativa, el desarrollo de la tecnologia educativa digital, la apertura desde
lo glocal, la interculturalidad y los cambios sociales, que, a su vez, permita incluir

aquello que sea necesario para el mejoramiento y la calidad educativa.
Al respecto, Hannan y Silver (2005) expresan que

La historia de la innovacién en la ensefianza y en el aprendizaje se ha visto
influido por la innovacién curricular, la aplicacién diversificada de las nuevas
tecnologias con fines educacionales; el cambio del nimero de estudiantes,
estructuras y financiacion; las estrategias mas abiertas de aprendizaje; todo lo
cual ha conllevado un amplio cambio en el curriculo, en las estructuras

institucionales y en el funcionamiento de las instituciones.

Segun el informe de Gartner (2021), la informacion se viene duplicando cada 12 meses,

y se estima que para el 2030 esta se duplique cada mes; este desarrollo vertiginoso
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implica la necesidad de desarrollar procesos de aprendizaje y apropiacion del
conocimiento en un mundo cada vez mas volatil, incierto, cambiante, no lineal y
ambiguo donde la constante sera el cambio y, por tanto, estaremos expuestos
constantemente a nuevos desafios lo que implica el desarrollo de habilidades y
capacidad para adaptarnos, para desaprender, reaprender y aprender a aprender en la
buisqueda de permanecer vigentes. Una preparacion a lo largo de la vida, que actualice
constantemente los conocimientos y capacidades para mantenerse activo en un mundo
social y laboralmente interconectado, conlleva no sélo a prepararse para el trabajo, con
conocimientos especificos, sino que toma vital importancia las softs skills, es decir,
prepararse para adaptarse al cambio, trabajar en forma colaborativa, innovar, ser
creativo, flexible, analitico y asumir nuevos retos. Por otra parte el Foro Econémico
Mundial (2023) expone que: “La innovacién tecnoldgica esta transformando
fundamentalmente la educacién y actualizando las habilidades necesarias para el
trabajo moderno”. Construir sistemas educativos preparados para el futuro (y a prueba
de pandemias) requiere curriculos adaptados al siglo XXI, junto con la entrega
constante de instruccion ampliamente accesible que construya una base sélida para
toda una vida de adaptaciéon y desarrollo de nuevas habilidades. La educacion
especializada deberia centrarse, en particular, en las habilidades que se demandan en
el mundo real y abordar la desconexién entre las necesidades de los empleadores y los

grupos de talentos disponibles.

El mundo exige profesionales competentes en contextos complejos y en constante
cambio, en donde la habilidad de aprendizaje permanente juega un papel fundamental
como parte del desarrollo humano integral, tanto de un individuo como de una
sociedad. por tanto, este elemento, “el aprendizaje”, se constituye en pieza fundamental
de atencion en un proceso formativo, que es inherente a un ser humano en donde se
debera centrar toda la atencion (“el estudiante”) y su transformacién profesional y

personal como fin ultimo de la educacion.
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La universidad, por su parte, debe proveer las dindmicas necesarias para que los
estudiantes encuentren un espacio propicio para el aprendizaje permanente, la

actualizacion, el descubrimiento, la innovacion, la creatividad, a lo largo de toda la vida.

Habilidades para el
entorno cambiante

Conocimientos Habilidades para
Basicos enfrentar retos

l @ Lectura y escritura

Matematico

{ Cientifico

@b Anélisis Crftico

] ‘ Curiosidad

Creatividad ?‘

[ 'i Comunicacién J

Iniciativa v

Persistencia ]

TIC Colaboracién 233

Adaptabilidad
[ /m/ Financiero :

Liderazgo J

Conciencia Social @

Reflexion ]

[ Q Aprender a Aprender ]
Culturales y Cfvicos @” Anélisis de Problemas ?

" c’} Ambiental [@ Pensamiento sistémico J

Aprendizaje permanente, a lo largo de la vida

Figura 19. Aprendizaje permanente, a lo largo de la vida
Fuente: Foro Econdmico Mundial (2016, 2023)

Para ello es importante, primero, comprender los procesos cognitivos referidos al
aprendizaje, a través del cual se consigue una transformacion en los conocimientos, las
aptitudes y actitudes, como resultado de experiencias vividas en un ambiente
educativo. Al decir, Esguerra (2010) y Garcés (2020) es un proceso dindmico con el fin
de lograr un cambio en la conducta y en los procesos cognitivos, como consecuencia de

la experiencia de aprendizaje.

El aprendizaje se facilita cuando el estudiante desarrolla relaciones con la informacién
y otras personas, cuando pone la intencién en adquirir y construir conocimientos,
cuando tiene la disposicidon de aprender y darle significado a lo que aprende; se debe
administrar los recursos, materiales y contenidos de aprendizaje necesarios para

potenciar y darle significado a dichos conocimientos y utilizar diferentes estrategias
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para allegar; tomando como referencia la pirdmide de aprendizaje de Cody Blair,

podemos referir una clasificaciéon

5%

’ Verbal
o o) Estudiante
Ver+Escuchar como
(audiovisual) espectador

Visual

30% Demostrar ( Ejemplos)
50% Argumentar (Discusiones / Actividad

Conversaciones) Participativa
i Estudiante
75% Realizar practicas (Implementacion) como
Actividad accionador

Pura
90% Ensefiar a otros (Explicacién / Resumen)

Figura 20. La piramide del aprendizaje de Cody Blair

Podemos observar como la piramide describe que las estrategias donde se pone al
estudiante como espectador, mediante acciones que generen la escucha, la lectura y la
visidn aportan porcentajes menores de aprendizaje, sin embargo, las actividades en
donde el estudiante participa activamente, mediante acciones que le permitan
argumentar, relacionar la teoria con la practica, realizar implementaciones e incluso

ensefar a otros, potencia significativamente el aprendizaje.

Es en este escenario en el que cobra valor poner el aprendizaje en el centro del proceso,

lo que a su vez significa poner al estudiante en la misma posicion; implica pensar el

disefio de un ecosistema de aprendizaje y la accidon profesoral al servicio y disposiciéon
del estudiante en procura de la gestion del conocimiento; esta premisa trasciende el
disefo de contenidos para trasmitir informacion y al rol de profesor como eje central

del proceso, para posicionarse en los asuntos metacognitivos de un proceso formativo.
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Al respecto se debe referir que a partir de las experiencias desarrolladas, el acelerado
desarrollo tecnolégico que impacta el mundo y asuntos tan relevantes como las
tendencias educativas acorde a los cambios sociales de la época en donde emergen
nuevas formas de abordar un proceso formativo desde lo humano, lo complejo, lo
inclusivo, lo democratico, lo cooperativo global y local, 1a multi e interculturalidad y el
aprender a lo largo de la vida, conllevan a una innegable reflexién sobre la pedagogia y

la didactica para el logro del aprendizaje.

Postura Pedagodgica para la Multimodalidad

En el marco de una Smart University, asumir las multimodalidades constituye un eje
fundamental para el desarrollo de los propésitos establecidos en una misién y vision
educativa; potencia el desarrollo y la capacidad para aprender, estimular el analisis, la
reflexién, asi como la adopcidn de la tecnologia educativa digital, sus oportunidades e

implicaciones.

Requiere conformar un sistema de ideas pedagégicas que caractericen el propdsito,
fundamento, forma de estructurar las herramientas, los roles de los actores que
intervienen juntos a su forma de ver la evaluacidn, la ensefianza y el aprendizaje. Es asi

como:
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En el marco de un modelo pedagdgico
humanista y basado en la gestién del
conocimiento y el pensamiento
complejo

desarrollo de una competencia y el enfoque ' - ~

de aprendizaje invertido,
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se propone el desarrollo de las
modalidades presencial, virtual, hibrida
(presencial + virtual), distancia y dual

/' —
' 7 /

bajo el enfoque de aprendizaje basado en el

mediante el disefio y desarrollo

de experiencias de aprendizaje a

partir de estrategias diddcticas
contempordneas y disruptivas

Para el desarrollo del proceso
sistémico de ensefianza
/aprendizaje / evaluacion,

cuyo propdsito es el aprendizaje y

[ el centro es el estudiante

N\
A alrededor del cual confluyen los entornos, la - v

\

= comunicacién y el acompaiiamiento, potenciado ==

con la tecnologia educativa digital, para el
logro del aprendizaje.

Figura 21: Infografia, Postura Pedagégica para la Multimodalidad.
Construccion Propia
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Abordar y poner en marca dicha postura implica reconocer el ecosistema para ahondar

mas en el andlisis y estudio de cada uno de los elementos que la constituyen as:

Modelo Pedagégico

_..-=="""" Concepcién Humanista -

e Gestién del conocimiento - Pensamiento Complejo e
- Aprendizaje integrado (auténomo/significativo/colaborativo) W

= Multimodalidad -
: & ’ Enfoque de Enfoque de ‘ ﬁ 4
! aprendizaje basado Aprendizaje S L
H », Ambientes de enel desarrnllo. dela Invertido técnicas :6'_ '
i w Aprendizajes compt‘eﬂanaa didécticas P 'I
V hibridos, ™ m emergentes .
! ubicuos - y disruptivas i
d N Inclusién H N
3 B T . Diversidad /
. \ 4 Rewitadon e Experiencias de 4 ~ ;
., Aprendizaje R ;
aprendizaje
L 5 Tecnologia, Herramientas y 'QJ A
Recursos Educativos digitales g

R Evaluacién Formativa y Continua iz

Figura 22. Ecosistema y Postura Pedagodgica para Multimodalidades

Enfoque de aprendizaje basado en el desarrollo de la competencia

(EBC):

La EBC se trata de un enfoque mas holistico de la educacidn, que integra la idea de que
la educacion surge de diferentes experiencias de vida, con un enfoque sistematico del
conocer y del desarrollo de habilidades, y que se determina a través de funciones y
tareas especificas (Argudin, 2006). Este modelo se basa en demostrar el dominio de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que conformen una determinada
competencia. El tiempo es variable y el resultado de aprendizaje es lo central (Everhart,

Sandeen, Seymour y Yoshino, 2014). Este modelo educativo esta enfocado en el éxito
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de los estudiantes, en la demostracion del aprendizaje y en alcanzar el nivel definido
de competencia (Everhart, 2014c; Everhart, Sandeen, Seymour y Yoshino, 2014). Para
la accion del EBC se propone la siguiente infografia, en donde se establece 4 saberes
fundamentales que orientan el proceso de docencia desde lo conceptual,
procedimental, actitudinal y axiolégico: el saber ser, saber estar-convivir, saber hacer
y saber conocer; asi como 3 pilares fundamentales: 1)Saberes y practicas situadas, 2)
Granulidad de los conocimientos y 3) Proceso centrado en el estudiante. Dicho enfoque
a partir de una competencia, que totaliza los 4 saberes, conlleva a trabajar por el

desempefio integral ascendente del estudiante.

—_———
Lo interno 1 { 3
Emotivo, afectivo, |
ético, axioldgice, Saber Ser I Didé&ctico Evaluacién
intereses, Compromiso ético, interés, cooperacitn,
% 4 i . r Estrategias de apremd|zaje actlvo
b 9 mativaciones S A biquR-s de dpiestited - : centrado en el estudianie. A D S, S
—‘\ [ Valoracidn dé resultades de
/ ~ Saber Conocer I i e aprendEzaje
canl 5 enla practica, en el hacer
Comprensidn del problema o actividad I an contegta, Valoracidn del desempehio mediante
context diversos lngtrumentas coem:
’ tomto et i I Framecidn del aprendizaje Riibricas,
significative -
portafilios,
I Saber Hacer | obomi ® 5 e
aulonomo canpo,
Ejemucifn de Procedimientos
I l : Actividades de \I:_H - m’:&iﬂe
= aprendizaje yio 4 o
E Saber Estar-Convivir : provecta i O=
integradores
Lo externo Ubicacién en el contexto, sentido de pertenencia, i
Lo tolerancia, respeto, inclusion.... |
Dhsenmble-: el | Rol Docente N = Procedimental
desempefio 1
3 Desempefio integral I ihmdn‘:::;smﬂanm Saberes que orientan
apren 3 l el proceso de 1
" ascendente | Facilltador, mediador, ‘ @%% ':‘-'“'-'*-'l“\"'-'l dooknch /
rador, motivador i)
| | e e ~ -
\ . - ) b Brinda retroatimentaclén H . b Actitudinl
Competencia: Tipo o clase de accién humana que incluye aspectos internos | constants y Axiolégico
E

y externos del ser, que forma parte del desarrollo de una persona y que
totaliza un saber, saber hacer, saber ser y saber convivir

Saberes v practicas situadas: poner el
conocimiento en accién ¥ permitir su
transferencia hada otras dreas v necesidades,

Gradualidad de los conocimientos. A modo de espiral, Froceso centrado en el estudiante, cuiles son sus
los aprendizajes se construyern sobre ejes circulares que necesidades, mguietudes, motivaciones, su entorno
los intensifican y aumentan por capas y estilos de aprendizaje.

Figura 23. Infografia Enfoque de aprendizaje basado en el desarrollo de la competencia
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Los resultados de aprendizaje

Se definen en términos del nivel de conocimientos o habilidades que un estudiante
alcanzara al final del proceso educativo, como consecuencia de su participacién en
determinadas experiencias educativas. En cambio, la competencia describe qué debe
aprenderse y el nivel de desempefio que se espera alcancen los estudiantes (Ewell en
Klein-Collins, 2012). Un modo de concretar los compromisos implicitos y explicitos en
la comprensidn y uso adecuado de los Resultados de Aprendizaje se encuentra, desde
un abordaje sistémico, en el concepto de Evaluacion Formativa Continua, la
consecuente declaraciéon y valoracion (segun criterios, instrumentos y evidencias) de
los correspondientes Resultados de Aprendizaje, mediante la reflexion critica propia
del examen de discrepancia y alineamiento constructivo establecido entre aquello
esperado (en la relacion: perfil de egreso/competencia profesional/unidades de
competencia/elementos de competencia/saberes por asignatura/resultados de
aprendizaje, segun la estructura microcurricular respectiva) y los que, en efecto,
alcanza el(la) estudiante a través de las diferentes actividades de aprendizaje asociadas
a las estrategias didacticas utilizadas, sus respectivas secuencias didacticas, ambientes
educativos y los variados recursos tecnoldgicos puestos en juego en las mediaciones

establecidas.

Resultados de L.
aprendizaje Los resultados de aprendizaje de

asignatura permitiran la

evaluacion del aprendizaje del

GESTION ﬁf::;:;"[:;:n estudiante mediante la evaluacién
SISTEMIC_A DE criterios, técnicas e . .
EVALUACION DEL s formativa y continua, los cuales se
APRENDIZAJE Y EL evaluaclén y _
CURRICULO evidencias) correlacionan con los resultados de

aprendizaje de programa que

permitirdn la  evaluacién vy

Valoracidén de

Resultados de retroalimentacion del curriculo.
Aprendizaje

Figura 24. Resultados de aprendizaje en el marco del EBC
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El aprendizaje invertido o Flipped Clasrroom como enfoque plantea el rol del

estudiante como un participante activo en el intercambio de conocimiento con sus

pares y profesores. Asi, el aprendizaje es multidireccional “porque se puede aprender

en cualquier momento y en cualquier lugar a través de los dispositivos digitales”

(Polanco y Moré, 2021). En las investigaciones se ha resaltado sus beneficios en

relacion con el “aumento de motivacién de los estudiantes (Sanchez y Sanchez, 2017),

mayor autorregulacion del aprendizaje (Herndndez y Tecpan, 2017), desarrollo de la

competencia de trabajo en equipo (Ifiigo Mendoza, 2015; Abio etal., 2017) y mejora los

resultados académicos (Merla & Yafiez, 2016; Metaute, Villarreal, Vargas, Saker &

Bustamante, 2018)” (Polanco y Moré, 2021). De esta manera, el enfoque de aprendizaje

invertido se alinea con la vision propuesta sobre la tecnologia, los recursos, las

modalidades y constituye un marco que favorece la inclusion y la atencion educativa a

la diversidad.

Qué es? un enfoque pedagdgico en el que la
instruccién directa se realiza fuera del aula y se
utiliza el tiempo de clase para llevar a cabo
actividades que impliguen el desarrollo de procesos
cognitives de mayor complejidad, la relacién de la
teoric con la practica y la significancia del
aprendizaje, en las que son necesarias la ayuda y la
experiencia del profesor.

Propdsite: Mejorar el proceso de aprendizaje,
al realizar, fuera del aula, actividades de
aprendizaje sencillas (observar, memorizar,
resumir, etc.) y, en el aula, actividades mds
complefas  (razonar, examinar, priorizar,
argumentar, proponer, etc.) que requieren la
interaccién y el trabajo colaborative y la
ayuda del profesor como facilitador.

Caracteristicas:

@ Potencia y promueve
el uso de las TIC

@ Estudiante es el centro

@ del proceso - rol activo

Fcnd
e

b

|

Promueve ¢l trabajo en
equip, en red y
colaborativo

Cambio de vrol del
profesor a disefiador y

El estudiante estudia y se
auteevaliia

Durante

P o
|&_E?

El estudiante pone en prdctica
¥ recibe retroalimentacidn

coloboracidn en close.

ﬂ =

b

necesite.

interragantes y se reswelven dudas, se fortalece
pensamiento critico, analitico y creativo.

Promueve la participacidn activa del estudiante, es corresponsable de su aprendizafe,
adquiere el compromiso de la participacion en actividades de cooperacién y

Permite al estudiante aprender a su propio ritmo,
ya que puede acceder al material en cualguier
momento y en cualquier lugar, todas las veces que

Convierte el aula en un espacio active, donde se comparten ideas, se plantean
la interaccién y se fomenta el

El estudiante extiende el
aprendizaje y se evalila

1)

Contenido
Dirigido

Se priorizan los
eonceptos de la
Instruccidn directa
pard que sean
comprensibles.

1

1

|

I Se crean contenidos

I relevantes y
accesible

|

l

|

|

1
No es solo un reproductor de videos i
No es solo cambiar el orden de la clase 1

" Facilitador Aprendizaje
Ambiente Profesional
Se ofrece diversas
Flexible Siempre a disposicidn opnrmnfdaa‘us de
de los estudiantes para m“'ﬂ“ff_mr'm en
Ofrece diferentes dar realimentacidn. actividades
medios de interaccidn. significativas
Realizo evaluaciones L
i f 3 - El aprendizaje es el
ikl tivas.y continiua a aenﬂ"cfdcl pmie.soy el
r:lmdn_rpanamu;ndit_o través de la obsenvacidn estudiante el actor
POr diVersos m 05 y E“(J"Cyfsﬂ'ﬂ Vi
principal
Ofrece diferentes i -
formas de acceder af Colaboray ff PJ’U}_ES_:;J' ﬂ:‘amusw
contenido y evaluar reflexiono con otros 0 :r:g:‘?ofa i :}:ma
su aprendizaje profesores L

El profesor es disefindor
de contenidos y facilitador

facilitador

i Cultura de .

\ ¥ las hace accesibles |

Figura 25. Infografia Aprendizaje invertido

Resolucién MEN No, 963
Exp. el 02 de marzo de 2007

Cali - Colombia

SG-CER
1f:>.(‘3iv

Norte: Av. 6N #28N-102
Sur: Km.7 via Cali-Jamundi - Calle 25 #127-220

PBX: 60(2) 665 2828
www.uniajc.edu.co

40




® . -

p F ] Miltinles Modalidad [ Antonio José
ropuestas ormativas en Mu tlp es Modaliaaaes

Consejo Académico, Resolucién No. 016 de abril 12 de 2024 CamaCh o

INSTITUCION UNIVERSITARIA

Inclusiéon y diversidad

La educacién inclusiva tiene como principio rector general:

que busca potenciar y valorar la diversidad (entendiéndola y protegiéndola, lo
cual implica garantizar, segin el contexto colombiano, las identidades y
particularidades de los estudiantes), promover el respeto a ser diferente y
facilitar la participacién de la comunidad dentro de una estructura intercultural.

(MEN, 2018, p. 18%)

Presupone una mayor diversificacién y ampliacién de posibilidades de educacién y
adquisiciéon de saberes, asi como brindar opciones que favorezcan el acceso equitativo
a la Educacion Superior. Dicho presupuesto implica transformacion en las estructuras
académicas, adecuacion a las necesidades particulares e incremento de la movilidad
dentro del sistema, asi como la posibilidad de ofrecer oportunidades académico-
administrativas para que cada estudiante decida, con autonomia, los caminos

pertinentes para el cumplimiento de su proyecto de vida académica (PEI, 2015).

Se relaciona con la adaptabilidad para dar respuesta a la diversidad personal, cultural
y social, “ya que el reconocimiento de la realidad de todos y todas en la Educacion
Superior es dinamica y por ello los lineamientos deben ser susceptibles de revision,
modificacion y permanente actualizacion como parte del caracter procesal de la
educacién inclusiva” (MEN, 2015, p. 50*) *Lineamientos Politica Educacién Superior

Inclusiva.
Disefio Universal para el Aprendizaje

Como sefiala McGuire, Scott y Shaw (2006): “el disefio universal aplicado a la educacién
(DUA), puede ser un nuevo paradigma que permita hacer efectiva la implementacién
de la inclusién y proporcionar acceso a la educacion general del curriculo” (2006, p.
167). El DUA defiende el concepto de disefio universal para lograr este objetivo,
mediante la creacién de curriculos accesibles que contemplen la diversidad de
estudiantes dentro de las aulas, y es que este aspecto sea prioritario a la hora de

reflexionar sobre los procesos de disefio curricular (Diez, Campo y Sanchez, 2011; Diez

icontec Resolucién MEN No, 963
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etal, 2011; Sanchez et al., 2011). El objetivo primordial es dar respuesta educativa a la
diversidad presente en el aula a partir de la aplicaciéon de pautas que se relacionan con
estrategias para desarrollar la motivacidn, facilitar el acceso a la informacién, ademas
de considerar distintas formas para que los estudiantes puedan expresar sus

conocimientos.

Propone tres principios fundamentales “proporcionar multiples formas de implicacion,
multiples formas de representacion de la informaciéon y multiples formas de accién y
expresion del aprendizaje” (Alba, 2017). De esta manera, se propone comenzar desde
la planificacién didactica teniendo en cuenta la diversidad para lograr que todos tengan

oportunidades de aprender. Esta diversidad

A flexibiliza curriculos en tanto objetivos,
Yéo

evaluacion, metodologia y recursos para

reducir barreras, responder a las diferentes

REP;?ES

necesidades y capacidades siguiendo ademas
percidl el Objetivo de Desarrollo Sostenible (0ODS4)
de la Agenda 2030 “Garantizar una educacion
inclusiva y de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje para todos” (p.

OSIWoy4W0?d 5 5)

Figura 26. DUA - Disefio Universal de Aprendizaje
Fuente: Aula Desigual (2024).

Este enfoque resalta la importancia de la tecnologia tanto como apoyo

de la informacién y la comunicacidon, identificadas por su potencial para dar
respuestas a la diversidad, derivado de su versatilidad, flexibilidad,
accesibilidad, capacidad de transformaciéon y mediacion, y por las actividades
que permiten realizar (Hall, Vue y Ganley, 2015; Meyer, Rose y Gordon, 2016).
(Alba, 2017, p. 61)
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De esta manera, la realizacion de experiencias educativas digitales es fundamental en
la busqueda de la educacién de calidad para todos, tanto en la seleccion de recursos

como apoyo para la accesibilidad y procesos de aprendizaje.

Experiencia de Aprendizaje

Es una propuestas educativa organizada e intencionada que, mediante un conjunto
de actividades, conduce a los estudiantes a enfrentar y experimentar una situacidn, un
desafio o un problema complejo. Debe procurar el desarrollo de conocimientos,
capacidades, habilidades y destrezas en los estudiantes, frente a los retos de una
experiencia social, cultural, cientifica, ecolégica, artistica o técnica planteada. El
siguiente cuadro comparativo permite evidenciar algunas caracteristicas de la

experiencia de aprendizaje en comparacion con una clase tradicional:

Clase Tradicional Experiencia de Aprendizaje

Definiciéon

Rol de docente

Rol del
Estudiante

Enfoque

Tiempo/espacio

Finalidad

Proceso centrado en la ensefianza a partir de
la transmisién de informacién y evaluacion
de la misma.

Actor principal para la ensefianza y
evaluacion.

Receptor de la informacidn y participante del
proceso de evaluacién

Ensefianza dirigida por el profesor

Rigido en cuanto a tiempo/espacio del
proceso que es predominantemente
sincrénico

Adquisicién de conocimiento

Proceso centrado en el aprendizaje a partir de la
experimentacion y la interaccién entre los diferentes
actores, el entorno y el conocimiento.

Disefiador de la experiencias, guia, orientador y
evaluador del proceso.

Participante activo y central en la construccién y
desarrollo de la experiencia de aprendizaje. Interactia
con los actores, el conocimiento y el entorno

Aprendizaje situado, experiencial y significativo.

Con posibilidad de flexibilidad de tiempo/espacio bajo
actividades sincrénicas o asincrénicas por diversos
medios y entornos.

Adquisiciéon de conocimiento, destrezas, habilidades y
valores mediante la interaccién con los actores, el
entorno, el conocimiento y la experimentacién.

Figura 27. Cuadro comparativo entre una clase convencional y una experiencia de
aprendizaje
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Otras caracteristicas que la definen son:

e Son potentes si las actividades permiten el desarrollo del pensamiento complejo y
sistémico; consistentes y coherentes si tienen interdependencia entre si y una
secuencia légica.

e Paraser consideradas auténticas, deben hacer referencia directa a contextos reales
o simulados y, si es posible, realizarse en dichos contextos.

e Es planificada intencionalmente por los profesores, pero también puede ser
disefiada en colaboracion y acuerdo con los estudiantes, e incluso puede que ellos
planteen de manera auténoma las actividades para enfrentar algiin desafio. Es asi
como el disefio de una experiencia de aprendizaje implica reconocer su principal
objetivo encaminado a desarrollar un aprendizaje profundo, contextualizado,
experiencial y significativo; que involucre la participacion activa del estudiante, el
disefio de recursos educativos y un feedback permanente.

- —

- ~ —
{ 4 ~
‘ Disefo de Actividades \‘
[ - de aprendizaje -~ S
Identificacién del objetivo V : A =3 T
- estrategias y técnicas 7 ;
de aprendizaje y saberesa | ( d'gé Y ~ k N % aaa Se realizan en diferentes
idacticas) etapas, actividades y con diferentes
abordar : N \
s \ recursos
(conceptual/procediment N kA "
al/actitudinal-Axioldgico ) Se enriquece través de retos,

) educativos digitales creatividad y el pensamiento critico.

' 4 L \ J

( l"ih ' \ k%
g - El estudiante es
3 ; A protagonista. El estudiante es el
g N :I centro de la actividad
¥ I (3¢
/ T El feedback es una parte
m esencial; la evaluacién es mucho més
/

\ /
. J/ ‘ = ‘ Disefio de Recursos ’ desafios o proyectos, que estimulen la
'

N

\
\ personal.
\ . . pe 2 ~
= -Experiencia de | ienticaciony aiero
Presentacién y puesta . . de instrumentos de @
en marcha de la i
experiencia Aprendlza]e Yaloracton Es un proceso educativo
\ - / PR experimental y progresivo
-~ — P -
e _4 2 Otorga valor y promueve la

inclusién mediante la diversidad de
recursos

El objetivo es el aprendizaje profundo, experiencial, constructivo y significativo,
que vaya mas alla de la simple adquisicion de informacion.
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Figura 28. Infografia Disefio de experiencias de aprendizaje

Actividades de aprendizaje:

@ En una experiencia de aprendizaje, la

“actividad de aprendizaje” es el eje

COMUNICACION i1 :
movilizador dentro de un proceso formativo

sistémico, alrededor del cual se debe pensar

ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

las acciones profesorales de comunicacion,
el acompafiamiento al proceso y al

ACOMPANAMIENTO @
estudiante, y el disefio y uso de un entorno

necesario para su desarrollo.

Experiencia de aprendizaje

Figura 29. La Actividad de Aprendizaje

El disefio de actividades de aprendizaje esta mediado por la comunicacién y en ella la
presencia de quienes intervienen. Sobre ello Anderson y Garrison (2005), plantean tres
presencias necesarias para el disefo de acciones de aprendizaje con TIC: 1) La
presencia cognitiva define como es el entorno intelectual que sirve de base al discurso
critico sostenido y a la adquisicién y aplicaciéon del conocimiento de alto nivel; hace
referencia al disefio de la interaccion entre el estudiante y el contenido de aprendizaje
a partir del disefio de los materiales y recursos para el aprendizaje, 2) La presencia
social definida como la capacidad de los participantes para proyectarse a si mismos
social y emocionalmente como personas reales a través de un medio de comunicacioén;
es la capacidad de los estudiantes para implicarse en los espacios de trabajo con el resto
de participantes y 3)La presencia docente se desarrolla a partir de la accién de disefiar,
facilitar, orientar y evaluar los procesos cognitivos y sociales con el objetivo de obtener
resultados educativos que sean significativos para los estudiantes y enriquezcan el

sentido del acompanamiento docente.
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La actividad de aprendizaje mediada por las TIC propuesta debe propender por el
desarrollo de las habilidades metacognitivas y, sobre esta base, hacemos referencia a
Saenz (2013), quien desde un enfoque de competencias cognitivas explica el aporte que
hacen; sin embargo, para el contexto de la UNIAJC y en el marco del enfoque de
competencia propio se asume desde la postura de “habilidades” y se apropia su aporte

como elementos a considerar para el disefio de las actividades, asi:

Los entornos virtuales apoyan el proceso de aprendizaje cuando
motivan a los estudiantes en el desempefio de sus tareas,
. permiten la visualizacion de sus trabajos, impulsan la interacciéon
en el momento que se desee, favorecen la introduccién de cambios
para mejorar sus actividades, posibilitan la creacién de

documentos y estimulan la reflexién y el pensamiento relacional.

Potencian la ejercitacion de las habilidades comprensivas,
evaluativas y creativas cuando promueven que el estudiante
compare las funciones que le proporcionan las herramientas
informaticas, analiza las posibilidades de codificacion,

almacenamiento y procesamiento de la informacién, sintetiza la

informacion que ha obtenido en diferentes fuentes, clasifica datos,
archivos, programas y aplicaciones, secuencia documentos, evalia
las fuentes de informaciéon que utiliza y genera ideas, las

representa y las da a conocer.

Potencian la ejercitacion de habilidades decisorias y resolutivas
o cuando el estudiante decide qué programa, qué funcién o qué opcién
informatica debe seguir y cuando resuelve multiples problemas de

diferente naturaleza y nivel de dificultad.
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Potencian la ejercitacion de las habilidades de apoyo
cognitivo cuando el estudiante actda de manera .
autorregulada, es decir, cumple las tres fases de la
autorregulacion del aprendizaje: planificacién,
monitorizacion y evaluacion. En la fase de planificacion

facilita el acceso a la informacién necesaria para el

aprendizaje especifico que se desea alcanzar, la definicion de

las metas y la seleccion de estrategias para conseguirlas; en la segunda fase,
monitorizacion, facilita la supervision de las tareas, la observaciéon de como se esta
trabajando y la comunicacion con el grupo colaborativo y con el tutor y, por tltimo, en
la tercera fase, la evaluacién, facilita la correcciéon del trabajo escrito, su sintaxis y
estructura, la autoevaluacién y coevaluacion de los resultados y del proceso, y la

aplicacion de lo aprendido a otras situaciones.

Por otra parte, el aprendizaje desde los aspectos pedagoégicos y el enfoque
de competencia asumido, se centra en la demostracion de los resultados
de aprendizaje deseados, como el foco del proceso de aprendizaje del estudiante, sin
embargo, no se centra exclusivamente en el aprendizaje especifico de un area de
conocimiento como finalidad dltima, sino en la formacion de personas con un definido
proyecto ético de vida en el contexto incierto y conflictivo de interdependencias
sociales, economicas, culturales, tecnoldgicas, técnicas, politicas y ambientales (Tobdn,

2015, p. 23).

Se asume el aprendizaje auténomo-significativo-colaborativo (Palacio, Mera y otros,
2013) desde la perspectiva del curriculo integrado. Este se considera como un tipo de
aprendizaje humano, como una unidad todo/partes, que interrelaciona los tres rasgos

esenciales, como su nombre lo indica, de autonomia, significatividad y colaboratividad.

Lo autéonomo hace referencia a las ideas = dominio de si mismo y la necesidad de
rectoras, actitudes y valores inherentesa  aprender a aprender por su propia

la autogestion, la autorregulacién, el cuenta. La posibilidad de obtener un
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mayor dominio y direccion de su propio
aprendizaje se concreta en el trabajo
independiente del estudiante a partir de

su fuente principal, el profesor, quien

el conocimiento que se necesita, eso si,

con el acompafamiento,

apoyo,

orientacion, mediacion didactica y

asesoria profesoral requerida.

debe mediar didacticamente,

En lo relacionado con lo significativo,
propiciando las condiciones iniciales

esto hace referencia a la atribuciéon de

necesarias y adecuadas para que esta ) _
y P E sentido que los estudiantes deben poner

caracteristica particular esté presente en ) .
en juego en su proceso de aprendizaje.

las diferentes estrategias didacticas a i i .
Aqui, las relaciones establecidas entre lo

implementar en el ambiente de

previo aprendido y lo nuevo a aprender

aprendizaje. El requerimiento del

es muy importante, asi como el valor,

ejercicio de la autonomia en el

relevancia y utilidad de aquello que estan

aprendizaje es parte de su formacion _ .
aprendiendo, para el ejercicio de su

fesional la vida, tit
profesiona’ y para fa vida, s¢ constituye profesion y para la vida. Aqui, el profesor

como parte de los requerimientos y .
juega un papel central para que este

demandas actuales que la sociedad de la

aspecto esté presente, de manera
informacion y el conocimiento hace ala _ .

intencional, suministrando las
Educaciéon Superior en este tercer ) )

herramientas necesarias, los
milenio. En otros términos, a la capacidad i

representadores, organizadores

de agenciar su propio aprendizaje, que i . ,
. propio ap 1% 9 ideograficos y la cartografia textual de las

debe adquiri Acti 1
ebe atqiuir y poner en practica € que se debe apropiar el estudiante para el

estudiante, como una dimensién de

logro de dicha finalidad formativa, a

sujeto  politico, moral, cognitiva,

través de la implementacién de las

axioldgica y técnica. Asi mismo, para el ) o B
Sieay = estrategias didacticas en el aula de clase.

logro de este proposito educativo, se

requiere distinguir, mas no separar .
g SUIL, Parah "y en 1o colaborativo, el tercer rasgo

informacion de conocimiento; aqui la

esencial del aprendizaje propuesto,

Web 1 f d |
eb y/o el profesor pueden proveer las aporta al aprendizaje social desde donde

fuentes de informacidn necesaria, pero es o ., .
se busca compartir informacion, nutrirse

el estudiante quien en ultima instancia . L
del conocimiento del otro y, en definitiva,

elabora y organiza, en su mente/cerebro,
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construir un aprendizaje comun. Implica
la colaboracién entre individuos a través
de diversas herramientas y plataformas
que los estudiantes deben poner en
accion. Si bien, el trabajo independiente
del estudiante es una condicion
necesaria, es insuficiente y se debe
complementar con el trabajo en grupo, en
equipo. En este orden de ideas, la
colaboratividad del aprendizaje debe
cobrar mucha fuerza, igualmente, en las
estrategias didacticas que el profesor
implemente en el aula. No so6lo se

aprende autonomamente, en el trabajo

independiente, sino con otros(as).

Como lo expone Gros et al (2009),
apostar por metodologias de aprendizaje
colaborativo implica otorgar un papel
fundamental a los procesos
comunicativos y de trabajo conjunto
entre los estudiantes (presencia social),

en el diseno de las actividades de

aprendizaje.

Se trata de plantear situaciones de
aprendizaje que demanden a los

estudiantes coordinar acciones

conjuntas, gestionar informaciéon vy

recursos, discutir y argumentar las
propias ideas, hacer juicios criticos sobre
el trabajo de los otros, etc. La
construccion colaborativa del
conocimiento tiene que combinar la
experiencia personal, el proceso de
indagacion del grupo y la gestién del
conocimiento con el apoyo de las

herramientas del Campus Virtual.

Significativo

; Aprendizaje
Integrado

Figura 30. Aprendizaje integrado

Auténomo/Significativo/Colaborativo.

En complemento de lo mencionado hasta el momento, surge el compromiso de que las

actividades de aprendizaje mantengan una dinamica que proyecte la interrelaciéon que

se debe dar de los procesos misionales, desde la l6gica de la gestién del conocimiento,

como eje dinamizador que combina el aprendizaje y la producciéon conjunta de

conocimiento.
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Como lo menciona la Unesco (2015), “la generacion de conocimiento consiste en
incrementar la productividad, formando estudiantes, ciudadanos y trabajadores que se

comprometan continuamente con la tarea de generar conocimiento, innovar y

aprender a lo largo de toda la vida y que se beneficien tanto de la creacion de este

conocimiento como de la innovacién y del aprendizaje permanente” (p. 13).

En este enfoque, las actividades de aprendizaje van mas alla del estricto conocimiento
de la asignatura para integrar explicitamente las habilidades indispensables que se
requieren para la creacion de nuevo conocimiento (Unesco, 2015). Habilidades propias
de entornos centrados en el aprendizaje que, como lo sefiala el Modelo Pedagoégico de
la UNIAJC citando a Coll (1990), definen mecanismos de influencia educativa con los
que se busca que el estudiante tenga un rol activo en la creaciéon de su aprendizaje,
donde es importante que pueda establecer, si es el caso, sus propios planes y metas de
aprendizaje, como rasgo distintivo del aprender a aprender a lo largo de la vida para

participar activamente de la sociedad del conocimiento.

En este orden de ideas, las actividades de aprendizaje deben estructurar situaciones en
las que el estudiante aplique habilidades propias del Siglo XXI, con las que se
compromete continuamente con el desarrollo tanto de sus propias habilidades de
aprendizaje como de las de otros, para que la institucién se transforme en una
organizacion de aprendizaje que contribuye a la conformacion y necesidades de una
universidad inteligente. Las actividades estaran determinadas por las caracteristicas y
formalidades de la estrategia didactica que desee disefar y elaborar el profesor,
propias de un entorno centrado en el aprendizaje, las didacticas contemporaneas y/o

pedagogias o acciones emergentes y debe considerar:
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Articulacién de los saberes N
Y/

Estara determinada por la evidencia y evaluacién de los .« »‘

indicadores de desempefio programados para cada actividad ‘"

de aprendizaje.

Extension y duracion

Estard determinada por el nivel de complejidad que exija cada
resultado de aprendizaje trabajado. Una estrategia didAactica
puede tener una o varias actividades de aprendizaje.

Disefio y elaboraciéon K
Una o varias actividades de aprendizaje, requiere conectarse con 2
un resultado de aprendizaje, por consiguiente, debe ser explicita

su formulacién y evaluacion.

Recursos para y comprobacién del aprendizaje

El disefio incluye tareas cuidadosamente secuenciadas de acuerdo con
principios pedagbgicos, recursos y mecanismos de apoyo para ayudar a los
estudiantes a lograr su desarrollo y comprensiéon (Koper, 2004) (Joint

Information System Committee, 2006). [2].

Facilitar y describir la informacién

Para poder aplicar la actividad de aprendizaje (Falconer y
Littlejohn, 2006). También, describir las tareas y los recursos Q
necesarios que permitan hacer realidad su aplicacién. [2]

Figura 31. Consideraciones de una actividad de aprendizaje

La teoria de la actividad (Tynjala, 2008) nos muestra que es a través de la accion
mediada y reflexionada como se puede producir el aprendizaje; estas buscan diferentes
resultados de aprendizaje, por tanto, la estructura, el papel del profesor, la exigencia a

los estudiantes y los recursos que sean necesarios deben acomodarse para lograr los

objetivos.

Autores como Conole (2007) y Laurillard (2012) han clasificado las diferentes
actividades de aprendizaje en funcion de su estructura y objetivos pedagogicos asi

(Marcelo, Murillo, Yot & Mayor Ruiz, 2016):
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Asimilativas De gestién de la informacién

Buscan promover la comprension del estudiante acerca de
determinados conceptos o ideas que el profesor presenta
basdndose en recursos como las presentaciones multimedia,
videos, documentos de textos digitales, audios, fotografias,
etc.

Requieren que el estudiante tenga que buscar, contrastar,
sintetizar o realizar un andlisis de una determinada
informacion utilizando para ello navegadores web, programas
informaticos especificos, IA, etc.

Comunicativa Productiva

Pemnte 2 los _estut.hantes I:EH]IZHI" tareas pa}'a Presentar Se pide el estudiante disefie, elabore o cree algin producto
informacion, dlSCuiElI‘, debatir, o un, informar, manejando tecnologfas educativas digitales (paquete MSOffice,
etc. usando herramientas de comunicacion online sincronas herramientas de la Web, otro software especifico, etc))

’ ’ -J

o asincronas.

Experienciales

Intentan ubicar a los estudiantes en un ambiente cercano Su principal objetivo es la evaluacién del aprendizaje, que puede
al_ gjercicio profesmn.al de foz.'ma r(_aal o SJmu_lada ser por medio de tecnologias educativas digitales (e-ribricas,
(Simulaciones, = ambientes  inmersivos,  realidad portafolios, etc.).

aumentada, etc.)

Figura 32. Clasificacién de Experiencias de Aprendizaje

Dichas actividades son mediadas por las estrategias didacticas, denominada desde
otras perspectivas tedricas Método de Enseflanza, Estrategia Pedagodgica, Estrategia de

Ensenanza o Estrategia Docente.

Estrategias didacticas:

Son el modelo de decisiones o sistema de acciones y de planificacién del proceso de
ensefianza y aprendizaje que, bajo un enfoque, integra un conjunto interrelacionado de
procedimientos, acciones o instrucciones organizadas, para acompafar, orientar y

regular el desarrollo de las experiencias de aprendizaje de los estudiantes.
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Son todas aquellas acciones educativas para facilitar el aprendizaje, que esta inmerso
en un contexto y en las demandas de una sociedad globalizada y tecnolégica; conlleva
esto a la necesidad de desarrollo de habilidades, destrezas, valores y cualidades

necesarias para desenvolverse exitosamente en el mundo.

Por otra parte, Marqués (2001) define el acto didactico como la actuacién del profesor
para facilitar el aprendizaje en los estudiantes. Se trata de una actuacién cuya

naturaleza es esencialmente comunicativa y mediada.

Entre las estrategias didacticas se encuentran: la estrategia expositiva convencional, la
basada en el debate y el didlogo permanentes, el aprendizaje por recepcidn significativa
(que utiliza como técnica didactica los organizadores previos, segun Ausubel), la
sostenida en la ejercitacion, practica y ejemplificacion, todas incluidas dentro de las

denominadas estrategias didacticas tradicionales, centradas en el protagonismo del

profesor.
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Con esta propuesta se procura adoptar estrategias didacticas emergentes y
contemporaneas bajo un enfoque activo y disruptivo, afianzadas exclusivamente en
el protagonismo del estudiante en relacion con experiencias vividas-sentidas

J

para el aprendizaje,
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entre las que se encuentran:

Analizar y proponer una solucién
al planteamiento de un problema
real o potencialmente real
relacionada con su entorno fisico
y social. El objetivo se centra en
utilizar el problema como
detonador para que los
estudiantes cubran los objetivos
de aprendizaje y desarrollen
habilidades de caracter personal

Se orienta al disefio y
desarrollo de un proyecto de
manera colaborativa, como
una forma de lograr los
objetivos de aprendizaje de
una o mas areas disciplinares
y lograr el desarrollo de las
habilidades relacionadas con

Proporciona un contexto, de
manera colaborativa deben
determinar el reto a
resolver. Trabajan con sus
profesores y expertos para
resolverlo (s) 'y asi
desarrollar un conocimiento
mas profundo de los temas

Tienen como propésito
conectar la investigacion
con la ensefianza, las cuales
permiten la incorporacion
parcial o total del estudiante
en una investigacion basada
en métodos cientificos bajo
la supervision.
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Implica la vivencia de una

experiencia en la que el
estudiante puede sentir o hacer
cosas que fortalecen sus
aprendizajes.  La experiencia
ocupa un lugar central en la
ensefianza y aprendizaje.
Comprende eventos anteriores,
actuales, o los que surgen de la

y social la administracién de participacion con las actividades.

proyectos reales.

que estén estudiando.

APRENDIZAJE

APRENDIZAJE
BASADOEN
PROYECTOS

APRENDIZAJE
BASADOEN

APRENDIZAJE
BASADOEN LA

APRENDIZAJE
BASADOEN LA
EXPERIENCIA

BASADO EN
PROBLEMAS

RETOS INVESTIGACION

O ®© O & o o o

CAMBIO CONCEPTUAL,
METODOLOGICO,

ENSENANZA

PARA LA

ACTITUDINAL Y p
COMPRENSION

AXIOLOGICO

Tiene como propésito Problematiza el conocimiento, El caso deben ser auténtico;
deconstruir y/o reconstruir desarrolla instrumentos Busca el desarrollo de una situacién concreta que se
estructuras mentales mentales y sistemas elevados niveles de basa en la realidad, que

transformar los conocimientos operacionales. Parte de las comprensién en lo que

conceptuales,  superar el representaciones o respecta a  contenidos,
razor}amiento de "sentido concepciones  previas, para métodos,  modos  de
comin" o superficial; tener en analizarlas con  conceptos comunicacién y propdsitos.
cuenta los intereses de los metodoldgicos, histéricos, Para esto hay que poder ser analizada. Hace la
estudiantes, sus  actitudes filoséficos y politicos actuales; reflexionar sobre lo que conexién entre la teorfa y la
frente al érea y el aprendizaje busca una experiencia de significa comprender. practica

mismo; y el cambio de valores y descubrimiento

normas.

necesite un anélisis o solucién,
debe estar relacionada con el
4rea y proponer toda la
informacién  necesaria para

Figura 33. Estrategias didacticas contemporaneas

Fuente: https://view.genial.ly/62cf2fd1ccc76b0014a8ce62 /interactive-content-

estrategias-didacticas

Por otra parte, tenemos el surgimiento de acciones educativas disruptivas y
emergentes, entendidas como “el conjunto de enfoques e ideas pedagogicas que surgen
del uso de las TIC en educaciéon y que intentan aprovechar todo su potencial
comunicativo, informativo, colaborativo, interactivo, creativo e innovador en el marco

de una nueva cultura del aprendizaje” (Adell y Castafneda, 2013, p. 15).

Becker (2000) citado en Sanz de Acedo (2013) expone cuatro beneficios claves que
aportan las TIC en un proceso de aprendizaje: incrementan el compromiso del

estudiante en la tarea, incentivan su interés por el estudio independiente y
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autodirigido, aumenta su autoconfianza y autoestima y modifica su conducta y

reacciones ante las exigencias del aprendizaje.

Las TIC ofrecen nuevos caminos para mediar, pensar, trabajar y adquirir conocimiento;
estudios (Campus Talent, 2015), (BureauVeritas Formacion, 2013) refieren las
ventajas del e-learning, entre ellas: aumentan las tasas de retencién de la informacién
hasta en un 25%, ofrece mayor flexibilidad de estudio (24 horas, 7 dias a la semana),
es accesible desde cualquier lugar y en cualquier momento, reduce el tiempo de
aprendizaje entre un 40 y un 60%, elimina las barreras espaciales y temporales,
permite el uso de multiples dispositivos y actividades, permite el intercambio de ideas,
opiniones, practicas o experiencias y, por tanto, la construccién de conocimiento, entre

otros. Algunas acciones educativas disruptivas y emergentes:

Storytelling (narrativa) es una herramienta creativa para el aprendizaje que
ofrece a los espectadores una moraleja o reflexion en torno a un suceso. Se utiliza
en grupos interculturales para producir una ensefianza, construir multiples
sensaciones emocionales y promover diversos puntos de vista.

Storytelling

Por medio IA y el manejo de datos, se pueden determinar el
estado de aprendizaje de los estudiantes, elaborar un prondstico
sobre su desempefio y tomar acciones correctivas. El proceso se

adapta al avance y desempefio del estudiante.

Aprendizaje Adaptativo

Aprendizaje ubicuo STEAM

Estrategia formativa en la que el aprendizaje ocurre en
cualquier lugar y en cualquier momento gracias al uso de
tecnologias. Los contenidos y actividades formativas siempre
estan disponibles para los estudiantes

Entornos Personales de Aprendizaje

Sistemas que los estudiantes pueden disefar para tomar el control y
gestion de su propio aprendizaje. Incluye el establecimiento de objetivos
de aprendizaje, la gestién de los contenidos y comunicaciones con otros
estudiantes. Pueden estar compuestos de uno o varios subsistemas: LMS,
blogs, feeds. Puede tratarse de una aplicacién de escritorio o bien estar
compuestos por uno o mas servicios web.

oge .
Gamificacion
Implica el disefio de un entorno educativo real o virtual con tareas y actividades
usando los principios de los juegos. Se trata de aprovechar la predisposicién
natural de los estudiantes con actividades lidicas para mejorar la motivacion
hacia el aprendizaje, la adquisicién de conocimientos, de valores y el desarrollo
de habilidades en general.

Acciones

Educativas
Disruptivas y
Emergentes

Uso de tecnologia que complementa la
percepcion e interaccién con el mundo
real y permite al estudiante
sobreponer una capa de informacion a
la realidad, proporcionando
experiencias de aprendizaje mas
inmersivas.

MOOC's, SPOOC’S
Microcredenciales

Son cursos online masivos y abiertos, accesible por internet para
cualquier persona, en cualquier lugar y tiempo. Gestiona el aprendizaje
mediante videos, lecturas, cuestionarios, foros y demas acciones digitales
e interactivas que ayuden a construir una comunidad entre estudiantes,
profesores y asistentes.

Figura 34. Acciones educativas disruptivas y emergentes
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(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas, por sus siglas en
inglés). Este modelo replica en las aulas el método cientifico. Hace
preguntas, se examina e indaga, se plantean hipétesis, se esbozan

respuestas y se repite el proceso. Eso si, incorpora muchos elementos

de las Humanidades (desde Historia del Arte hasta Filosofia)

Realidad aumentada; virtual y mixta

Es un  entorno  tecnolégico
inmersivo conformado por una
simulacion tridimensional en el que
el usuario involucra diversos
sentidos sensoriales para
interactuar con dicha simulacién. El
usuario experimenta la sensacién
de estar mentalmente inmerso en el
medio artificial.
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El entorno:

Compuesto por un conjunto y unién de artefactos tecnoldgicos, herramientas digitales,
recursos educativos fisicos o digitales y ambientes fisicos y/o digitales, disefiados y
dispuestos para el proceso de aprendizaje que permitan entre ellos la diversidad,
conectividad e interaccion para potenciar el desarrollo de un aprendizaje activo e
inclusivo. Brinda acceso al aprendizaje desde un ambiente fisico o virtual donde
coexisten e interactian los saberes, recursos, herramientas y actores (estudiantes,

profesores).

Su diseno debe estar concebido desde la experiencia que se quiere recrear para el
aprendizaje y el estudiante, por ello debe ser amigable, inclusivo, intuitivo, flexible,
interactivo y permitir la comunicacion, la mediacion, interaccion y el aprendizaje. La
eleccion del ambiente de aprendizaje debe estar de acuerdo con la modalidad del
programa, el enfoque pedagogico, la estrategia didactica y/o la experiencia de
aprendizaje a desarrollar, asi como el grado de inmersidn que desea que los estudiantes
experimenten. Asi, estos pueden ser estructurados, digitales, semiestructurados o

mixtos y reales.

El Ambiente de aprendizaje multimodal es el entorno donde confluyen y se
interrelacionan los saberes y recursos, los estudiantes y el docente, y posibilita la
comunicacion, la mediacidn e interaccion requerida, es decir, se constituye como un
recurso de aprendizaje. Kosulin (2000) senala que los entornos virtuales son,
instrumentos de mediacion y, como tal, “actian como un puente entre los actos
individuales de cogniciéon y los requisitos simbolicos socioculturales de esos actos”;
deben proveer un entorno amigable, flexible, interactivo, ubicuo como una
caracteristica inherente de la virtualidad y de interoperabilidad entre dispositivos, este
hecho implica que no todas las actividades de aprendizaje se tengan que desarrollar
necesariamente dentro del espacio del campus virtual, sin embargo, si representa el

espacio formal y de evaluacion del proceso formativo.
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Ambiente de aprendizaje
estructurado

Se refiere a un espacio
donde el profesor ejerce
el control del ambiente;
planea, ejecuta y evaliia a
través de actividades que
se pueden desarrollar,
por lo general en un
salon de clases.

Convencio

Ensefianza para la
comprension

Ambiente de aprendizaje
digital

Se refiere a un espacio
digital mediado por
tecnologia vy  recursos
educativos digitales para el
desarrollo del proceso de
ensefianza - aprendizaje -
evaluacion,

1al expositivo

Ambiente de aprendizaje
semiestructurado o mixto

Se refiere a un espacio
donde se aprovecha Ila
combinacién de ambientes
fisicos y digitales con una
participacién  activa y
colaborativa entre profesor
y estudiante para el disefio y
desarrollo del proceso de
ensefianza - aprendizaje —

F evaluacién.

Aprendizaje basado en problemas

Aprendizaje basado en casos

Aprendizaje basado en retos

Realidad Virtual,
Storytelling,
Aprendizaje

adaptativo y ubicuo

Ambiente de aprendizaje
real

Se refiere a un contexto
donde los estudiantes estan
inmersos en actividades
propias de la vida personal y
laboral.

Aprendizaje basado en proyectos

Aprendizaje basado en investigacién

Aprendizaje Experiencial g Vivencial

Gamificacidn,
STEAM, Realidad
aumentada,
Realidad mixta

Figura 35. Ambientes de aprendizaje

Un ambiente digital requiere un sistema de gestion de aprendizaje online o LMS al que

se accede por una conexion a internet, en el cual se desarrolla un proceso formativo

permitiendo disefiar, desarrollar y evaluar actividades de aprendizaje dentro de un
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proceso de ensefianza en linea o e-Learning. Su estructura dependera del nivel de

formacién, estrategias, modalidad establecida y compuesta por la suma de:

1). Un ambiente virtual de aprendizaje (AVA) diseflada con capacidad y estructura para
proporcionarle a educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado,
robusto y seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados. Permite

albergar las asignaturas de los programas académicos que se desarrollen en modalidad

combinada o virtual y propuestas = ' = — &
Actividad de

formativas tipo MOOC'S y SPOOC,S- H5P Archivo Asistenoa 8ase de datos Carpeta Chat

2 o w2 O S ] 3 o 2 © Y o

. v 26 3 3

Se requiere gran diversidad de e ’

0 L] 13 0 o 1]

herramientas digitales para disefiar

contenidos, actividades,

s Erqueia Foro Gosatio Leccidn
evaluaciones, imagen, texto, video, ' 0 v o v @ > 0 o o o
acciones de comunicaciéon, entre I . 2L i
otras, lo que favorece el desarrollo e e T wes | ol an vy |
de diversidad de rutas y formas de 5 pe ag
aprendizaje. e 4 g

Figura 36. Ejemplo de Herramientas Moodle

] I ENTERPRISE & TEAM : ~
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- Figura 37. Ejemplo de Herramientas
EMPLOYEES
People de Microsoft. Tomada de:

ANALYTICS

https://www.thaipcsupport.com/en/office365-thailand/office365.html
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Las Tecnologias de la web, que empezaron conociéndose como TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion) hacen referencia a las tecnologias que nos facilitan
los procesos de adquisicion, transmisién e intercambio de informaciéon. En la
actualidad, los usuarios pueden interactuar y colaborar entre si como creadores de
contenido y en comunidades virtuales (con la Web 2.0, 3.0, semantica), es decir, ya no
s6lo se utilizan para comunicar informacién o divulgar conocimiento, sino que se
utilizan para influir, para incidir, crear tendencias, entre otras; y no por parte de unos
pocos expertos, sino por parte de todas las personas con acceso a Internet con
un smartphone, tablet o PC. No obstante, el uso de estas tecnologias en la educacién
“por si” no basta para un éptimo proceso de aprendizaje, de ahi que se han asumido
estructuras en esta dltima década hacia conceptos que integran aspectos socio-

humanisticos (Reig, 2019), tales como:

- Las Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento alo largo de la vida (TAC) hacen
referencia al uso de las TIC como herramienta formativa, con una alta incidencia en las
formas, metodologias, estrategias y planeacion educativa; abriendo nuevas
posibilidades cuando las tecnologias dejan de usarse como un elemento meramente
instrumental hacia una visién que permita hacer mas efectivo y eficiente un proceso de
aprendizaje. Su funcidn es posibilitar que “el contexto socio-tecnolégico genere un
nuevo modelo de escuela que responda a las necesidades formativas de los
ciudadanos” (Castafieda, 2013). De esta manera, las TAC se incluyen en la educacion

misma.

- Las Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacién social (TEP), que
corresponde al protagonismo que estan adquiriendo las tecnologias para llevar
adelante muchas iniciativas sociales, culturales, educativas, entre otras, en relacion con
el contexto actual, para no s6lo comunicar, crear tendencias y transformar el entorno,
sino también para democratizar la informacién y coadyuvar a potenciar objetivos de

incidencia social.
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TEP

Tecnologias del

Definicion informacion y la aprendizaje y el empoderamiento y la
comunicacion conocimiento participacion
. L, L Compartir
L Gestionar la Gestion el aprendizaje ) p L,
Objetivo ) L L informaciéon y
informacion y el conocimiento. L
conocimiento
Conjunto de recursos
Conjunto de recursos disefiados en el marco . .
. . Espacios digitales
L, . necesarios para de una estrategia .
Caracteristica . . interculturales de
manipular la didactica para el ., i
. ., participacion social
informacion desarrollo de un
proceso formativo.
Posibilita el proceso
Mejorar y agilizar los de aprendizaje, la Facilita la interaccién
Importancia procesos de gestion de  inclusién y atencion y comunicacién entre
la informacion educativa a la personas
diversidad
Estrategias didacticas
contemporaneas y
emergentes, Entornos
Herramientas Hardware y software tecnologia educativa colaborativos, redes
digital, (app, software,  sociales
simuladores, IA,
realidad mixta, etc.)
Recursos educativos
Pc, pantallas digitales, digitales (RED), Foros, blogs, paginas
. dispositivos de Metaversos, web, hilos de discusion
Ejemplos

almacenamiento, app,
web semantica.

aplicaciones de
realidad virtual,
juegos interactivos.

(Twitter, instagran,
Facebook).

Tabla 4. Tecnologias: TIC, TAC, TEP

En la educacidn, las tecnologias digitales tienen que ir impregnando los procesos
formativos, pero al mismo tiempo haciéndolos invisibles; es decir, la tecnologia tiene
que estar permanentemente a disposicién de la comunidad educativa, como otro
instrumento mas de trabajo intelectual, de construccién compartida y creativa de
conocimiento para resolver problemas reales; esto implica como asunto relevante

reconocer el hardware y software, disponible y necesario.
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tianes y como utilizaria?

Figura 38. Pantallas interactivas
Fuente: https://view.genial.ly/64ac2611c40a1e00198f3701

Herramientas digitales: son un conjunto de programas, plataformas y aplicaciones
disponibles en la web para disefiar contenido educativo, de tal forma que faciliten el
acceso a la informacion y promuevan la gestion del aprendizaje y el conocimiento. Se
caracterizan por ser compatibles con distintos dispositivos como computadoras,

celulares o tablets.

z[<l&

ade Herramientas para Herramientas

" £

st compartic archivos, para la creacion
de Actividades.

evaluativas

l

A para e para para para F pard
Conar '“9“ Ant; Plagio para Gestion de Crear Infografias. crear bineas de crear archivos de crear graficas. crear blogs
ut«wes o ae idess Conceptuales. Bibliografias, tiempo. audio.
, B = 0
RSP He pana i para i pora B de de para para Herramientas
Crear comics. crear didgramas. crear Diagramas de Etiquetado Social. Uso Diddctico. Fotografia recopilar crear Microblogs S0N0r35
cagsa efecto flujo/Diagramas de informacién
Venn.

Figura 39. Herramientas digitales
Fuente: https://view.genial.ly/60318ba4aa2beb0d3e710519 /presentation-
herramientas-de-digitales
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Recurso Educativo digital - RED: es un material o un conjunto de materiales educativos,
disefiado con herramientas digitales (texto, audio, video, multimedia, imagen,
simuladores, etc.) y con un propésito (actividad de aprendizaje) para el logro de un
resultado de aprendizaje. Estos recursos se almacenan en repositorios digitales
organizados en metadatos, lo cual permite su reconocimiento y acceso. Deben cumplir
con criterios de calidad definidos en aspectos tecnolégicos, didacticos y de accesibilidad
y se caracterizan por ser:

e Autocontenidos: el disefio de las herramientas digitales y materiales se
estructura alrededor de una actividad de aprendizaje, como una secuencia
didactica, orientada al logro de un propdsito o resultado de aprendizaje.

e Reutilizables: un recurso educativo puede utilizarse en diferentes contextos y
pueden acoplarse a otros recursos, para favorecer la formaciéon de médulos o
unidades de aprendizaje.

e Interoperables: pueden funcionar y acoplarse a cualquier plataforma o

ambiente de aprendizaje.

Considera dos dimensiones: la dimensién didactica, que incluye los componentes que
propician el logro del aprendizaje, y la dimensién tecnoldgica, que permite su
operacion e identificacion.

CRITERIOS DE EVALUACION

de Calidad de los Recursos Educativos Digitales

SUFICIENTE ACEPTABLE NOTABLE SOBRESALIENTE

) © , o o
ADAPTABLE VIGENTEY PORTABLEY
TECNOLOGICO INTERACTIVO COMPATIBLE ¥ FLEXIBLE DURABLE REUSABLE
L+ o 4] (4] [+ [+
m DISERC INFORMALION CONTENIDO QRIGINALIDAD Y
DID. 1co ATRACTIVO Y PROPOSITD FLEXIBLE LIBRE DiSTRIBUCION INNCVACION 3
° o o o o Figura 40.
ACCESIBLE COHERENTE Y ACCESIBILIDAD CONTRASTE Crlterlo S d e
SIGNIFICATIVO TEXTUAL ADECUADD ALTERNATIVA A .
© o o o & Calidad de los

Fuente: https://view.genial.ly/640a2ae56eb9e90018a97a0a
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El acompafiamiento

El acompafiamiento que propone este modelo esta representado por el rol que deben
cumplir los encargados del proceso curricular (gestores), que pueden estar clasificados
como: director, profesor, tutor, consejero, monitor o demas figuras que se asuman, en
el proceso formativo, a su vez, de manera sistémica esta relacionado con la disposicion
de los recursos como facilitadores del proceso y con las formas comunicacién que se

establezcan.

En este sentido, es importante
Experiencias de
Aprendizaje

resaltar que la funcién de un profesor

DISENADOR en un proceso hibrido y con

Motivador

tecnologia educativa digital,

INSPIRADOR

Recursos
educativos

digitales y trasciende la metodologia tradicional

uso de TIC

de ensenanza mediante la trasmision

Conectadol “
con \
elBector

de informacién para convertirse en
un  inspirador, orientador 'y
disefiador del proceso de
ACTUALIZADO aprendizaje; cobra vital importancia

Investigador

la actualizacién permanente del

Orientador

profesor no sélo en su area de

Figura 38: Rol del profesor. conocimiento, sino también en el uso
y aprovechamiento de la tecnologia y

en los asuntos inherentes al quehacer profesoral (pedagégico y didactico), el
seguimiento al proceso de aprendizaje y las acciones de ajuste o mejora que deba
aplicar durante la accién formativa acorde a las dindmicas de trabajo y expectativa que

evidencie en el estudiante.

Ese seguimiento desde la postura de un acompafiamiento se vincula profundamente
con la evaluacion formativa y continua, favorece una visiéon de la evaluacién como

una actividad mas de aprendizaje que puede ser compartida entre el profesor y los
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estudiantes. La evaluacién desde el Modelo Pedagogico (MP, 2013, pp. 51-54) se trata
como valoraciéon (UNIAJC y Mera, 2016) y

..esta direccionada a un acompafamiento en el proceso de
ensefianza/aprendizaje, donde el docente valora e interpreta los avances del
estudiante para buscar un desempefio mayor con una visidon hacia la mejora
continuay de reflexidon-accidn del estudiante en su proceso de aprendizaje, dado
que es él actor principal. La valoracién se centra en la integralidad del ser

(individuo) desde la dimension de las competencias.

Las acciones de valoracion, entre las que se incluyen, en términos generales: considerar
el(los) entorno(s), la toma de decisiones que requiere reconocer los
procesos/resultados de la valoracion y, en especial, lo relativo a la contribucion al nivel
de desarrollo de la respectiva competencia profesional y, en consecuencia, al desarrollo
socio-humano de los estudiantes en sus procesos de aprendizaje para el desempefio
profesional, para la vida, para la convivencia, para la paz; en la idea de la ecologia del
desarrollo humano (he ahi la importancia de los entornos). Lo que se evalia no son ya
los conocimientos vinculados a una parcela de contenidos determinada, sino la
capacitacion integral de los estudiantes para el desarrollo de un conjunto de tareas,
vinculadas al ejercicio profesional en un area de conocimiento especifica. Esta
perspectiva tiene implicaciones a diferentes niveles. Por una parte, exige que las
actividades de aprendizaje propuestas a los estudiantes estén orientadas hacia el
trabajo y la evaluacién de la consecucién de una serie de destrezas, habilidades y
valores. Por otra parte, obliga a dejar de tomar la asignatura como marco unico de
referencia para el trabajo y la evaluaciéon de competencias, para pasar a considerar el
itinerario formativo del estudiante en lo global. En definitiva, supone dotar la
evaluaciéon de una dimensiéon mas transversal e interdisciplinaria y de superar el rol

estrictamente acreditativo tradicional, limitado al contexto de una asignatura.
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Un mapa conceptual de <<EVALUACION FORMATIVA CONTINUA >>
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Figura 41. Evaluacion formativa y continua
Fuente: https://view.genial.ly/5f00824f462f080d9ff03200/presentation-mapa-
conceptual-efc

Por otra parte, el acompafiamiento no se relaciona Unicamente con el proceso de
aprendizaje desarrollado en el aula, también se extiende a toda la experiencia del
estudiante durante su proceso de formacion, es decir, en su proceso curricular, siendo
importante para la permanencia, la motivacién y culminacién de todo el proceso para
que el estudiante se sienta a gusto, identificado y conectado con el ambiente social,
académico y administrativo que la Universidad le brinda a través de los medios
digitales; que encuentre las respuestas a sus inquietudes y dificultades con una
comunicacién asertiva, certera, amigable, que desdibuje las fronteras de tiempo y
espacio, y que brinde los recursos suficientes para traspasar las adversidades propias

de un proceso formativo digital.

Es aqui donde cobra total importancia un Sistema Institucional de Apoyo (SIA), cuyo

propoésito se deba enmarcar en:
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e Contribuir al desarrollo profesional de los estudiantes, garantizando el éxito en
su proceso formativo.

e Fidelizacidon de los estudiantes como elemento clave para la prevencién del
abandono.

e Obtener un sistema equilibrado y eficiente que aporte a los objetivos
propuestos.

e Contribuir a la conformacién y consolidaciéon de una comunidad académica en
linea que aporte al desarrollo institucional.

e Mejorar los procesos y procedimientos institucionales que redunden en la

atencion al cliente.

Académico

Debe soportarse desde un
enfoque sistémico por 4

apoyos que atienden los

asuntos académicos,
Desarrollo
ini i Tecnologico SIA
administrativos, f . Humano
, . 1 de Apoyo)
tecnoldgicos y de
desarrollo humano

durante todo el proceso

formativo.

Administrativo

Apoyo académico: No _ _ o
Figura 41. SIA - Sistema Institucional de Apoyo

corresponde a la labor del

profesor titular del curso, sino a la labor del consejero encargado de hacer el primer
contacto con los demas apoyos y el seguimiento a la atencién del estudiante y su
resultado, como también al acompafiamiento para la adaptacion, inclusién y
apropiacion del estudiante al ambiente universitario virtual, a la orientacién de los
procesos académicos-administrativos, el seguimiento curricular y la promocion de

acciones que aporten a la formacion del desarrollo humano integral. Constituye

entonces una conexiéon entre lo administrativo y lo académico, encaminadas a

R Norte: Av. 6N #28N-102 PBX: 60(2) 665 2828

Cali - Colombia Sur: Km.7 via Cali-Jamundi - Calle 25 #127-220 www.uniajc.edu.co

66




® . -

p F ] Miltinles Modalidad b Antonio José
ropuestas ormativas en Mu tlp es Modaliaaaes

Consejo Académico, Resolucion No. 016 de abril 12 de 2024 CamaCh o

INSTITUCION UNIVERSITARIA

establecer y dinamizar una comunicacion contante con los actores y en ella brindar la

orientacion necesaria en cuanto a:

e Procesos académicos-administrativos (matricula financiera, matricula académica,
graduacion)

e PVU (Preparacion ala Vida Universitaria).

e Seguimiento y control curricular (certificaciones, notas, habilitaciones, supletorios,
opciones de grado, requisitos de grado, practicas, etc.)

e PMA (Plan de Mejoramiento Académico)

e Acciones de Bienestar (salud, psicologia, desarrollo humano, desarrollo laboral,

etc.)

Apoyo Administrativo: Corresponde a las acciones que permiten dar a conocer la
UNIA]JC y los procesos institucionales necesarios para el desarrollo de los diferentes
actores en el ambiente universitario virtual. Sus desarrolladores son todas aquellas
dependencias de apoyo a los ejes misionales, que contribuirdn a través de una

estructura visible en la pagina web UNIAJCVirtual.

Apoyo Tecnolégico: corresponde a las acciones que permitan que los actores del e-
learning tengan las herramientas necesarias y actualizadas, asi como los instructivos
que permitan el ingreso y estadia en el ambiente virtual de aprendizaje a las
herramientas web y el acceso a todos los recursos que brinda la institucion (biblioteca,

pagina web, investigacion, etc.).

Apoyo Desarrollo Humano: son aquellas acciones de acompafiamiento metacognitivo
y social que se pueda brindar al estudiante en busca de una inclusién en su comunidad
universitaria, que posibilite el desarrollo de su proyecto de vida durante el proceso de

formacién y en el camino la superacion de posibles dificultades.
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Diseiio Instruccional

Los recursos tecnolégicos y la estructura pedagégica se articulan y concretan a través
del disefo instruccional, posicionandose como una herramienta metodoldgica que
permite establecer criterios pedagégicos, tecnologicos, comunicativos y organizativos
para el disefio de recursos educativos digitales y dar respuesta de forma eficiente y
efectiva a los procesos de enseflanza-aprendizaje-evaluacion, a través de un desarrollo
sistematico de planeacidn. Disefio Instruccional, en su definicion mas sencilla, es un
proceso sistematico, planificado y estructurado donde se produce una variedad de
materiales educativos atemperados a las necesidades de los educandos, asegurandose
asf la calidad del aprendizaje (UNIAJC, 2013). Asi, el concepto Instruccion se refiere al
proceso mediante el cual los conocimientos, actitudes o habilidades son orientados

intencionadamente, para ser apropiados en un proceso de aprendizaje.

Requiere una planeacion que incluya un disefio, un desarrollo, una evaluacién y una
realimentacion constante. Desde un punto de vista didactico (Tobén Lindo, 2007), la
instruccidn consiste en la aplicaciéon practica de las teorias de aprendizaje, que a su vez
requieren su concrecion a través de métodos que se acomoden a las distintas
situaciones del aprendizaje, esos métodos constituyen lo que llamamos teorias de
disefio instruccional que pueden generar diversos procesos y/o modelos instructivos,

dependiendo de las situaciones particulares.

Estas teorias del disefio instruccional se aplican a los problemas educativos de una
manera mas directa y sencilla en comparacion con las teorias del aprendizaje, ya que
las primeras describen acontecimientos especificos situados fuera del estudiante, pero
que facilitan el conocimiento (es decir, los métodos educativos), en lugar de describir
qué es lo que sucede en el interior de la mente del estudiante cuando se produce el
conocimiento y el proceso mediante el cual se produce el aprendizaje; si consideramos
que este se logra a partir de una combinacién de multiples factores como son: la
motivacion, la activacion de los conocimientos previos, las actividades de aprendizaje,
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los materiales, las habilidades, los procesos, las actitudes, el entorno de interaccion, la
orientacion, la reflexion y la evaluacién, y que todo ello, juntamente con la estrategia
docente, sera decisivo para determinar el tipo de material didactico o recurso de

aprendizaje (Schrum, Sangra & Guardia, 2000).

También Schrum, Sangra & Guardia (2000) describe el rol del disefio instruccional
como “una contribucién imprescindible a la creaciéon de cursos en el marco de la
educacion virtual”. Desde su punto de vista, esta estrategia debe aportar la
interactividad y la calidad necesarias a los cursos para que estos lleguen a ser los
factores clave en el éxito y consecucion de los objetivos académicos de los estudiantes.
Asi pues, define la autora que el término disefio formativo o disefio instruccional se

utiliza para describir el proceso en que:

e Se analizan las necesidades de aprendizaje y el entorno donde se manifestaran

e Se definen los objetivos de la formacion

e Se escogen los recursos mas adecuados teniendo en cuenta los procesos de
aprendizaje

e Se disefian las actividades

e Se disena la evaluacion.

Modelo Instruccional ADDIE:

El modelo ADDIE de forma general propone realizar analisis (A), disefio (D), desarrollo
(D), implementacion (I) y evaluacion (E), de acuerdo con el contexto y obtener un
producto (recurso educativo digital - RED) ajustado a las necesidades de aprendizaje y
de los recursos tecnolégicos. Estas fases algunas veces se traslapan y pueden estar
interrelacionadas. Por lo tanto, proveen una guia dinamica y flexible para el desarrollo
efectivo y eficiente de la instrucciéon, basada en las necesidades de la situacién

instruccional.
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Estos pasos pueden seguirse secuencialmente, o
DESARROLLO

pueden ser utilizados de manera ascendente y/o
simultdnea, pues sugieren una retroalimentaciéon y

evaluacion constante del proceso.

ANALISIS

Figura 42. Disefio Instruccional ADDIE

(A) Analisis: es el paso inicial y permitira definir las necesidades de formacién y
recursos necesarios para el proceso acorde al area de formacidn, entre ellos: analizar
los estudiantes, el contenido y el entorno, permite detectar los aspectos importantes
segun el contexto, las politicas institucionales, la normatividad vigente, las necesidades
educativas y las caracteristicas del estudiante a quien va dirigido. Se necesita realizar
un anadlisis de los recursos tecnolégicos que ofrece la institucion, con los que cuenta el
docente y los que ofrece el medio; fijar las necesidades minimas tecnologicas de los
estudiantes, establecer los parametros de acompanamiento del docente (especialista
en la materia) para la construccidon e implementacion de los objetos y reconocer las

normas y politicas institucionales a seguir.

(D) Diseno: en esta fase se disefia el recurso educativo digital (curso, asignatura, MOOC,
etc.) especificando el enfoque didactico general, la secuencia y las partes que lo
componen basado en la comprension de la naturaleza del contenido, en el analisis
realizado y cdmo se quiere que los estudiantes lleguen y apropien la informacién. Para
ello:

e Sedefinen los objetivos y resultados de aprendizaje que estaran relacionados con el
enfoque tedrico, la caracterizacion de la poblacion objeto, los recursos de la
institucion y con los saberes a tratar.

e Se planifica la formacidén: decidira las partes y el orden del contenido

e Sedisefian los recursos y actividades de aprendizaje

e Se escogen las herramientas a utilizar

e Se disefa la evaluacion
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(D) Desarrollo: es la produccion de los recursos y materiales en si, acorde con el disefio,
en esta fase se digitalizan las actividades de aprendizaje, se realiza la programacion, la
integracion de los elementos digitales, textuales y multimediales utilizados para
realizar el montaje completo; las guias y manuales también quedan incluidos. Culmina
con el prototipo del RED funcionando. En esta fase se realiza un trabajo
interdisciplinario entre el docente-tutor, el asesor pedagdgico, el asesor tecnolégico y

el disenador multimedial.

(I) Implementacion: En esta fase se somete el prototipo a una evaluacién interna, se
realizan los ajustes necesarios y se publica en el campus virtual como versién X. Se
implementan los RED y foros, talleres, evaluaciones, el calendario, el manejo de los

anuncios, mensajes necesarios y demas asuntos, para el desarrollo del curso.

(E) Evaluacién: antes de publicar el RED se somete a una evaluacién y prueba de
calidad. En esta fase se examina el disefio, la metodologia y las técnicas utilizadas, la
forma de orientar el aprendizaje, la estructuracion de los ambientes de aprendizaje, la
motivacion y capacidad de comunicacidn, la usabilidad, interactividad, la organizacién
y calidad de los contenidos, facilidad de acceso a los materiales, la correspondencia con
los objetivos, el tiempo y la exigencia de las actividades para plantear o replantear, si es

necesario, algunos lineamientos que permitan mejorar los criterios de calidad .

El disefio instruccional se desarrolla en el marco de las politicas institucionales para el
disefio de experiencias de aprendizaje, los procedimientos estipulados dentro del
SIGO+, los manuales de disefio acorde a las politicas |y con el apoyo de un equipo de
profesionales conformado por: el experto (docente), asesor pedagogico o disefiador

instruccional, asesor tecnolégico, disefiador multimedial y comunicador.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali a los doce (12) dias del mes de abril de dos mil veinticuatro
(2024)

icontec Resolucién MEN No, 963
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