%Antomo Jose V-2.0-2015
Camacho ACTA DE REUNION S

INSTITUCION UNGVERSITARIA

COMITE ___ GRUPO _X_ EQUIPO__  CONSEJO_  OTRO___  Cual?

NOMBRE: Seguimiento a Riesqos, Oportunidades y SNC 2018 Proceso Gestidn de la Infraestructura No. 05 - 2018

LUGAR: Sala de Planeacion ’ FECHA: 29/ Octubre /2018 HORA: 2:00 pm

PARTICIPANTES - ASISTENTES

NOMBRE .~ CARGO FIRMA NOMBRE - CARGO \\ FIRMA

Ruby Cano Directora Tecnologia / Mauricio Antonio | Profesional area
Hernandez en Mecatronica ~— / Gémez M de Infraestructura

Biscue y Servicios Rodriguez Tecnologias de

Helman Meneses |Jefe de Mantenimi&cﬁﬁ W\, / Carlos Alberto Jefe de Oficina de \)J\& \\\ﬁ%

Mercedes ' Coordinadora _-\‘\ 4 ' » - Directora de
Fernandez Académica ; § uz Stella Castafio|- Oficina %/ '

g/ |
: DRDEN DELDIA

1. Seguimiento a la ejecucidn y eficacia de las acmones’de control a los riesgos del Proceso

2. Revision Informe Auditoria Interna.

3. Seguimiento al Plan de Mejoramiento del Proceso

4. Revision de los compromisos pendientes del acta anterior

DESARROLLO

1. Se realizé seguimiento a la ejecucion y eficacia de las acciones de control, en el Mapa de Riesgos del Proceso,
identificando que se materializaron los riesgos " Se materializo el riesgo debido a un daiio en el transformador principal,
el dia 4 de octubre, afectando la prestacion del servicio en la jornada noctura en el Edificio Principal” Para el cual se
establecid Plan de Mejoramiento.

2. Se revisé el Informe de auditoria interna y se establecié Plan de Mejoguimiento para las observaciones, de igual
forma, se solicitd a los auditories del proceso, mediante correo electrénico enviado por la docente Ruby Cano, tener en
cuenta para futuras auditorias, incluir la revision de los criterios a los laboratorios que pertenecen a otras facultades.

3.Se realizo seguimiento al Plan de Mejoramiento del Proceso, donde se incluyeron las acciones para el riesgo que se
materializo y las observaciones de la auditoria interna.

4.'Se revisan los compromisos pendientes del seguimiento de Agosto:

Registrar la situacion detectada en la encuesta de Satisfaccion "Bases de datos que dispone la biblioteca no son
consultadas lo suficientemente" en el plan de mejoramiento del proceso diligenciando todos los campos requeridos.
Seguimiento: Se adelantd acciones en el Plan de Mejora, sin embargo el seguimiento se reprograma para
Diciembre/2,018 )

Revisar el informe de Revision x Direccion 1-2018 y sus anexos para registrar en el Plan de Mejoramiento las
situaciones que se consideren, analizar sus causas y posibles soluciones de raiz en procura que no se sigan
presentando.

Segmmlento. Se realizé revisién y no se generaron acciones especificas para ser incluidas en el Plan de Mejoramiento
del proceso.

Hacer seguimiento a las acciones definidas como andlisis de los indicadores y asegurar que se efectiie segun la
frecuencia definida, el célculo, andlisis y acciones de los indicadores del proceso.

Seguimiento: La accién continua abierta para cierre en en Diciembre, dada la frecuencia de medicion de los
indicadores.
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~ COMPROMISO ‘

RESPONSABLE

FECHA DE ENTREGA

REQISIrar T3 STUACTon Uelectand eft 1@ encuesta ae
Satisfaccion "Bases de datos que dispone la biblioteca no
son consultadas lo suficientemente” en el plan de
mejoramiento del proceso diligenciando todos los campos

Luz Stella Castario

En el seguimiento de Diciembre

Hacer seguimiento a las acciones definidas como anélisis
de los indicadores y asegurar que se efectue segdn la
frecuencia definida, el calculo, analisis y acciones de los

Todos los Gestores

En el seguimiento de Diciembre

indicadores del proceso.

OBSERVACIONES:

— PROXIMA REUNION

[HORA: 3:00 pm

CUGAR: Oficina de Planeacion_

|FECHA: Diciembre de 2018
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