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INSTITUCISN UNIVERSITARIA

SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL
PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO

V-1.0-2018
Formate Prueba

Componente

Seguimiento 3 - OCI

Actividades Programadas

Actividades Cumplidas

% de

Febha de seguimiento

15 1 2058

Observaciones

No se materializo el riesgo, la Accién
de Control se esta ejecutando y ha sido
efectiva. El martes 25 de septiembre a

Avance

0,
las 9:30am, los integrantes del proceso 1a0%
recibieron capacitacion de la Secretaria
General en este aspecto.

Mapa Institucional de
Riesgos (Evaluacion y Normas claras y aplicadas
Mejoramiento)
No se materializé el riesgo, la Accidn
de Control se esta ejecutando y ha sido
efectiva. El martes 25 de septiembre a 100%
. ]
las 9:30am, los integrantes del proceso
recibieron capacitacion de la Secretaria
General en este aspecto. N.A.
Mapa de Riesgos
(Direccionamiento Monitoreo de riesgos No se materializo el riesgo. 100%
Estratégico)
Se sigue mejorando en el proceso de
Mapa de Riesgos |Verificaciones aleatorias de los|control y validacién de la 100%
(Docencia) documentos de los inscritos documentacion, por lo que no se han
presentado més casos de falsificacion.
Desarrollar plan de socializacion
sobre los fundamentos legales para
la prestacion de servicios de 100%
e o (]
proyeccion social, a las personas
~ |que cumplan funcicnes especificas|El riesge no se materializo, ya que las
Mapa de Riesgos de proyeccion social. acciones de control han sido efg_cilvas.
(Proyeccién Social) ek Es’t = Bl progey Ia_ eIaboraq_()n 'zt.le
Desarrollar plan de socializacién|médulo de socializacion de mitigacion
sobre  principios,  valores' y|de riesgos de corrupcion.
responsabilidad social Institucional, 100%
a las personas que cumplan
funciones especificas de proyeccion NA
social. i
El riesgo no se materializo, por cuanto
? se han establecidos controles desde la
Asegurar la actualizacion|etapa previa y en la etapa contractual
Mapa de Riesgos |permanente de las listas de|verificando los documentos soportes 100%
B . - \ : . ) y : . = o
(Gestién Financiera) |chequeo. Exigencia de todos los|del contratista y su vigencia.
requisitos de las listas de chequeo  |\\pluton\Sistema  SIGO\5.  Gestion
y Financiera\7. INF.DOC Gestion

Financiera\Juridica\1. Precontractual
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Formato Prueba

Componenie

Mapa de Riesgos
(Gestion Financiera)

Actividades Programadas

Exigencia de todos los requisitos de
las listas de chequeo

Seguimiento 3 - OCI

Actividades Cumplidas

El riesgo no se materializo, por cuanto
se han establecidos controles desde la
etapa previa y en la etapa contractual
verificando los documentos soportes
del contratista y su vigencia.
\\pluton\Sistema  SIGO\5. = Gestion
Financiera\7. INF.DOC Gestion
Financiera\Juridica\1. Precontractual

100%

Fecha de seguimiento

{

Observaciones

N.A.

Mapa de Riesgos
(Investigacion)

Produccién intelectual afectada por
‘plagio.

El uso del software URKUND ha sido
importante para construir cuitura en el
tema de propiedad intelectual. Esto ha
impedido que se materialice el hecho.
Actualmente el uso del software se ha
extendido a todos los docentes de
UNIAJC. 4

100%

Fraude

No se ha materializado. En agosto 9 el
Consejo Directivo aprobd el Estatuto
de Investigaciones donde se aprueba y
determina la conformacién del comité
de ética. Esto permitird un mayor
acompanamiento de los docentes
investigadores para gue no incurran en
problemas de fraude.

100%

Peculado

.

No se ha materializado el hecho. Se
estd haciendo un acompafiamiento
directo, por parte del Decanato de
Investigaciones, a cada uno de los
lideres de proyectos para que la
ejecucion de los rubros aprobados esté
conforme con lo estipulado por la
oficina juridica de UNIAJC.

100%

N.A.

Mapa de Riesgos
(Gestion del Bienestar
Humano)

Normas claras y aplicadas

No se materializd el riesgo. Se ha
realizado la revisién de carpetas de los
contratos con Oficina Juridica.

100%

\

Mapa de Riesgos
(Gestion de
Infraestructura)

Sensibilizacion a funcionarios
UNIAJC sobre el riesgo, posibles
sanciones y consecuencias (Apoyo
de GH y SG para que se incluya este
punto en las capacitaciones)
Seguimiento y control al
cumplimiento de los procedimientos
y protocolos ‘ establecidos en el
proceso.
Asignacién de
claras.

responsabilidades

Se realizd seguimiento a la ejecucion y
eficacia de las acciones de control.
Ninguno de los riesges establecidos
para el proceso se materializaron
durante el  periodo  Octubre-
Diciembre/2018.

100%
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Formato Prueba

Componente

Seguimiento 3 - OCI

Actividades Programadas

Actividades Cumplidas

En 3
publicaron 17
informacién y numero telefénico. Link:

la UNIAJC se
servicios, con

la pagina de

% de
Avance

Fecha de seguimiento

Definir y difundir los servicios. httpz//uniajc.edu.co/index.php/la- 100%
institucion/transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/19-articulos/322-
solicitar-mayor-informacion
Se optimizo el procedimiento

R HE inscripcién y admision de estudiantes ( 5
Optimizar Procedimientos. Cédigo: DOC-GAA-P-1) publicado en el 100%
Plutén - SIGO.
Mecanismos para X
Mejorar la Atencion al
Ciudadano .
Se realiza encuesta teleféni{:é al 100%

Medir la satisfaccion del ciudadano. [semanal, de las peticiones que se 100%

responden.
! ! ; Se publica informacion en la cartelera
C}:g::r infuheclonssenaiars de bienestar, pantalla y pagina web. Se 100%
: actualiza, cada vez que se requiera. ‘
Mejoramiento de infraestructura para|Se construyo rampas de acceso a la o
2ol 5 e 100%
personas en condiciones especiales. |UNIAJC sede principal.

Identificar otros canales de atencion|Actividad cumplida de acuerdo a

donde se deba implementar lalinformacién suministrada ¢+ por la 100%

politica de proteccion de datos. profesional de calidad institucional.

g s pgra Ia Facilitar mecanismos en linea, para e o st
Jramspareiciay Eips: 3 2 Bt sigo@admon.uniajc.edu.co. Mediante 5
Acceso ala la recepcion PQRS con identificacion 100%
2% reservada (Anénimas) el cual se pueden hacer PQRS de
Informacién = manera anonima. \
Fomentar el uso del Sistema de|lLa pagina web oficial de la UNIAJC
PQRS desde Ila pagina webjcuenta con el link de atencion al 100%

institucional.

ciudadano.

15 | 1 2019

P

Observaciones

N.A.
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V-1.0-2018
Farmato Prueba

Componente

Racionalizacién de
Tramites

Seguimiento 3 - OCI

Actividades Programadas

Identificar los tramites susceptibles
de eliminar, simplificar, automatizarj
(optimizar) y estandarizar.

Actividades Cumplidas

Se identificaron dos tramites a
optimizar.

Priorizar los tramites a intervenir.

1. Inscripcion aspirantes a programas
de pregrados
2. Inscripcion aspirantes a programas
de postgrados

Registrar los tramites en el Sistema
Unico de Informacién de Tramites -
SuUIT

Se registraron en la plataforma SUIT
en .este momento estan en estado de
actualizacion ya que se cambio las
URL de ingreso por el cambio de portal
Institucional .

% de
Avance

100%

Fecha de seguimiento

Rendicion de Cuentas

Alistamiento Institucional

Mediante Resolucion No. 242 de 2018
"por medio de la cual se establecen
pautas para la Rendicion de Cuentas
del Rector correspondiente Vigencia
2017"

100%

Generacion de la Informacion

A través de la Pagina Web y correos se
genero la Informacion

100%

Movilidad Ciudadana

Asistencia de comunidad estudiantil y
administrativa de la UNIAJC

100%

Diaglogos Ciudadanos

Mediante preguntas efectuadas por la
ciudadania se evalué la Rendicion de
Cuentas

100%

Valorar por la Oficina de Control
Interno

Mediante encuesta elaborada por la
Oficina de Control Interno, se valoro la
Rendicién de Cuentas

100%

Sistematizar y publicar Informe

La Oficina de Control interno realizo la
evaluacién de satisfaccion de los
asistentes mediante encuesta de
satisfaccion al Ciudadano,
posteriormente se tabulo y elaboro el
informe

100%

15 | 1 2018

Observaciones

N.A.

Seguimiento a las Estrategias

Liliana Herrera Belalcazar

S

Jefe Oficina de Control Interno




