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1.- OBJETIVO

El Gobierno Nacional, desarrollé la Estrategia Anticorrupcion, mediante el Decreto
2641 de 2012 y oblig6 a las entidades publicas a construir un plan anticorrupcién
con varios elementos.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones de verificacion y
control de acuerdo a lo sefialado en el Decreto 2641 de 2012, Art. 5 “Por el cual se
reglamentan los Art.73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, respecto al seguimiento del
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”, hace seguimiento al plan
Anticorrupcién de la Institucién Universitaria Antonio José Camacho y al Mapa de
riesgos institucional.

2.- METODO

La Oficina de Control Interno solicitdé a la Oficina Asesora de Planeacion, la
consolidacion del plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la Institucion,
para efectuar el control y valoracién que la Ley llama a realizar a la Oficina de
Control Interno.

3.- ANTECEDENTES.

La Administracion del Riesgo de corrupcion en todos sus 6rdenes cobra hoy la
mayor importancia, dado el dinamismo y los constantes cambios que el mundo
globalizado de hoy exige. Estos cambios hacen que dichas entidades deban
enfrentarse a factores internos y externos que pueden crear incertidumbre sobre el
logro de sus objetivos.

En todo caso, la implementacién del Plan de Riesgos Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano, es la materializacion de parametros contenidos en la Ley 1474 de /
2001, en concreto el articulo 73 el cual establece: /
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‘Ley 1474 de 2011. Articulo 73. “Plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y

de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas,

el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los

mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

El Programa

Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion sefialara una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a

la sefialada estrategia.”

4.- MARCO NORMATIVO

Ley 87 de 1.993

Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del Control Interno.

Ley 489 de 1998

Estatuto Basico de Organizacion vy
Funcionamiento de la Administracion
Publica.

Decreto 2145 de 1999

Por el cual se dictan normas sobre el
Sistema Nacional de Control Interno de las
Entidades y Organismos de |a
Administracion Publica del orden nacional
y territorial.

Directiva Presidencial 09 de 1999

Lineamientos para la implementacion de la
politica de lucha contra la corrupcién.

Decreto 2593 de 2000

Por el cual se modifica parcialmente el
Decreto 2145 de noviembre 04 de 1999.

Decreto 1537 de 2.001

Por la cual se reglamenta parcialmente la
Ley 87 de 1993

Decreto 1599 de 2.005

Por el cual se adopta el Modelo Estandar
de Control Interno MECI.

Decreto 4485 de 2009

Por el cual se adopta la actualizacion de la
NTCGP a su version 2009.

Ley 1474 de 2011

Estatuto Anticorrupcion

_
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Al observar el mapa de riesgos levantado por la UNIAJC, este contiene todos los
elementos que el componente exige, atendiendo la estrategia que para el Plan
Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano proporcion6 el Departamento
Administrativo para la Funcion Publica y las Oficinas de Transparencia y de
Control Interno de la Presidencia de la Republica.

Lo anterior, esta cimentado en la adopcion de una politica de administracion de
esos riesgos, elemento superlativo de este componente, la cual se describe en el
Acuerdo del Consejo Directivo N° 24 de septiembre de 2014 "Por medio del cual
se establecen las Politicas de Administracion del Riesgo en la Institucion
Universitaria Antonio José Camacho."

ALCANCE
Aplica para los 15 procesos definidos al interior de la UNIAJC, a partir del Mapa

de Riesgos desarrollado e implementado en la Institucion.

SEGUIMIENTO Y CONTROL

Como resultado del andlisis se observa que los riesgos asociados a los 15
procesos ascienden a 45 y de ellos se definieron 45 como medidas de mitigacion
frente a su posible materializacion.

PROCESO RIESGO ACCION

Incluir en el documento final del PED las
etapas de la Planeacion Estratégica en la
_ UNIAJC, para su divulgacion a todos los
PED mal formulado funcionarios y continuar la capacitacion
sobre el tema en el diplomado de Gestion
e . Universitaria y en cada evento donde
Blﬂggfég?ﬁ%ggfﬂ haya posibilidad de hacerlo

Buscar en la revision de los Planes de
Accion anuales que entregan los
Implementacién inadecuada del PED procesos, que los mismos guarden
sinergia con el PED y con el entorno
social y econémico de la region.

%
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Realizar  seguimiento, control y
evaluacion del desarrollo e
implementacién de los macro proyectos
del PED, por medio de indicadores a
cada uno de ellos y un tablero de mando
que muestre la realidad de la ejecucion

Concentracion de autoridad o exceso de
poder

Delimitar claramente las funciones de los
Directivos en los manuales de
funciones

Extralimitacion de funciones

Realizar seguimiento a las funciones
ejercidas por la Alta Direccién vy
Directivos

COMUNICACION

Manejo inadecuado de la imagen
corporativa

Generar actividades encaminadas a la
revision y control de las politicas, a partir
del cumplimiento de formatos y la

vigilancia de la Oficina de
Comunicaciones y la Oficina de
Mercadeo

Actualizacién de los manuales y politicas
de Comunicacion.

Perdida de informacién institucional

Disenar y realizar estrategias,
encaminadas a la capacitacion
permanente de los funcionarios.

Verificar la aplicacion adecuada del
Sistema de Gestion Documental.

CALIDAD
INSTITUCIONAL

Respuesta extemporanea, incompleta y/o
errada a usuarios internos y los entes
externos

Continuar seguimiento a las PQRS
recibidas y contestadas, buscando
permanentemente mejores formas de
hacer dicho seguimiento.

Incumplimiento en la aplicacién de la
normatividad vigente

Mantener los controles actuales,
buscando la mejora continua de los
mismos.

DOCENCIA

Desercion estudiantil

e Seguimiento semestral al plan de
accion

e Mantener actualizada la
documentacion relacionada con el
proceso.

e Realizar seguimiento y control a los
documentos generados desde la
Evaluacion y control Curricular

e Acompafamiento  académico vy

e  Asignacion de recursos de acuerdo a
la capacidad instalada

sicoldgico a estudiantes
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Bajo nivel de competencias académicas y

habilidades sociales de los actores del | e

proceso formativo

e Programas de capacitacion vy
cualificacion docente

Programacion actividades PVU
Programacion actividades PMA
Seguimiento a curriculo

Incumplimiento o fallas en la prestacion
del servicio educativo

e Seguimiento semestral al plan de
accion

e Medicion de la satisfaccion de los
usuarios e informe correspondiente

e Planeacién de la oferta académica
Planeacién de la asignacion de
recursos

INVESTIGACIONES

Baja productividad de los grupos de
investigacion

Elaborar propuesta de politicas de
elaboracion de Planes e Informes de
Gestion de los Grupos de Investigacion.

Establecer informes de seguimiento a los
planes de gestién.

BIENESTAR
UNIVERSITARIO

Falta mecanismos de seguimiento vy
acompanamiento al  proceso  de

vinculacion de los estudiantes y a sus
practicas

Disefnar un procedimiento y programa de
visitas para hacer efectivo el seguimiento

RECURSOS
EDUCATIVOS

Infraestructura  fisica, tecnoldgica y
bibliografica limitada

s Medir la satisfaccion de los usuarios
del proceso

e Mantener al dia la dmumenﬁas!én
relacionada con si proce:

e Realizar seguimiento a piaries de

mantenimiento y de compra de
equipos y material bibliografico
* Acciones de mejora de aeueﬂde a

revlsién por la alta direccion

 Disminuciones patrimoniales

. Pi’ﬂcsdamiento para el proceso
donde se espamﬁquen los roles y
responsable.

e Seguimiento al plan de ¢

Capac;tacmn a parsonél 1nvolucrado
en ei pm;:éso

acadénr'ca'j
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Ausencia de seguimiento y control en el
proceso

* Seguimiento semestral
accion

* Divulgacion de los procedimientos del
proceso a fodos los involucrados
* Seguimiento a planes y acciones de
mejora

* Medicion indicadores

al plan de

Recibo de
incompleta

documentacion falsa e

Verificacion detallada y confirmada de la
documentacion

Ausencia de afiliaciones a la EPS y ARL
y los examenes de ingreso y retiro

Realizar en forma oportuna las

afiliaciones y exdmenes ocupacionales

No reportar a tiempo un accidente de

aplicativo financiero - Gestasoft

GESTION DE trabajo y no realizar la investigacién del Reportar y realizar las investigaciones en
PEaLESO8 accidente en el tiempo estipulado fofDOporng
HUMANOS -astl
Omision de los requisitos legales para el it Ltz
nombramiento o  contratacion  del Sfig#é";:sg?nigng:w'm 68 1z5 conkmtos
personal Y
; i Seguimiento a través del software y las
Zﬁigltzrdo ?sizsautgﬁzandoon:na Fall respectivas néminas cruzadas los
pacoy, extractos bancarios
No cumplir con la identificacion de los
hechos econdémicos de acuerdo a la o Sl
norma y las fechas establecidas para su Verificacion periddica a los bakups
proceso contractual
b : R o Construir el presupuesto con las oficinas
Drzzﬁezges{;orrnulaclbn y ejecucion  del responsables, organizando una
P P planeacion presupuestal.
GESTION Pérdida de informacion y conexion en el | Revision de la documentacion que
FINANCIERA

ingresa al proceso financiero.

Afectar rubros que no corresponden con
el objeto del gasto.

Realizar verificaciones periddicamente a
los registros contables

Inversiones de dineros publicos en
entidades de dudosa solidez financiera

Efectuar verificaciones periodicas a las
inversiones de la UNIAJC

Inclusion de gastos no autorizados

Efectuar verificaciones periddicas a los
registros contables y presupuestales

GESTION JURIDICA
Y CONTRATACION

Vencimiento de términos y violacion al
debido proceso

Verificacion y  aplicacion de |la

normatividad vigente

Control inadecuado de bienes | Auditorias de inventarios y Administrar la
devolutivos. plataforma
Estudios previos o de factibilidad

manipulados por personal interesado en
el futuro proceso de contratacion

Pliegos de condiciones hechos a la
medida de una firma en particular

Adelantar los procesos contractuales
para las convocatorias  publicas.
Seguimientos periodicos a los procesos
contractuales y ejecucion contractual.
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Designar supervisores que no cuentan
con conocimientos suficientes para
desempeniar la funcién

Gestion y monitoreo permanente de la
Vulnerabilidad de los sistemas de|red Revision de las politicas de
informacion seguridad, configuracién de firewall y
control de accesos

Mantenimientos preventivos y correctivos
con limite de tiempo, Help Desk para
todos los usuarios informaticos, Plan de
suministro de repuestos bajo demanda,
Colapso de las telecomunicaciones vy |Garantias para los contratos de
equipos informaticos suministro de tecnologia.
INFRAESTRUCTURA Antivirus instalado y actualizado en todos
los equipos, Implementacion de politicas
de comunicaciones, Activacion de
Firewall en la red

Hacer entrega de la informacion al
funcionario responsable de la misma.
Politica de proteccion de Datos.

Realizar copias de informacion no
autorizadas

Suministrar informacién confidencial del | Seguimiento a las  herramientas
area tecnologicas dispuestas por el érea

Integridad de la planta fisica Actualizacion de los sistemas.

INFRAESTRUCTURA | Incumplimiento de normas técnicas para

FiSICA edificaciones & espacios urbanos Actualizacion de los permisos y licencias.

Atraso en el desarrollo fisico ‘Ejecucién
] = OIS W TR IE S ]

Igualmente, la oficina de Control Interno mediante reuniones y auditorias internas
a los procesos criticos de la institucion, percibié algunos eventos que se
presentan con frecuencia, los cuales fueron informados de acuerdo a la
normatividad establecida obteniendo mejoras como se detalla a continuacion:

PROCESO N° DE HALLAZGO N° DE MEJORAS
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 9 5
GESTION FINANCIERA T ]
GESTION JURIDICA Y CONTRATACION 18 9
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 3 1
GESTION HUMANA 11 5
COMUNICACION INSTITUCIONAL 7 4
DOCENCIA 25 19
INVESTIGACION 3 3
PLANEACION 10 3

TOTAL 93 51

Elaborado por Control Interno UNIAJC , *

[
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OBSERVACIONES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Después de realizar el Primer Seguimiento al Mapa de Riesgos de la UNIAJC
vigencia 2015, se evidencia que:

SEGUIMIENTO Y CONTROL |

essN° DE HALLAZGO

es==N° DE MEJORAS

Diagramado por Control Interno UM;&J(E

e La mayoria de lideres de procesos y responsables de los controles,
acciones y planes de contingencias del mapa, presentan desinterés o
incluso desconocimiento del/ por el Mapa de Riesgos, dejando pasar las
fechas de realizacion de las acciones, desactualizar los controles y planes
de contingencia y presentar poco o nulo grado de avance de las acciones
como tal.

e Gran parte de los controles definidos en el Mapa de Riesgos se han
ejecutado mediante actividades especificas, sin embargo, se recomienda
programar y ejecutar acciones para aquellos procesos a los cuales no se
logro identificar actividades que permitieran ejecutar los controles.

e Se identificaron 51 mejoras en la UNIAJC vy de acuerdo al estudio historico
y de contexto que de ellos se hizo, no representan alto riesgo y por tanto no
tienen alto impacto y la probabilidad de ocurrencia es baja.

e |La mejora obtenida equivale al 55% del total de hallazgos.

e La visibilizacion del mapa objeto de evaluacion, se puede ubicar faciimente
en la pagina web de la Entidad, la ruta disefiada para observarlo es practica
y consta tan solo de dos (2) pasos para ver su contenido, lo que facilita su
conocimiento y aprehension por parte de actores del Sistema y de la .

Ciudadania en general. S- £
j\.
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e La Oficina de Control Interno, no ha encontrado hallazgos delicados que
ameriten acciones correctivas, solo acciones de mejoramiento.

A modo de recomendaciones se expresa lo siguiente:

e Que cada lider de proceso actualice el Mapa de riesgos de la UNIAJC,
implementado procedimientos para que una vez detectados los riesgos
en cada proceso, se involucre a los encargados y a su vez sean
designados como responsables y evaluadores de los riesgos de su area,
comprometiéndose a realizar un seguimiento de prevencién y mejora
continua en el proceso

e Se recomienda a la oficina de Planeacion, realizar mesas de trabajo
con las demas areas de la Institucién, para realizar la pertinente
actualizacion y socializacién del Mapa de Riesgos, esto con el fin
identificar los riesgos que se ajustan a la realidad de UNIAJC y poner al
tanto de los funcionarios sobre sus responsabilidades.

e Se recomienda a la oficina de Planeacién incluir en el Mapa de
Riesgos, los resultados derivados del informe entregado por la Control
Interno.

e Se recomienda igualmente a la oficina de Planeacién, unificar en el
Mapa de Riesgos los riesgos por Procesos, los de Corrupcién, e
incluirlos en los riesgos Institucionales de UNIAJC.

e Se debe de realizar por parte de los funcionarios un autocontrol, el cual
se encuentra estipulado en el MECI 2014, para identificar falencias al
interior de las areas y realizar las correcciones pertinentes de forma
integral y rapida.

La oficina de Control Interno continuara realizando actividades de evaluacién que
permita valorar la efectividad de los controles, través del seguimiento a los planes
de accion y que conlleven a mitigar los riesgos asociados en cada proceso.

Atentamente,

Jefe Oficina de C ol Interno




4 B




