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INTRODUCCION

La Institucion Universitaria Antonio José Camacho, dentro del proceso de
construccion del Sistema Integrado de Gestion Organizacional actualizo los
objetivos y estructura por procesos en la Institucion y adopto como parte de la
documentacion propia del Sistema Integrado de Gestion Organizacional los
siguientes procesos' que se constituyen como marco de referencia fundamental
del enfoque por procesos:

1. Procesos Estratégicos Direccionamiento Estratégico
2. Procesos Misionales Docencia
Investigacion

Proyeccién Social

3. Procesos de Apoyo Gestion Administrativa y Financiera
Gestion del Bienestar Humano
Gestion de Infraestructura.

4. Procesos de Evaluacion Evaluacion y Mejoramiento

La Institucidon Universitaria Antonio José Camacho, recibié la certificacion de
Calidad en Sistema de Gestion 1ISO 9001:2008, por Icontec, lo que demuestra el
alto compromiso de su personal administrativo y docente para con la politica de
mejor gestion y con los objetivos misionales de la institucion.

' Resolucion Rectoral N° 237 de Enero 25 de 2016, “Por la cual se actualizan los objetivos y estructura %
procesos del sistema integrado de gestion organizacional en la UNIAJC, y se establece su relacion con el Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional
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MARCO LEGAL DEL PLAN ANTICORRUPCION

En cumplimiento del Decreto 2641 de 2012 (Por el cual se reglamentan los
articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011), la institucién adopté el documento
"Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al
Ciudadano” elaborado por la Secretaria de Transparencia del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica, conforme a los lineamientos
establecidos en los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011.

1. Constituciéon Politica de Colombia.

2. Ley 42 de 1993, sobre la organizacion de control fiscal financiero y los
organismos que lo ejercen.

3. Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones.

4. Ley 190 de 1995, Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la
moralidad en la Administracion Puablica y se fijan disposiciones.

5. Ley 489 de 1998, (articulo 32) Democratizacion de la Administracion
Publica.

6. Ley 734 de 2002, Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico.

7. Ley 962 de 2005 “por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion
de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades
del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan
servicios publicos”.

8. Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas para fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

9. Decreto 4567 de 2011, Por el cual se reglamenta parciaimente la Ley 909
de 2004 y Decreto ley 770 de 2005.

10.Decreto 4632 de 2011, Por medio del cual se reglamenta parcialmente la
ley 1474 de 2011, en lo que se refiere a la Comision Nacional para la
Moralizaciéon y la Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra Iaﬂ_’
Corrupcion y se dictan otras disposiciones.
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11. Decreto 4637 de 2011 “Por el cual se suprime y se crea una Secretaria y se
suprime un programa en el Departamento Administrativo de la Presidencia
de la Republica y se dictan otras disposiciones”.

12.Documento CONPES 3714 de diciembre 01 de 2011, Del Riesgo Previsible
en el Marco de la Politica de Contratacion Publica.

13.Decreto 0019 de 2012, Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en
la Administracion Publica.

14. Decreto 2482 de 2012, Por el cual se establecen los lineamientos generales
para la integracion de la planeacion y la gestion.

15. Decreto 2641 de 2012, Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de
la Ley 1474 de 2011.
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MARCO CONCEPTUAL
A continuacion se definen los conceptos claves®:

Riesgo: “Medida de la variabilidad de los posibles resultados que se pueden
esperar de un evento”

Riesgo de corrupcion: “Posibilidad de que por accién u omision, mediante el uso
indebido del poder, de los recursos o de la informacién, se lesionen los intereses
de una entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio
particular”

Riesgo Estratégico: "Se asocia con la forma en que se administra la Entidad. El
manejo del riesgo estratégico se enfoca a asuntos globales relacionados con la
mision y el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la clara definicion de
politicas, disefo y conceptualizacion de la entidad por parte de la alta gerencia”.

Riesgos Operativos: "Comprende los riesgos relacionados tanto con la parte
operativa como técnica de la entidad, incluye riesgos provenientes de deficiencias
en los sistemas de informacion, en la definicion de los procesos, en la estructura
de la entidad, la desarticulacion entre dependencias, lo cual conduce a
ineficiencias, oportunidades de corrupcion e incumplimiento de los compromisos
institucionales”.

Riesgos Financieros: "Se relacionan con el manejo de los recursos de la entidad
que incluye, la ejecucion presupuestal, la elaboracion de los estados financieros,
los pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el manejo sobre los bienes de
cada entidad. De la eficiencia y transparencia en el manejo de los recursos, asi
como su interaccion con las demas areas dependera en gran parte el éxito o
fracaso de toda entidad".

Riesgos de Cumplimiento: "Se asocian con la capacidad de la entidad para
cumplir con los requisitos legales, contractuales, de ética publica y en general con
su compromiso ante la comunidad”.

Riesgos de Tecnologia: "Se asocian con la capacidad de la Entidad para que la
tecnologia disponible satisfaga las necesidades actuales y futuras de la entidad y
soporte el cumplimiento de la mision”.

? Secretaria de Transparencia, Presidencia de la Republica, Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Disponible en: hitp:/iwsp.presidencia.gov.cofsecretaria-
transparencia/Documents/Metodologia-Plan-Anticorrupcion. pdi /’
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Probabilidad: “Oportunidad de que algo suceda, medido o determinado de
manera objetiva (basado en datos y hechos histoéricos) o subjetiva (bajo criterios
de experiencia o experticia de quien analiza)”.

Administracion del riesgo de corrupcion: “Identificar un conjunto sistematico de
situaciones que por sus caracteristicas pueden originar practicas corruptas,
tipificar, estimar, asignar”.

Impacto: Resultado de un evento que afecta los objetivos. Un evento puede
generar un rango de consecuencias, las cuales se pueden expresar cualitativa o
cuantitativamente. Las consecuencias iniciales pueden escalar a través de efectos
secundarios. Para el analisis propuesto, el impacto de la materializacion de un
riesgo de corrupcion es Unico, por cuanto lesiona la imagen, la credibilidad, la
transparencia y la probidad de las entidades y del Estado, afectando los recursos
plblicos, la confianza y el cumplimiento de las funciones de la administracion,
siendo por tanto inaceptable la materializacién de un riesgo de corrupcion.

Vulnerabilidad: La expresion conceptual mas sencilla para expresar el riesgo es
R=A.V donde A=Amenaza, entendida como condicién latente derivada de la
probabilidad de ocurrencia de un fenémeno...que puede causar dafo..y, V:
Vulnerabilidad entendida cono la susceptibilidad (Capacidad de ser modificado) (p.
n.) o caracteristica del elemento o grupo de elementos de ser danados total o
parcialmente por el impacto de la amenaza.
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COMPONENTES DEL PLAN

Se actualizé el Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano, el cual anualmente
define una estrategia de lucha contra la corrupcion. Este Plan integra las politicas
descritas en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, y en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion - Ley 1712 de 2014, todas orientadas a prevenir la
corrupcion.

En atencién a lo expuesto y en especial a que la Institucion Universitaria Antonio
José Camacho tiene implementado un sistema integral de administracion de
riesgos, el cual se traduce en la Politica de Administraciéon de Riesgos - Acuerdo
No. 24 de septiembre 2014 "Por medio del cual se establecen las Politicas de
Administracion del Riesgo en la Institucion Universitaria Antonio José Camacho." y
en la asignacion de competencias y responsabilidades para su administracién de
la siguiente manera:

T TR
131 Definicion por parte de la Alta Direccion de politicas
Politicas de para el manejo de riesgos

8 P Administracion del

Riesgo Divulgacion del Mapa de Riesgos Institucional y sus
3 politicas
> g Identificacidn de los factores intemos y externos de
S = 132 riesgo
o =3 Identificacidn del
ﬁ o Riesgo Riesgos identificados por procesos que puedan
= E afectar el cumplimiento de objetivos de Ia entidad
; Andlisis del riesgo
g Evaluacidn de controles existentes
= =<
o 1 33 Valoracion del niesgo

Andlisis y
E Valoracion del  |Controles
8 Riesgo Mapa de Riesgos de Proceso
-~ 2 Mapa de Riesgos Institucional
Mapa de Riesgos de Corrupcion

g
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COMPONENTE: IDENTIFICACION DE RIESGOS ANTICORRUPCION

Para llevar a cabo lo anterior, se renovaron los posibles riesgos de corrupcion, con
base en la Guia expedida por la Secretaria de la Transparencia de la Presidencia
de la Republica, la Norma Técnica Colombiana 5254 expedida por el Icontec y el
Modelo Estandar de Control Interno (MECI 1000:2005), precisando las acciones
conducentes a Evitar el riesgo y Reducir el riesgo, de acuerdo a los lineamientos y
definiciones enunciadas en la metodologia.

| Externo |
Jdentifiaddn,
el Contexta] | Interno |
Identificaddn . [";‘,’":,;,,,""’3. .
delRiesgode —
Pnlhicir] Carrupcidn |  Proceso |
fdminis tracidn| " ;
del Riesga de mstruccdnl [ 1_Obletve |
Carrupcitn ) ol Riesgo de— { — ]
Corrupcidn I
Construccidn {__Riesgo
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(:Rn':ug:c‘i’:n . {Probabiidad | [ oo
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- i [ medicign | Impacto | l lmpmbibk.
Gestigndel Comultay - Posible
Riesgo de Divulgacidn
Corrupcidn Probabilidad |/ | FProbable

= Andtsis det | | {Pmccdlmlmw S ———

Riesgn de | parala mediddn Casiseguro
Corrupcidn =
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Fuente: "Guio pora la Gestidn del Riesgo de Corrupcidn 2015 Presidencio de lo Republica®
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ACTIVIDAD

1. Revisién de los riesgos institucionales, incluidos los de corrupcion, para
garantizar la transparencia

Revision y ajuste a los controles de los riesgos de corrupcion

Capacitacion a lideres de procesos en la metodologia de gestion de riesgos

© N

4. Campanas internas sobre temas de transparencia y anticorrupcion.

1. La Oficina Asesora de Planeacion realizd la revision de los riesgos
institucionales, que incluyé el analisis de los riesgos anticorrupcion junto
con él seguimiento a las medidas de control, atendiendo el siguiente

cronograma:
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2 abcigr 044 L2 ecents Lipm
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SEDCR N Rpwmcee
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ioae D Aokt e, kg mm Al ogers
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2 Dececin earmctana Acoémcs Vicsracore Ao “wlm' Mol - saxos pra oy
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| Erereemets ; Lo e 20l | Ameoie
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2. De este ejercicio, se consideré que actualmente existen unos riesgos que
representan una problematica compleja en todas las entidades del orden
nacional, departamental y municipal, siendo oportuno actualizar los riesgos
de corrupcion institucionales.

Por lo cual, la Institucion Universitaria, expidio la Resolucion de Rectoria No. 366
del 29 de marzo de 2016 “Por la cual se adoptan los riesgos de corrupcion de la
Institucion Universitaria Antonio José Camacho — UNIAJC para la vigencia 2016".

Igualmente, se realizé en el mes de mayo la reunién con la Alta Direccién para
conocimiento y aprobacion de los riesgos organizativos internos o externos.

En el segundo semestre de 2016 los lideres y gestores de proceso en atencion a
su responsabilidad adelantaran el Plan de Gestion para el control de los riesgos de
corrupcion y de los riesgos organizativos internos o externos.

3. De tal forma, que la Oficina Asesora de Planeacion en este periodo 2-2016
debe consolidar los mapas de riesgos de cada proceso para realizar el
institucional, teniendo en cuenta la calificacion, la ocurrencia y la modalidad.

4. Con respecto a la capacitacion a lideres de procesos en la metodologia de
gestion de riesgos se realizd en el ultimo cuatrimestre de 2015 dejando a
disposicion de los lideres y gestores la herramienta en Excel en el link
\\pluton\SistemaSIGO\1Direccionamiento\1.DireccionamientoEstratégico\>
Gestion de Riesgos\Riesgos 2015 del aplicativo del Sistema Integrado de
Gestion Organizacional.

5. Respecto a las campaiias, la Oficina de Control Interno, continué realizando
campafas de transparencia y anticorrupcion a través del blog denominado
“Nuestra Cultura de Control", dando a conocer la Ley 1712 de 2014
conocida como Ley de Transparencia y la Ley 1474 de 2011 conocida como
Estatuto Anticorrupcion.

En este contexto la Rectoria autorizo mediante Resolucion la asistencia del
profesional de apoyo a la gestion de la Oficina de Control Interno al siguiente
evento:

GESTION -
EFECTIVA DEL S

CONTROL INTERNO

//



Antonio José

EVALUACION INDEPENDIENTE

V-1.0-2014
Documento Prueba

Camacho DIRECCION CONTROL INTERNO

INSTITUCION UNIVERSITARIA

COMPONENTE: ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA Y ANTITRAMITES

ACTIVIDAD

1. Documentacion de tramites y servicios institucionales

2. Actualizacion de procedimientos en el Sistema Integrado De Gestion
Organizacional

3. Actualizacion del SUIT — Sistema Unico de Tramites y Servicios

1. Mediante Resolucion Rectoral No. 844 del 09 de Noviembre de 2015 se
actualizaron el calendario académico y los derechos pecuniarios para el
periodo académico 2016 -1y 2016-2.

La Institucién continuara en la vigencia de 2016 con la actualizacion de la
documentacién permitiendo adicionar mas tramites y servicios al SUIT para
brindar soluciones efectivas, a través de un proceso de simplificacion,
racionalizacion y mejoramiento con la participacion de quienes implementan el
procedimiento.

2. Durante el periodo informado la Oficina Asesora de Planeacion ha dado un
nuevo impulso a la documentacion y actualizacion del mapa de procesos
segun dispone la Resolucion Rectoral N° 237 de Enero 25 de 2016, "Por la
cual se actualizan los objetivos y estructura por procesos del Sistema
Integrado de Gestion Organizacional en la UNIAJC, y se establece su
relacion con el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional”

Consecuente con la Resolucion Rectoral anterior, la Oficina Asesora de
Planeacion, sera responsable de la actualizacion documental de los (8) ocho
nuevos procedimientos en el Sistema Integrado De Gestion Organizacional - SIGO
atendiendo el Modelo de Gestion de la actual Rectoria, tendiente a mejoramiento
institucional.

3. Se revisaron los tramites sugeridos por el DAFP para su documentacion en
el SUIT, en este contexto se documentaron los siguientes:

Porincluiral | Engestién para
‘ : . %
Suborden | Nivel e, |__inventario | _inscripcién | _\"%C1%* el 3l
: Trémites | OPA | Tramites | OPA | Trémites | OPA | Trimites | OPA .
INSTITUCION
UNIVERSITARIA - Establecimiento
7 91%
ANTONIO JOSE Municipal | Descentralizado Publico 0 0 1 1 16 4 1 5
CAMACHO
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COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

“ ...la Corte Constitucional colombiana ha sefialado la obligacion de las distintas
dependencias de la Administracion Publica de proporcionar la informacion
necesaria para el ejercicio del control ciudadano, precisando que “En una
democracia participativa el derecho a acceder a la informacion (articulo 20, C.P.)
constituye un instrumento indispensable para el ejercicio del derecho politico
fundamental a participar en “el control del poder politico” (articulo 40, C.P.), de lo
cual depende la efectividad del principio de responsabilidad politica (articulo 133,
C.P.)6, asi como la materializacion del principio de publicidad que rige la funcién
administrativa (articulo 209 C.P.)" (Corte Constitucional 2002)"

En este sentido, la Corte Constitucional colombiana ha sefialado la obligacion de
las distintas dependencias de la Administracion Publica de proporcionar la
informacion necesaria para el ejercicio del control ciudadano.

ACTIVIDAD

1. Obtener, organizar informacion y definir recursos y cronogramas

2. Validar informacion con los lideres de cada eje tematico del Plan de
Desarrollo
3. Convocar a las partes de interés, organizaciones sectoriales, entes de
| control, medios de comunicacién y comunidad en general

4. Elaborar informe de rendicion publica de cuentas y socializacion en evento
_publico

La Institucion Universitaria Antonio José Camacho como entidad de caracter
publico y atendiendo estrategia de la transparencia de la gestion publica, cumplié
con la rendicion de cuentas.

“La rendicion de cuentas social requiere de una actitud de transparencia en el
sector publico. Esto remite a la informacién generada por el sector publico o que
sea de naturaleza publica, la cual debe ser de buena calidad y estar efectivamente
publicada o puesta a disposicion de los ciudadanos en diversos medios, para
llegarie a todos los grupos poblacionales y de interés.

P
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El proceso de la informacién comprende al menos tres etapas: la produccion de
informacién, la publicacién y difusion y el seguimiento o control de su efectiva
disponibilidad para los ciudadanos”. *

La etapa "Transformacion en Linea” de la estrategia Gobierno en Linea,
desarrollada en la Institucion, permitid transmitir en directo a través del Canal de
interaccion en Facebook, y por la Radio UNIAJC,

Con la presencia de estudiantes, cocentes, personal
administrativo y directive de la UNIAJC, el Ing. Hugo
Alberto Gonzalez Lopez llevd a cabo en la Sede Sur de
la UNIAJC, iz redicion de cuentas 2015

Ver Noticia

! POLITICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA RAMA EJECUTIVA A LOS CIUDADANDS - Documento CONPES 3654 - Departamento
Administrativo de la Funcidn Poblica - Frograma Presidenclal de Modernizaclén, Eficiencia, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

1%

12
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La audiencia publica de rendicion se cumplié el dia 29 de abril de 2016, en el
Agora de la Sede Sur de la Institucién Universitaria, cumpliendo con la
convocatoria a las diferentes partes de interés.

Arsonio Jose
Camacho

Producto de esta rendicion de cuentas se documentd un informe que se encuentra
a disposicién en sitio web institucional. //‘;/
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COMPONENTE: MECANISMOS PARA EL MEJORAMIENTO DE ATENCION AL
CIUDADANO

ACTIVIDAD

1. Programar eventos formativos para el desarrollo de competencias y
habilidades de los servidores publicos para la atencion al ciudadano
2. Tramites y servicios en el sitio web

3. Publicacion de informe consolidado de la gestion de PQRS (dando tratamiento
especial a las denuncias anticorrupcién y definiendo expresamente canal de denuncias de
hechos de corrupcion)

1. En el marco de desarrollo organizacional para el periodo 1 - 2016, se
adelantaron eventos dirigidos a fortalecer el servicio al cliente y afianzando
la cultura del servicio en los servidores publicos:

AREA TEMA
OTROS Induccidn General
Filosofia Institucional
Proyeccidn Institucional
Ejes Misionales y Transversales

PREOGEANY DERSSNNENIIE Liderazgo y emprendimiento
PROFESORAL
Proyecto de Desarrollo Profesoral
Proyecto de Desarrollo Profesoral
Servicios de RENATA
PROGRAMA FORMATIVO DE Primeras sesiones de Introduccion
HABILIDADES SOCIOLABORALES

Inducciones Seguridad y Salud en el Trabajo
Campafias Amblentales varias- entrega de reciplentes
Inducciones en Seguridad y Salud en el Trabajo

AREA SALUD OCUPACONAL Reentrenamiento a Brigada de emergencias
Campafias Ambientales varias- entrega de recipientes
sestdn Cero Sensibilizacion Proceso Formativo

Filosofia Institucional VU

14
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Induccion Vigilantes

Filosofia Institucional

Apertura al Cambio

Plan de Vida y Plan de Carrera

Gestion de Residuos Solidos

Relaciones Interpersonales y Resolucién de Conflictos
Manejo de Residuos

Liderazgo

Proyecto de Vida- Servicios Generales

Trabajo en Equipo

Sensibilizacion- Gestion Ambiental

Trabajo en Equipo

Gestion Ambiental

Servicio al Cliente

Encuesta de Riesgo Psicosocial

Control de Incendios

Inducciones de Seguridad y Salud en el trabajo
Reuniones - divulgaciones de jornada de emergencias
Reuniones - Coordinadores de Brigada

Capacitacion Control de incendios

Relaciones Interpersonales y Resolucion de Conflictos
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2. En primer semestre del 2016, la Oficina Asesora de Planeacion cuantifico,
analizo y determino las tendencias, formatos, e instrumentos de atencién
acorde con las necesidades mensurables y tipificadas de la clientela
institucional buscando mejorar continuamente la atencion al ciudadano.

Este reporte esta a disposicion en la pagina web de la institucion en el siguiente

link:

http://www.uniajc.edu.co/documentos/informes/2015/Informe_Satisfaccion 2015 V

2.pdf
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3. Se realizé y socializ6 informe consolidado de la gestion de PQRS, y se
encuentra a disposicion en la pagina web institucional en el link

http://www.uniajc.edu.co/documentos/informes/2015/Informe_PQRS consolidado

2015 _V2.pdf
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4. Implementacion y seguimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho de

Acceso a la Informacién Publica®

La oficina de Control Interno adelanto el monitoreo de esta gestion
atendiendo la matriz para autoevaluacion, que es una herramienta que mide
la aplicacién de la citada ley, difundida por la Procuraduria General de la
Nacion la cual se encuentra a disposicion de los sujetos obligados.

La UNIAJC atendié lo indicado en la Ley que establecid tres (3)
instrumentos para apoyar el proceso de gestion de informacién de las
entidades. Estos son:

* El Registro o inventario de activos de Informacién.

* El Esquema de publicacion de informacion, y

« El Indice de Informacién Clasificada y Reservada.

Y se encuentran en: http://www.uniajc.edu.co/index.php/la-
institucion/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica

. Seguimiento Decreto 2641 de 2012

“Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011"

Articulo 5. El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las
orientaciones y obligaciones derivadas del mencionado documento, estara

Antonio José EVALUACION INDEPENDIENTE o
Camacho DIRECCION CONTROL INTERNO Documento Prucha

a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la (,

* Ley 1712 de 2014,
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pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo
con los parametros establecidos.

http://www.uniajc.edu.co/index.php/informe-control-interno

Atentamente,

G (?\E_..@
Glotia Amparo Caicedo Narvaez

Jefa.Oﬁeinaﬂé’C-c;ﬁtro%e

Gastion Documental
Transcriptor: Jesenia Rojas Munoz, Auxifiar Administrativa de Controd Intermo
Proyectd: Glodia Ampara Calcedo Narnvdez, Jefe de Cantrol lntem);-‘f_
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