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1. INTRODUCCION

De conformidad con la directriz establecida en el Decreto Nacional 2106 de 2019, los Jefes de
las Oficinas de Control Interno, deberan publicar cada seis (6) meses, en el sitio web de la
entidad, un informe de Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno, de
acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
so pena de incurrir en falta disciplinaria grave. De igual forma la Funcién Publica a través de la
Circular Externa 100-006 de 2019, impartié lineamientos con el fin de normalizar la periodicidad
y presentacién de mencionado informe de evaluacién, el cual se debera publicar a mas tardar el
31 de enero y 30 de julio de cada vigencia. En este orden de ideas, la Oficina de Control Interno
de la UNIAJC, publicara en la pagina web oficial la Evaluacion Independiente del Estado del

- Sistema de Control Interno, utilizando el esquema del informe pormenorizada de acuerdo a los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno - MECI.

2. OBJETIVO

Mantener informado a la Alta Direccion sobre los resultados de la Evaluacién Independiente del
Estado del Sistema de Control Interno, de conformidad con los criterios establecidos por la
normatividad vigente, practicada por la Oficina de Control Interno de la UNIAJC, de acuerdo a
las actividades implementadas por las lineas de defensa para el fortalecimiento de los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno, segtn la séptima dimensién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG: Ambiente de Control, Administracion del Rlesgo
Actividades de Control, Informacion y Comunicacion y Actividades de Monitoreo.

3. ALCANCE

El informe de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno, abarca las
actividades realizadas por las lineas de defensa del MECI de la UNIAJC, correspondiente a la
vigencia 2019.

4. DESARROLLO DEL INFORME.

De acuerdo a la segunda version del manual operativo de MIPG, la séptima dimensién se
desarrolla a través de cinco componentes del Modelo Estandar de Control Interno, con el apoyo
de cuatro lineas de defensa, las cuales se conforman de la siguiente manera:

= Linea Estratégica: El Rector y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Intern@\
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= Primera Linea de Defensa: Lideres de Procesos.

= Segunda Linea de Defensa: Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién, supervisores de
contratos y gestores de procesos.

= Tercera Linea de Defensa: Oficina de Control Interno.

A continuacién, se presenta el informe correspondiente a la vigencia 2019:

4.1 Ambiente de Control.

Definido por el Manual Operativo de MIPG como el conjunto de directrices y condiciones
minimas que brinda la alta direccion de las organizaciones con el fin de implementar y
fortalecer su Sistema de Control Interno, el ambiente de control de la UNIJAC se fortalece
desde la alta direccion, a través del direccionamiento estratégico y la planeacién institucional,
llevando a cabo actividades de planificacion y control al cumplimiento del plan estratégico de
desarrollo vigencia 2012 — 2019, a través de reuniones periddicas de Direccionamiento
Organizacional, lideradas por el Rector, con la participacion de los lideres de proceso y
directivos, determinando las politicas y estrategias para asegurar que la estructura, procesos,
autoridad y responsabilidades estén claramente definidas para el logro de los objetivos de la
UNIAJC. Ademas, se realiza seguimiento a la implementacion de estrategias con el apoyo
de los directivos, académicos y administrativos, relacionadas con el programa del Gobierno
Nacional denominado Generacion E en la UNIAJC, que empezé a operar en la vigencia 2019,
siendo una gran oportunidad en el aumento de cobertura estudiantil. Ademas se trataron
temas relacionados con el Decreto Nacional 1330 de 2019 (directrices sobre registro
calificado de programas académicos de educacién superior), socializacién del informe de la
revision por la direccién, auditoria de calidad institucién realizada por el ICONTEC Del 18 al
22 de noviembre, para la renovacién del certificado ISO 9001:2015, por 3 afios mas, informe
de PQRS, se realiza seguimiento a la implementacién de estrategias con el apoyo de los
directivos, académicos y administrativos, relacionadas con el programa del Gobierno
Nacional denominado Generacién E en la UNIAJC, que empez6 a operar en la vigencia 2019,
siendo una gran oportunidad en el aumento de cobertura estudiantil. Ademas, se socializan
por parte del Decano de investigaciones, los resultados que obtuvieron los grupos de
investigacion GIP y GISAP de las Facultad de Educacion a Distancia y Virtual logrando la
categoria B, de acuerdo al resultado modelo de medicién de Colciencias convocatoria 833. \
De ofra parte, el grupo interinstitucional Communitas sinergia, perteneciente al Grupo de la
Mesa Sur Pacifico de Investigaciones de ACIET, de la cual hace parte la UNIAJC, también
logro ser categorizado en C.

También es importa mencionar que a través de las reuniones de D.O. se discutieron y
tomaron decisiones sobre los siguientes temas:

Indicadores de Gestidn Institucional.

Responsabilidad de los objetivos institucionales para la vigencia 2020.
Modelo Smart Campus.

Cumplimiento Plan de Mejoramiento Institucional.

A través de los seguimientos trimestrales, realizados por la Oficina Asesora de Planeacion
en conjunto con los lideres de procesos de la UNIAJC, se efectlia monitoreo a la ejecucion
presupuestal y actividades correspondientes a los proyectos relacionados con el
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cumplimiento de los objetivos institucionales, se provee informacion a la alta direccién sobre
el funcionamiento de la entidad y el desempefio de los responsables en el cumplimiento de
los objetivos, para tomar decisiones a que haya lugar.

La Oficina Asesora de Planeacion realiza mesas de trabajo periodicas para asesorar a los
lideres de proceso, con el objetivo de actualizar el mapa de. riesgos, garantizando un
adecuado y efectivo ejercicio de la gestién que puedan afectar el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales, donde se tuvo en cuenta los criterios establecidos en la
Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
Versién 4.

La Oficina de Control Interno, disefio el Plan Anual de Auditorias el cual se present6 al Comité
Institucional de Control Interno para ser aprobado, correspondiente a la vigencia 2019, donde
se incluyeron evaluaciones a los 8 procesos de la UNIAJC, teniendo como criterio de auditoria
los componentes del Sistema de Control Interno establecidos en la Ley 87 de 1993,
proporcionando informacién al rector sobre la idoneidad y efectividad de los mismos. De la
misma forma y en cumplimiento de los roles establecidos en el Decreto 648 de 2017, realizd
seguimiento a los mapas de riesgos de la UNIAJC, evaluando la implementacion de control
Yy sus respetivas actividades. También mediante este ejercicio se recomendé a la Oficina
Asesora de Planeacion, el ajuste al mapa de riesgos, teniendo en cuenta los criterios -
establecidos en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas Versién 4.

De conformidad con la Resolucion de la UNIAJC No. 341 de abril 08 de 2019, se adopto el
Cadigo de Integridad institucional, el cual fue liderado por la oficina de Desarrollo del Recurso
Humano, brindando capacitaciones a los funcionarios de Ia institucién. Se socializo el Codigo
de Integridad, Codigo Unico Disciplinario y Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG
para darle cumplimiento al plan de mejoramiento suscrito con la Oficina de Control Interno y
al plan de capacitacion de la UNIAJC.

La Oficina Asesora de Planeacion, realiza seguimiento a las PQRS y F radicadas a través de
buzones, plataforma en linea, linea telefénica y ventanilla Gnica, evidenciando que los
tiempos de respuestas es de 7,7 dias habiles, lo que se considera como fortaleza de acuerdo
a los tiempos establecidos en la normatividad vigente.

Mediante la Resolucién No. 007588 del 24 de julio de 2019, las Resoluciones No. 009687 y
No. 009727 del 11 de septiembre de 2019, se recibio la Acreditacién de Alta Calidad de los
programas académicos: Gestion Empresarial, Tecnologia en Electrénica Industrial y
Tecnologia en Contabilidad Sistematizada, respectivamente. Dichas certificaciones
otorgadas por el Concejo Nacional de Acreditacién son el resultado del esfuerzo, del trabajo
disciplinado, de la dedicacién y compromiso que tienen y realizan los directivos,
administrativos, docentes y estudiantes involucrados en estos procesos. Mediante Ia
Resolucion No. 8975 del 27 agosto de 2019, aprobé la renovacion del Registro Calificado del
Programa Académico de Licenciatura en Pedagogia Infantil, por un término de siete (7) afos,
ademas de su cambio de denominacién, a Licenciatura en Educacién Infantil y su
modificacion curricular. '

De acuerdo con la Resolucion No. 513 de agosto 05 de 2019 emitida por el Rector, se
modifica el reglamento de funcionamiento del Comité\I nstitucional de Coordinacion de Control N
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Interno de la UNIAJC, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
estableciendo los integrantes y sus funciones ademas de reuniones y funcionamiento.

Por medio del Acuerdo No. 08 de agosto 22 de 2019, emitido por el Consejo Directivo de la
UNIAJC, se aprob¢ la Politica de Administracién del Riesgo, disefiada de conformidad con
los criterios establecidos por la Funcién Publica, el cual incluye, objetivo, alcance, niveles de
aceptacion y calificacion del impacto, tratamiento del riesgo, periodicidad del seguimiento,
ademas de los compromisos y responsabilidades de las lineas de defensa del MECI.

El dia 16 de octubre con el apoyo de la Alcaldia de Santiago de Cali y el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, se realizé en la UNIAJC taller de metodologia para la
interpretacion de los resultados de indice de desempefio institucional de entidades
territoriales del FURAG 2 que hace parte del MIPG, con el fin de detectar las debilidades
evidenciadas en correspondientes evaluaciones a la gestion institucional y de esta manera
adoptar las acciones pertinentes para su fortalecimiento, de acuerdo a los criterios
establecidos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG. Se conté
con la participacion de los integrantes del Comité Municipal de Gestion y Desempefio y de
Auditoria del municipio y Personal de las Oficinas de Control Interno de entidades
descentralizadas del Municipio de Santiago de Cali.

En el mes de noviembre, a solicitud de la Jefe de Control Interno, se reunié el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, donde se trataron los siguientes temas:

= |nforme de seguimiento planes de accién MIPG.

= |nforme estados financieros de la UNIAJC.

= Acuerdo 008 de 2019 “Por medio del cual se aprueba y adopta la Politica de
Administracién del Riesgo en la Institucion Universitaria Antonio José Camacho”.

» [nforme pormenorizado del Sistema de Control Interno de la UNIAJC, con base en los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno — MECI definidos en la Séptima
Dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

= Plan de Mejoramiento Institucional, suscripto con la Contraloria General de Santiago
de Cali.

= Socializacion Circular Externa No. 005 de 2019 emitida por el Consejo para la. Gestion
y el Desempefio Institucional. Medicién FURAG 2 vigencia 2019.

El dia 13 de noviembre el Comité Institucional de Gestién y Desempenio, se reunié con el fin
de definir las dependencias, nombre y cargo del articulador, ademés del equipo de apoyo
para la implementacion de las politicas y dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion — MIPG durante la vigencia 2020.

Los dias 3 y 6 de diciembre, se realiz6 capacitacién a los supervisores de los contratos de
la UNIAJC, liderada por la Secretaria Juridica y la Profesional de Salud Ocupacional, dando
cumplimiento a la variable de mejoramiento y/o cambio para subsanar los hallazgos 1,2y 3
evidenciados por la Contraloria General de Santiago de Cali.

La Oficina Asesora de Planeacion, realiza seguimiento a las PQRS y F radicadas a través
de buzones, plataforma en linea, linea telefénica y ventanilla Unica, evidenciando que los
tiempos de respuestas es de 7,7 dias habiles, lo que se considera como fortaleza de acuerdo
a los tiempos establecidos en la normatividad vigente.
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En el proceso de renovacién de Registros Calificados se recibio visita de pares académicos
del Programa Académico de Salud Ocupacional, (7, 8 y 9 de noviembre), el cual esta a la
espera de resolucién. Esperamos que, al inicio del semestre del 2020, la visita de pares
académicos para los Programas: Disefio Visual (renovacién de registro), Psicologia (nuevo
programa) y Especializacion en Gestion de la Produccion (nuevo programa). Se recibié por
parte del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) mediante Resolucion No. 11925 del 14 de
noviembre de 2019 la renovacion del Registro Calificado y modificacion curricular del
Programa Académico Trabajo Social.

La UNIAJC fue certificada por el Ministerio de las Techologias de la Informacion vy las
Comunicaciones de Colombia (MinTIC) como entidad con Sello Apps.co, lo anterior gracias
al trabajo desarrollado por el Programa de Liderazgo y Emprendimiento PLE y la Facultad

. de Ingenierias, esto permiti6 que, durante el segundo semestre del 2019, se haya
implementado la Xl iteracion de la fase de descubrimiento de negocios digitales y realicemos
el acompafiamiento a 10 equipos de emprendedores de la region.

Durante el afio 2019 se han ejecutado diferentes estrategias y actividades enfocadas a
impulsar y fomentar la investigacion, las cuales se detallan a continuacion: Se ha elaborado
el proyecto “Desarrollo de un dispositivo basado en tecnologias convergentes para pacientes
de cuidados paliativos con alteraciones en la movilidad en la ciudad de Santiago de Cali” en
alianza con la Fundacién Universitaria Maria Cano regional Cali. El valor de la propuesta
asciende a mil cuatrocientos treinta y un millones seiscientos ochenta y tres mil ochocientos
trece pesos ($1.431.683.813). Se presento el dia 22 de noviembre. Los resultados oficiales
saldréan en marzo del afio 2020.

En el mes de noviembre se conmemoro el Dia de la No Violencia contra la Mujer, con el
objetivo de propiciar espacios de reflexion en torno a las violencias basadas en género.
Igualmente, se realizé el Foro Rompiendo Barreras, cine y algo mas, con el fin de facilitar
espacios reflexivos sobre |a convivencia en la diversidad.

En el mes de noviembre se realizo la Jornada de Donacion de Sangre en ambas sedes de
la Institucion. Igualmente, la Jornada de Actividad Fisica y Prevencién contra la Obesidad.

Se participd en los Juegos Nacionales ACIET, en la ciudad de Medellin del 4 al 8 de
noviembre con los grupos representativos de Futbol 11 y Tenis de mesa. Se obtuvo Medalla
de Bronce en Futbol 11.

Gracias a la acreditacion de alta Calidad, los Programas de Tecnologia en Gestion
Empresarial y Tecnologia en Electronica Industrial, obtuvieron la renovacién de sus
Registros Calificados por sietes afios, mediante la resolucién No.014339 de 11 diciembre
2019 y No. 016125 de 18 diciembre 2019, respectivamente.

El 10 de diciembre de 2019 en la ciudad de Bogot3, en la Biblioteca Virgilio Barco, se llevé
a cabo la premiacién con la distincion “Luis Lépez Mesa” para exaltar el sobresaliente
desempefio de los Programas Académicos de Tecnologia en Gestion Empresarial,
Tecnologia en Contabilidad Sistematiza y Tecnologia en Electrénica Industrial, en la
categoria de programas Acreditados de Alta Calidad, aportando de este modo a la calidad
educativa de nuestro pais. ‘ 0
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Segun el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, desde el
ejercicio de planeacion se deben definir los mecanismos a través de los cuales se hari el

seguimiento y evaluacion a su cumplimiento, esto permitira, verificar el logro de objetivos y
metas, asi como el alcance de los resultados propuestos e introducir ajustes a los planes de
accion. Por ello, es recomendable contar con un grupo de indicadores que permita conocer
el estado real de la ejecucion de las actividades, el logro de metas, objetivos o resultados y
sus efectos en la ciudadania. En este orden de ideas la UNIAJC para la vigencia 2019
estableci6 el instrumento de medicién denominado Tablero de Mando, el cual consta de siete
(7) indicadores, seis (6) indicadores correspondientes al proceso misional de Docencia y uno
(1) al proceso de apoyo Gestion de la Infraestructura. De los mencionados indicadores cuatro
(4) se calculan de manera semestral y tres (3) de manera anual y se realiza seguimiento a
través de la Oficina Asesora de Planeacién, la cual realiza el respectivo andlisis para la toma
de decisiones por parte del Rector y se publica en la carpeta del SIGO Z2 Indicadores
UNIAJC. Llevado a cabo este ejercicio, para la vigencia 2019 se obtuvo los siguientes

3 resultados:
;&I"{'& Iié'*-’_é.‘i]’?:-';} u.'m
e et e
SesE N B i ) ] .
Docencia Nomere de estudiant Creciente Semestral dic-19 8200 8381 102%
Docencia Desercion Académica Decreciente Semestral dic-19 12% 106,9% 111%
‘ Relaci6n Estudiantes - : . 4
Docencia Docenta TO v Equivalente Decreciente Anual dic-19 30 3124 81%
Porcentaje de docentes de '
Docencia |planta con titulo de maestriay| Creciente Anual dic-19 50% 43 5% 87%
doctorado en la UNIAJC
Docencia | FOrcentale de graduados de | oyonions Semestral dic-19 100% 84,7% 85%
los aspirantes
Hﬁ:f;‘;’:a Magnitud de la inversion | Creciente Semestral dic-19 40% 57,4% 144%

Docencia

{mide Presupuesto destinado at
Gestion personal no docente

Financiera)

Decreciente Anual dic-19 30% 47,36% 63%

91%

Tablero de Mando — Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

Segun la informacién publica en la carpeta del SIGO, se realiza el siguiente analisis de cada
uno de los indicadores del Tablero de Mando:

=  Numero de estudiantes: 2019-01. No se alcanza la meta a pesar del aumento en el
2,7% en el nimero de estudiantes, teniendo en cuenta que 771 estudiantes fueron
beneficiados con el programa de gratuidad del MEN "Generacién E", corroborando
gue un alto % de la poblacién estudiantii de la UNIAJC tiene condiciones de
vulnerabilidad. 2019-02. Se alcanza la meta de estudiantes en el segundo periodo
académico culminando con exito todas las estrategias planteadas para alcanzar una
buena cobertura con el programa de gratuidad del MEN "Generacién E".

= Desercion Académica: 2019-01. La permanencia en las actividades del PMA continta
rindiendo frutos en el mejoramiento de los resultados de este indicador. Dado el
ingreso de mas estudiantes por el programa de "Generaciéon E" (especialmente de
Regién), se disefia y empieza a aplicar el PAl desde el 1I-2019. 2019-02. Resultado
de célculo interno dado que el resultado del SPADIES no ha sido publicado por el
MEN. Se observa que hay un incremento en los graduados del afio 2019.
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* Relacién Estudiantes - Docente TC y Equivalente: La disminucion del indicador es
debido a la restriccién presupuestaria que se presenté en el 2019-02 por el no giro
oportuno del MEN de los beneficiarios del programa de "Generacién E".

* Porcentaje de docentes de planta con titulo de maestria y doctorado en la UNIAJC:
La UNIAJC viene mejorando este indicador, a través del programa de "Cualificacion
docente", finalizando el afio se presenté una disminucién en el nimero de docentes
de TC que afecto el resultado.

= Porcentaje de graduados de los aspirantes: 2019-01. El resultado del 2019-1 es
debido a que se postularon estudiantes sin el cumplimiento de todos los requisitos,
especialmente niveles de inglés y no pago de derechos de grado, por no contar con
los recursos para ello. 2019-02. Se observa mejora de 1% en este indicador con
respecto al 2019-01, los factores que siguen afectando para el no cumplimiento de
los requisitos de grado son: niveles de inglés y no pago de derechos de grado.

= Magnitud de la inversién: El resultado es debido a que en el afio 2018 se priorizé la
ejecucion de los proyectos de inversién, para dar cumplimiento a las metas del PED
2012-2019. _

* Presupuesto destinado al personal no docente: El resultado del ejercicio da un valor
de 47,36% comparando con la meta estimada da como resultado un 158% de
cumplimiento en el periodo evaluado.

4.2 Administracion del Riesgo.

Segln el manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, la
administracion del riesgo hace referencia al gjercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo
directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales. La Oficina Asesora de Planeacion, lidero el proceso de
actualizacion de la Politica de Administracién del Riegos de acuerdo a los criterios
establecidos por la Funcién Piblica y en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion — MIPG, |a cual fue adoptada por medio del Acuerdo No. 08 de agosto 22 de 2019,
emitido por el Consejo Directivo de la UNIAJC, Ia cual incluye, objetivo, alcance, niveles de
aceptacion y calificacién del impacto, tratamiento del riesgo, periodicidad del seguimiento,
ademas de los compromisos y responsabilidades de Ias lineas de defensa del MECI.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de los roles establecidos en el Decreto 648 de
2017, recomendé a la Oficina Asesora de Planeacién, el ajuste al mapa de riesgos, teniendo
en cuenta los criterios establecidos en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio
de Controles en Entidades Publicas Versién 4. Mediante informes de auditoria interna, se
revisa la efectividad y la aplicacién de controles, planes de contingencia y actividades de
monitoreo vinculadas a riesgos claves de la entidad, alertando sobre los posibles eventos
que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales de la UNIAJC. De la
misma forma, la Oficina Asesora de Planeacién a través de la herramienta en Excel
denominada Modelo Gestion del Riesgo donde se incluyen los criterios de la metodologia de
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gestiéon de riesgos considerando la Guia DAFP 2018 "Administracion del riesgo y Disefio
- controles - Riesgos de Gestién, Corrupcién y Seguridad digital_\V4", lidero la actualizacién
del mapa de riesgos institucional de la UNIAJC, con los lideres y gestores de los procesos,
de acuerdo a los pasos establecidos en la Guia para la Administracién del Riesgo y el Disefio
de Controles en Entidades Publicas Versién 4 para la identificacion, analisis, evaluacién,
estableciendo controles y acciones asociados a estos, con el fin de mitigar o evitar la
materializacion de eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el
logro de los objetivos institucionales.

De acuerdo a lo evidenciado en el SIGO, los lideres y gestores de los procesos de la UNIAJC,
realizaron seguimiento trimestral a la implementacion de los controles establecidos en el
mapa de riesgos institucional, con el fin de evitar la materializacion de potenciales eventos
que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. De esta manera se cumple con
lo dispuesto en la politica de administracion del riesgo de la UNIAJC.

Durante el periodo comprendido, fue presentado y publicado el segundo informe de
seguimiento al “Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano” con corte al 30 de agosto
de 2019 publicado el 12 de septiembre, en la pagina web oficial de la UNIAJC, de acuerdo a
los criterios establecidos en la Ley 1474 de 2011, evidenciando el cumplimiento-de las
actividades programadas para el segundo cuatrimestre de la presente vigencia.

Durante el periodo comprendido, fue presentado y publicado el tercer informe de seguimiento
al “Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano” componente mapa de riesgos de
corrupcioén, con corte al mes de diciembre de 2019 publicado en la pagina web oficial de la
UNIAJC, de acuerdo a los criterios establecidos en la Ley 1474 de 2011, evidenciando el
cumplimiento de las actividades programadas para el tercer cuatrimestre de la presente
vigencia.

4.3 Actividades de Control.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, define las actividades de control como
acciones determinadas por la entidad, generalmente expuestas a través de politicas de
operacién, procesos y procedimientos, que contribuyen al desarrollo de las directrices
impartidas por la alta direccion frente al logro de los objetivos. La UNIAJC cuenta con ocho
procesos, un proceso estratégico, tres misionales, tres de apoyo y uno de evaluacién ademas
segun el Acuerdo 001 de 2016 emitido por el Consejo Directivo de la UNIAJC las politicas de
operaciones son guias de accién para la implementaciéon o ejecucién de las estrategias
determinadas en el Plan Estratégico de Desarrollo — PED, de manera tal que orienten la forma
en que debe desarrollarse la actividad de cada proceso y de la institucion como un todo,
contando con tres objetivos:

= Establecer guias para la accién que direccionen la operacion de la institucién en la
ejecucion y logro de sus estrategias. ;

= Mantener la coherencia y armonia entre las orientaciones estratégicas, las politicas y
la operacién de la institucion.

= Facilitar el control administrativo.
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La Oficina Asesora de Planeacion, a través de la profesional de Calidad Institucional, lideré
el proceso de auditorias internas de calidad realizadas en el mes de septiembre de la
presente vigencia. Las auditorias internas de calidad tuvieron como objetivo general
proporcionar informacion acerca del SIGO es conforme con los requisitos de las normas ISO
9001:2015 (Calidad), Decreto 1072:2015 y Resolucién 312:2019 (SST). Su alcance abarco
los ocho procesos y las respectivas sedes de la UNIAJC, sedes Norte (Principal, Estacion |
y Casa de Proyeccion Social) y Sur (Parquesoft y Alameda), tomando muestras de todas las
Unidades académicas. Para este ejercicio de evaluacién se contd con el apoyo de 14
Auditores Internos disponibles, se designaron Auditores Lideres y Auditores de Apoyo entre
los 8 procesos, dando cumplimiento al principio de independencia (ISO 19011:2012).
Producto de las auditorias internas de calidad se evidenciaron: siete no conformidades; doce
observaciones y diecisiete recomendaciones.

Asi mismo, la Oficina Asesora de Planeacion como lider para la administracion del riesgo,
realiz6 seguimiento periédico a los controles y actividades establecidas en el mapa de
riesgos institucional, con el acompafamiento de los lideres y gestores de los procesos,
elaborando actas de seguimiento del mismo, efectuando las recomendaciones pertinentes.
Ademas, consolidé los riesgos de cada proceso en la propuesta del mapa de riesgos
Institucional para la vigencia 2019, que incluye los riesgos de corrupcién aprobados
mediante la Resolucion de la UNIAJC No. 227 de 2019 en el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano para la presente vigencia. Por otro lado, a través de la profesional de
Calidad Institucional, lideré mediante capacitacion y asesoria, la implementacion del
aplicativo Isolucion, para migrar la informacién que se encuentra en el Sistema de Gestion
Organizacional SIGO, con el fin de aprovechar los recursos tecnolégicos en aras de
optimizar tiempos en las labores cotidianas de los funcionarios de la UNIAJC; aplicativo en
el cual disefian e implementan procedimientos detallados que sirven como controles de las
auditoria de calidad, continuando asi esta oficina con los monitoreo bimestrales a la
implementacién de los controles y actividades en el marco de la administracién del riesgo.

De acuerdo al Informe de Gestion para la Revisién por Direccion elaborado por la Profesional
Universitaria en Calidad de la Oficina Asesora de Planeacion, los Indicadores de gestién son
la principal herramienta que le permiten a la UNIAJC conocer los resultados de seguimiento
y medici6n al logro de los Objetivos de Calidad y el Desempefio de los procesos. Se realiza
calculo y actualizacién del Tablero de Mando con los siete indicadores de desempefio -
solicitados por el Rector, obteniendo un porcentaje de cumplimiento del 100%.
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Cuadro No. 1 Tablero de Mando.

2019-01:
No se alcanza la meta a pesar
del aumento en el 2,7% en el
nimero de estudiantes,
teniendo en cuenta que 771
estudiantes fueron
beneficiados con el programa
de gratuidad del MEN
s "Generacién E", corroborando
G que un alto % de la poblacién
estudiantil de la UNIAJC tiene

A A : y
Nomero de| oovente | Anual | dic19 | 8200 | 8361 | 102% | condiciones de vulnerabilidad.

estudiantes

2019-02: =
Se alcanza la meta de
estudiantes en el segundo
periodo académico
culminando con éxito todas
las estrategias planteadas
para alcanzar una buena
cobertura con el programa de
gratuidad del MEN
"Generacion E". y
2019-01

La permanencia en las
actividades del PMA contintia
rindiendo  frutos en el
mejoramiento de los
resultados de este indicador.
Dado el ingreso de mas| ,
estudiantes por el programa
de "Generacion =
/ .| (especialmente de Region),
Decreciente | Semestral | jun-19 12% 12% 111% se disefia y empieza a aplicar

. 2 el PAl desde el 11-2019.

Desercion
Académica

2019-02:
Resultado de calculo interno
< |dado que el resultados del
i SPADIES no ha sido
publicado por el MEN. Se
observa que hay un
incremento en los graduados
) : del afio 2018.
2019:
La disminuciéon del indicador
Relacién ! es. debido a la restriccion
Estudiantes - o i e : 40/, presupuestaria que  se
Bocents TC | Pocrosiente SSAndal SRISRiEst . S 81% presenté en el 2019-02 por el
Equivalente no giro oportuno del MEN de
: ‘los beneficiarios del programa
de "Generacion E".

s

¢ PBX: +57(2) 665 2828 Ext. 2201 : Norte: Av. 6N #28N-102 Resalucion MEN No. 963 10
@ controlinterno@admon.unizje.edu.co Sur: Km.7 via Cali-Jamundi - Calle 25 #127-220 X #!02de marzo do 2007
www.tniajc.edu.co Cali - Colombia




® ! A
3l Antonio Jose

Camacho

INSTITUCION UNIVERSITARIA
Dficina de Control Interno

Porcentaje de La UNIAJC viene mejorando
docentes de este indicador, a través del
planta con programa de "Cualificacién
titulo de Creciente Anual dic-19 50% 50% 87% docente", finalizando el afio
maestria y se presentd una disminucion
doctorado en ' en el nimero de docentes de
la UNIAJC TC que afecto el resultado.
2019-01:

El resultado del 2019-1 es
debido a que se postularon

estudiantes sin el
cumplimiento de todos los
requisitos, especialmente

niveles de inglés y no pago de
derechos de grado, por no
contar con los recursos para

Porcentaje de ello.

graduados de | Creciente Semestral | jun-19 100% 100% 85%

los aspirantes 2019-02:

Se observa mejora de 1% en
este indicador con respecto al
2019-01, los factores que
siguen afectando para el no
cumplimiento de los requisitos
de grado soz|n: niveles de
inglés y no pago de derechos
de grado.

El resultado es debido a que
en el arfio 2018 se priorizé la

Magnitud de - : : o : 5 ejecucion de los proyectos de

Thnveralsn Creciente Semestral | jun-19 40% 40% . 144% diveis on. para aar
cumplimiento a las metas del
PED 2012-2019.

Presupuesto

destinado al Dacrecionts Anual dic-19 30% 2 : No se analiza |-2019 por ser

personal no indicador anual.

docente

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos institucional del Plan Estratégico de Desarrollo
— PED 2012 -2019, para la presente vigencia se programaron actividades en 14 proyectos
de inversién, a cargo de lideres y gestores de los procesos de la UNIAJC, a los cuales se
les realiza seguimiento desde la Oficina Asesora de Planeacion de acuerdo a la ejecucién
de gastos presentado por la Direccién Financiera. De acuerdo a lo anterior y realizado el
respectivo seguimiento, con corte al mes de diciembre de la presente vigencia, se obtuvo un
porcentaje de avance promedio de los proyectos de un 100%.

4.4 Informacion y Comunicacién.

Segun el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, la informacion sirve como base
para conocer el estado de los controles, asi como para conocer el avance de la gestién de
la entidad. La comunicacién permite que los servidores publicos comprendan sus roles y
responsabilidades, y sirve como medio para la rendicién de cuentas. La pagina web oficial
de la UNIAJC, cuenta con un disefio moderno y de facil acceso dirigida a aspirantes,
estudiantes, egresados, docentes, funcionarios, empresarios y comunidad en general,
donde pone a disposicion toda la informacion relacionada con sus facultades y programas
académicos, ademas cuenta con un espacio exclusivo con la informacién y herramientas

o3
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para el servicio al ciudadano y servicios en linea. Es importante resaltar el link de
transparencia donde se incluye informacién como: estructura organica, presupuesto,
normatividad, metas e indicadores, entre otras. De esta manera se cumple con la Ley de
Transparencia y los criterios establecidos por la Funcion Publica, para prestar un servicio,
que esté a disposicién de todos los ciudadanos e interesados de manera oportuna, veraz,
completa, reutilizable y procesable y en formatos accesibles.

Desde la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Registro Académico, se lidero la
estrategia antitramite, habilitando plataforma para el pago en linea por derechos de matricula
académica de acuerdo a las fechas estipuladas por el calendario académico aprobado por
el Consejo Académico.

Como parte del componente de informacion y comunicacién desde la Oficina de Archivo
Central y con el fin de proteger y conservar la informacién institucional, se gestionaron dos
reuniones con el Consejo Departamental de Archivo, donde se sustentaron los ajustes de
las tablas de retencién documental TRD, para su posterior revision y aprobacion.

Mediante el aplicativo Hermesoft-ig, buzones, teléfono y correo electrénico, se ha
recepcionado las diferentes PQRS y F, siendo estos requerimientos contestados de manera
oportuna en su mayoria con el fin de satisfacer las diferentes necesidades de cada
peticionario, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 articulo 76.

Como parte del componente de informacién y comunicacion desde la Oficina de Archivo
Central se ha brindado capacitacion a los funcionarios de la UNIAJC sobre Organizacion de
Archivo, dando cumplimiento al articulo 2 del acuerdo 042 de 2002 del Archivo General de
la Nacion, “Las unidades administrativas y funcionales de las entidades deben con
fundamento en la Tabla de Retencion Documental aprobada, velar por la conformacion,
organizacion, preservacion y control de los archivos de gestion, teniendo en cuenta los
principios de procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos y la normatividad
archivistica”.

A través de Aplicativo.PIutén y la pagina web oficial de la UNIAJC, se logran las actividades
establecidas para la segunda linea de defensa del MECI entre las cuales estan las
siguientes:

= Gestionar informacién que da cuenta de las actividades cotidianas, compartiéndola
en toda la entidad.

= Desarrollar y mantener procesos de comunicacion facilitando que todas las personas
entiendan y lleven a cabo sus responsabilidades de control interno.

= Facilitar canales de comunicacién, tales como lineas de denuncia que permiten la
comunicacion anénima o confidencial, como complemento a los canales normales.

= Asegurar que entre los procesos fluya informacion relevante y oportuna, asi como
hacia los ciudadanos, organismos de control internos y externos. '

» |nformar sobre la evaluacién a la gestion institucional y resultados.

= |mplementar métodos de comunicacién efectiva.

Se realiza campafa publicitaria, mediante los canales de comunicacién institucionales
(Facebook, pagina web, Instagram, entre otras redes sociales) para hacer convocatoria a
posibles beneficiarios del programa nacional de educacion superior Generacion E que busca
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contribuir al avance en la gratuidad en la educacién superior publica, permitiendo que
jovenes de bajos recursos econdémicos, accedan, permanezcan y se graduen de programas
profesionales.

Desde la Oficina de Comunicaciones se promueve el dialogo constante en redes sociales y
en Radio UNIJAC sobre el quehacer académico-administrativo, a través de la fanpage del
Rector, donde se comparte informacion de la gestion institucional. Ademas en radio UNIAJC
se informa de que hacer institucional, a través de los programa o parrilla de programacion:
1) Mirada U; 2) Pedagogia al dia; 3) Segundo Piso; 4) Quantico; entre otros.

Se Implementan mecanismos para revisar la consistencia de la informacién que se entrega
al ciudadano a traves de la pagina web, se publica informacion legal y de interés general de
la UNIAJC, para toda la comunidad en general. De la misma forma, se disefia, implementa
y divulgan diferentes piezas publicitarias y comunicacionales, que faciliten la informacién a
diferentes grupos poblacionales.

Desde la Oficina de Comunicaciones se viene apoyando cada semestre la realizacién de la
preparacion a la vida universitaria - PVU, el acompafiamiento radica en el apoyo fotografico,
redes sociales, presentacion del evento entre otros servicios y productos, los cuales permiten
una visibilizacién de este evento tan importante para nuestros estudiantes nuevos.

Visita y jornadas especiales de inscripcion en municipios del Valle del Cauca y Cauca; y
encuentro virtual con dos comunidades de Narifio. Estas actividades se enfocan hacia la
oportunidad del programa de becas del gobierno actual, Generacién E. Por parte de la
UNIAJC ofreci6 en esas jornadas realizadas en cada municipio se brindé inscripciones
gratuitas como apoyo para las personas interesadas y que no cuentan con los recursos para
estudiar.

Desde el pasado mes de octubre dentro del marco del XVI Encuentro de Red de Radios
Universitarias de Colombia, se nombré al Jefe de la Oficina de Comunicaciones de la
UNIAJC, como nuevo presidente de la RRUC, noticia que nos enorgullece puesto que refleja
una ardua labor por parte de todo el equipo de Radio UNIAJC, qué igualmente nos prepara
para una nueva etapa de retos y objetivos para nuestra institucion.

4.5 Actividades de Monitoreo.

De acuerdo al Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, las
actividades de monitoreo, buscan que la institucién haga seguimiento oportuno al estado de
la gestion de los riesgos y los controles, esto se puede llevar a cabo a partir de dos tipos de
evaluaciones: concurrente o autoevaluacion y evaluacion independiente. EI Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, aprobé el plan anual de auditorias para la
vigencia 2019, donde se incluyeron seguimientos y actividades para desarrollar los roles
establecidos en el Decreto Nacional 648 de 2017 por parte de la Oficina de Control Interno,
dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 87 de 1993 y el Decreto Nacional 1499 de
2017. Mencionado plan tiene como objetivo, realizar auditorias internas a los procesos de la
Institucion que se determinan en el plan anual de auditoria 2019, su alcance incluye
actividades de elaboracién de informes determinados por ley, capacitacion, auditorias
internas a los procesos, asistencia a comités de Ia UNIAJC, atencién a entes de control, -
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seguimiento a planes de accién, auditorias especiales, situaciones imprevistas que afecten
el tiempo del programa, entre otros y se realizara con el personal profesional adscrito a la
Oficina de Control Interno.

En el marco de la evaluacién independiente y de acuerdo al rol de evaluacién y seguimiento, .
se realizaron auditorias a los procesos de Direccionamiento Estratégico, Gestion del
Bienestar Humano, Gestién Financiera y Docencia. Se tuvo como criterio de auditoria los
componentes del Sistema de Control Interno establecidos en la Ley 87 de 1993.

= Auditoria al proceso Gestion del Bienestar Humano: Tuvo como objetivo evaluar el
cumplimiento de las actividades descritas en los planes, procedimientos y
administracion del riesgo del proceso de Gestion del Bienestar Humano, con el fin de
minimizar o evitar la materializacién de eventos que puedan impedir el cumplimiento
de los objetivos estratégicos de la Instituciéon y las politicas relacionadas con la
Dimensién de Talento Humano de conformidad con el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG. El alcance abarco los siguientes temas: Desarrollo
Humano (Politicas Talento Humano, Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -
MIPG Procesos - Procedimiento del SIGO); Administracion de Personal (Liquidacion
de incapacidades); Bienestar Universitario (Cumplimiento plan de mejoramiento por
procesos suscripto con la Oficina de Control Interno); Proyectos de Inversién;
Componentes del Sistema de Control Interno; Indicadores del Proceso y
Administracion del Riesgo. Producto de esta auditoria se identificaron un total de tres
hallazgos se suscribié plan de mejoramiento con la lider del proceso.

= Auditoria al proceso de Docencia: El objetivo de esta auditoria consistié en evaluar
los controles establecidos para la ejecucién del recurso apropiado en el proyecto
denominado "Ampliacion y sostenibilidad de la oferta de pregrado y posgrado en la
Institucién Universitaria Antonio José Camacho de Santiago de Cali, Codigo 23111",
con el fin de minimizar o evitar la materializacién de eventos que puedan impedir el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Institucion y las politicas del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG. Su alcance abarco desde, Administracion
del Personal hasta la Gestion Financiera, ademas de las facultades de Educacion a
Distancia y Virtual; Ciencias Empresariales y la Coordinacion Académica. En esta
auditoria se identificaron diez hallazgos y se suscribié plan de mejoramiento con la
Vicerrectora Académica.

= Auditoria al proceso de Gestién Financiera: El proceso auditor a este proceso tuvo
como objetivo, evaluar integralmente los hechos econdmicos, transacciones,
operaciones, registros, soportes, estados e indicadores financiero, ejecucion de las
actividades para determinar el grado de cumplimiento de los controles aplicables al
proceso de Gestion Financiera y legales de la UNIAJC con el fin de verificar el
cumplimiento de las directrices normativas internas y externas a este mismo proceso,
buscando establecer la razonabilidad y confiabilidad de las operaciones desarrolladas
para minimizar o evitar la materializacion de eventos que puedan impedir el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Institucion. El alcance de esta
auditoria incluyo las siguientes areas, Compras e Inventario, Tesoreria, Contabilidad,
Presupuesto y Juridica. Durante el proceso auditor no se evidenciaron hallazgos, sin
embargo, se realizaron tres observaciones.
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= Auditoria al proceso de Direccionamiento Estratégico: El objetivo de esta auditoria,
consisti6 en Evaluar el proceso de Direccionamiento Estratégico, verificando el
cumplimiento de las actividades descritas en cada uno de los procesos Yy
procedimientos, con el fin de minimizar o evitar riesgos que impidan el cumplimiento
de los objetivos de la UNIAJC, asi como el cumplimiento legal y normativo vigente. El
alcance de incluyo los procedimientos de 1) Banco de Proyectos, 2) Comunicaciones,
3) Mercadeo, 4) Planeacion, 5) Secretaria General, 6) Archivo y 7) Revisién por la
Direccion. Durante el proceso auditor, se evidenciaron once observaciones y un
hallazgo.

La Oficina de Control Interno, realizo seguimiento a las politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, evidenciando el diligenciamiento de 11 autodiagnésticos de
igual numero de politicas, las cuales se propusieron 8 plan de accién con sus respectivas
acciones de mejora, para ser implementadas en la presente vigencia. Los lideres de las
politicas de MIPG, presentaron avances significativos sobre la implementacion de las
alternativas de mejora, sin embargo, se deben realizar las gestiones pertinentes para cumplir
con la totalidad de los compromisos establecidos antes de terminar la presente vigencia, para
de esta manera, fortalecer la gestion institucional y la evaluacion que se llevara a cabo a
través de la plataforma del FURAG 2 en el mes de noviembre de la presente vigencia.

Cuadro No 3 Calificacién y numero de alternativas de mejora por autodiagnésticos.

~ Gestion del Talento Humano

Integridad
Defensa Juridica 88.,6%
Servicio al Ciudadano 86,4%
Participacion Ciudadana 46%
Gestion Documental 87.2%
Control Interno 72.6%

Fuente: SIGO, Z6 MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestién

Cuadro No. 4 Avance de implementacion alternativas de mejora planes de accion MIPG.

ciones
60%
Integridad 50%
Defensa Juridica -
Servicio al Ciudadano 37,5%
Participacion Ciudadana -
Gestion Documental. 100%
Control Interno 73,7%
Gobierno Digital <

Fuente: Oficina de Control Interno.

Ademas, en este periodo objeto del informe, la Oficina de Control Interno, realizo analisis a
los estados financiero de la UNIJAC, por lo tanto se procedio a efectuar andlisis horizontal yl(

\ -
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vertical, concluyendo, que la mayor parte de los activos de la institucién, se encuentra en los
activos no corrientes, siendo la cuenta propiedad planta y equipo la mas representativa de
los activos, lo cual es bueno, ya que para el desarrollo de la actividad econémica institucional,
es de suma importancia contar con edificaciones, equipo de cémputo, muebles, los cuales le
permiten acoger y brindar sus servicios de educacion a mas estudiantes.

De la misma forma, la Oficina de Control Interno, con el fin de fortalecer la gestién institucional
realizo los siguientes seguimientos normativos comprendidos en el periodo objeto de este
informe:

= Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, el cual tuvo como
objetivo realizar seguimiento a las estrategias del Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano, con el fin de monitorear el grado de avance de cada uno de los
.componentes que conforman este plan. Producto de este seguimiento se concluye,
que los lideres de las actividades programadas en los componentes del Plan
anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, realizaron las gestiones necesarias,
cumpliendo con la totalidad de los compromisos establecidos en la Resolucién No.
227 y 344 de 2019 “Por medio del cual se aprueba el Plan anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano de la UNIAJC”. De esta manera se fortalece la lucha contra la corrupcién
en la UNIAJC de acuerdo con los criterios establecidos en la Ley 1474 de 2011.

= Seguimiento a las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG,
evidenciando el diligenciamiento de 11 autodiagnésticos de igual nimero de politicas,
las cuales se propusieron 8 plan de accién con sus respectivas acciones de mejora,
para ser implementadas en la presente vigencia. Los lideres de las politicas de MIPG,
presentaron avances significativos sobre la implementacion de las alternativas de
mejora, sin embargo, se deben realizar las gestiones pertinentes para cumplir con la
totalidad de los compromisos establecidos antes de terminar la presente vigencia,
para de esta manera, fortalecer la gestién institucional y la evaluacién que se llevara
a cabo a través de la plataforma del FURAG 2 en el mes de noviembre de la presente
vigencia. :

= Seguimiento a las cajas menores, tuvo como objetivo evaluar la efectividad de los
controles existentes, el manejo de los riesgos y de los recursos asignados a la caja
menor de la Secretaria General y sede sur de la UNIAJC y efectuar el seguimiento al
cumplimiento de la normatividad vigente relacionada, con el fin de comprobar que los
dineros son utilizados para sufragar gastos y que tengas los respectivos soportes. Los
resultados de este informe y las evidencias obtenidas de acuerdo a los criterios
definidos, se refieren a los documentos aportados por los responsables de las cajas
menores y verificados por el auditor. Desde la oficina de Control Interno, se considera
que los controles implementados por la UNIAJC, con relacién al manejo de la caja
menor, ha sido apropiado y se concuerdan estrictamente a lo establecido en los actos
administrativos vigentes.

=  Seguimiento a impuesto, tuvo como objetivo evaluar integralmente los hechos
econdémicos, transacciones, operaciones, registros, soportes de la gestion realizada
para determinar la oportunidad de los pagos para la vigencia 2019, de acuerdo a la
normatividad vigente. Producto de este seguimiento se concluye que se han cumplido
a las disposiciones legales en materia de normatividad y procedimiento que se ha
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establecido para la liquidacion y pagos oportunos durante la vigencia 2019, donde s
constaté en el aplicativo Gestasoft formularios y pagos ante el banco. ‘

= Seguimiento al cumplimiento a la Ley de Transparencia y del derecho a acceso a la
informacién, tuvo como objetivo verificar el cumplimento de acuerdo a los
lineamientos y principios de transparencia consagradas en la Ley 1712 de 2014.
Producto de este ejercicio se concluyé que la Institucién Universitaria Antonio José
Camacho a través de la pagina web, cumple con los lineamientos normativos
vigentes.

= Seguimiento a PQRS, tuvo como objetivo realizar evaluacion del cumplimiento de esta
politica, de acuerdo a las normas legales vigentes en cumplimiento al articulo 76 de
la Ley 1474 de 2011 en lo referente al seguimiento y evaluacion al tratamiento de
PQRS.

* A través del aplicativo FURAG 2, la Oficina de Control Interno, evalué los
: componentes del Modelo Estandar de Control Interno — MECI, diligenciando dicho
- formulario el cual consto de 50 preguntas, se puede decir que el sistema de control
interno de la UNIAJC, se ha fortalecido, de acuerdo a las gestiones adelantadas por
la linea estratégica, primera, segunda y tercera linea de defensa de mencionado
modelo, de acuerdo a la séptima dimension del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.

* ~ La Oficina de Control Interno, realizo seguimiento a las variables de mejoramiento y
metas a lograr del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de
Santiago de Cali, en el marco de la auditoria de visita fiscal a la AGEI' modalidad
regular 2017 — 2018, logrando evidenciar el cumplimiento por parte del personal
responsable en los tiempos establecidos, de esta manera se logra fortalecer el
Sistema de Control Intérno de la UNIAJC.

Ademas se complementé el monitoreo a través de los siguientes seguimientos normativos
durante la vigencia 2019.

Seguimiento a la gestion de los riesgos.

Informe Pormenorizado del Estado de Control Interno.

Informe Atencion al Ciudadano sobre las quejas, sugerencias y reclamos.
Informe Austeridad en el Gasto.

Seguimiento a la Contratacion Estatal.

Seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones.

Seguimiento a los compromisos del SUIT.

5 CONCLUSION.

~ Se aprecia que las actividades realizadas por los lideres y gestores de los procesos ademas de
la Oficina Asesora de Planeacion y la Oficina de Control Interno, han contribuido al fortalecimiento
de los componentes del Modelo Estandar de Control Interno. Es importante destacar Ia
elaboracion y socializacion del Cédigo de Integridad entre el personal de la institucién, sin
embargo, se debe continuar con este ejercio en la préxima vigencia con el fin de interiorizar e
implementar cada uno de los valores que lo conforman. De la misma forma, se resalta la gestion
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realizada desde la Oficina Asesora de Planeacion, la cual lidero el proceso de actualizacién de
la politica para la administracién de los riesgos institucionales, de acuerdo a los criterios
establecidos por la Funcion Publica, logrando fortalecer esta politica del MECI.

Se logré el fortalecimiento de los procesos auditados por la Oficina de Control Interno, a través
del cumplimiento de las acciones correctivas producto de las observaciones y hallazgos
detectados, para los cuales se suscribieron planes de mejoramiento, de acuerdo al proceso
auditor llevado a cabo por la Oficina de Control Interno, a los procesos de Gestién del Bienestar
Humano, Gestion Financiera, Direccionamiento Estratégico y DocenCIa convirtiendo este en
elemento de fortalecimiento para la gestién institucional.

A través del célculo de los siete indicadores del tablero de mando, se logra la toma de decisiones
por parte de la alta gerencia, convirtiéndose en un elemento que contribuye al fortalecimiento de
la gestion institucional de la UNIAJC.

\.\ LILIANA HERRERA BELALCAZAR
‘ Jefe de control Interno
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