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ACUERDO No. 039
(Diciembre 16 de 2013)

“Por medio del cual se aprueba el Manual de Etica y Buen Gobierno de la UNIAJC.”

El Consejo Directivo de la Institucion Universitaria Antonio José Camacho en uso de sus s
atribuciones legales y en especial de las conferidas por el literal f del Articulo 19 del
Estatuto General Interno, Acuerdo No 22 del 2007 v,

- CONSIDERANDO

Que la Institucién Universitaria Antonio José Camacho es un establecimiento publico de
Educacién Superior del orden Municipal, adscrito al Municipio de Santiago de Cali, creado
por el acuerdo No. 29 del 21 de diciembre de 1993 y modificado por el acuerdo 0249 del
15 de diciembre de 2008, emitido por el Honorable Concejo Municipal de Santiago de Cali,
como una unidad auténoma con régimen especial vinculado al Ministerio de Educacién
Nacional en lo que se refiere a las politicas y planeacion del sector educativo.

Que el articulo 28 de la ley 30 de 1.993, sefiala que la autonomia universitaria consagrada
en la Constitucién Politica de Colombia reconoce a las universidades el derecho a darse y
modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear,
organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores
formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos
correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus
correspondientes regimenes y

Establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién social y de su
funcioén institucional.

Que Ia citada ley 30 seﬁala que La autonomia de las instituciones universitarias escuelas
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estatutos. b) Designar sus autoridades académicas y administrativas. c) Crear, desarrollar

sus programas académicos, lo mismo que expedir los correspondientes titulos. d) Definir y
organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de |
extension. e) Seleccionar y vincular a sus docentes y alumnos.

Que mediante Sentencia C-195 de abril de 1994, Magistrado Ponente Vladimiro Naranjo
Mesa, la corte Constitucional sefialé que: "La autonomia universitaria de que gozan las
instituciones de educacién sUperior, dedicadas a la formacién universal, tanto docente
como investigativa, gozan de la prerrogativa constitucional de darse sus directivas y
regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley. La comunidad cientifica que
conforma el estamento universitario, es autdbnoma en la direccion de sus destinos, asi
como velar por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacién moral, intelectual y
fisica de los educandos.

Que el Consejo Directivo en sus sesiones ordinarias discutié y aprob6 el presupuesto
para la vigencia del afio 2014.

ACUERDA

Articulo Primero: Aprobar el Manual de Etica y Buen Gobierno de la UNIAJC, de la siguiente .
forma: ’

MANUAL DEL BUEN GOBIERNO Y ETICA DE LA UNIAJC:
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0. GENERALIDADES

0.1 Presentacion

El Manual de Etica y Buen Gobierno, es una herramienta para crear confianza en la eficiencia de la
gestién gerencial ante la responsabilidad que tiene la Institucion con la sociedad, en él se
conceptualizan las buenas practicas para asegurar que los servidores publicos orientan su

actuar al cumplimiento de los fines misionales y del Estado.

El Manual de Etica y Buen Gobierno de la Institucién Universitaria Antonio José Camacho -
UNIAJC, es un discurso que comprende la expresion y el sentimiento de las relaciones, practicas
y/o mecanismos de autorregulacion en el interior la organizacion, pretendiendo establecer las
reglas sobre las cudles se gobiernan, gestionan y conducen al posicionamiento de la Institucion en
el sector educativo como la rhejor Institucién de Educacién Superior de naturaleza publica
municipal, lo cual necesita servidores publicos comprometidos con la funcién publica y los
resultados que ella conlleva; funcionarios capaces de reconocerse como representantes de la
ciudadania y, por tanto, depositarios de una responsabilidad histérica e indelegable con la #
institucion, la calidad del servicio al cliente representada en atencién oportuna y satisfactoria, sin
obviar la permanente extension y proyeccién social al publico objetivo de mayor sensibilidad por la

sociedad: los jovenes del mafiana de los estratos socio econdémicos 1 al 3 principalmente.

La UNIAJC sera lo que sus servidores publicos hagan de ella. De ahi la importancia del rol
proactivo de sus funcionarios y del proceso permanente de mejoramiento continuo de los servicios,
que se ofrece con responsabilidad, objetividad, transparencia, eficiencia eficacia y efectividad, que
obrando en consecuencia, permite el logro de los cometidos sefialados en la Mision y Vision de la
UNIAJC.
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0.2 Objetivo

Presentar la orientacion de la UNIAJC hacia el cumplimiento de los objetivos misionales que la
Constitucién, la ley y sus propias regulaciones han definido, mediante la aplicacion de criterios de 7
Etica, Integridad, Transparencia y Eficiencia, en las actividades de direccién y administracion, y el

acatamiento de las politicas, directrices, normas y principios éticos que le aplican.

0.3 Alcance

Las politicas, directrices y demas compromisos aqui enunciados, deben ser cumplidos por todos

los funcionarios de la UNIAJC, y en especial por su la Alta Direccion.

0.4 Definiciones

Para efectos de la comprensién de los diferentes aspectos que consagra el presente Manual de
Etica y Buen Gobierno de La UNIAJC, se establecen los siguientes significados de las palabras y
expresiones empleadas: '

Buen Gobierno: Aquél que busca y promueve el interés general, la participacién ciudadana, la

equidad, la inclusién social y la lucha contra la pobreza, respetando todos los derechos

humanos, los valores y procedimientos de la democracia y el Estado de Derecho

Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible al Rector, el ejercicio real del poder

que formalmente se le ha entregado para el cumplimiento de los objetivos y fines bajo la
responsabilidad de su cargo. Esta capacidad de conducir al colectivo se origina en el grado de
legitimacion que los diversos grupos de interés conceden a la dirigencia, y se juega en el

reconocimiento de:

a) Eficiencia: La competencia e idoneidad para administrar la entidad en el logro de los objetivos

estratégicos.

<T\ON UNIyg
B Aol Tac
R \\o\:\d JOSE "‘v.«;/ N
~ T

7"

N /,
~Cemmpca>”

2

» Sede Norte Av 6N # 28N-102 PBX: 688 2828 ¢ Sede Sur: Km 7 via Cali-Jamundi Parquesoft Calle 25 127-220 Tel: 318 1020 e Cali, Colombia
e www.uniajc.edu.co



HoR \NSTITUCION
UNIVERSITARIA a

Antonio José Camacho
Calidad, excelencia y compromiso social

b) Integridad: El cumplimiento de principios y valores éticos y la priorizacién del interés general

sobre el particular y,

c) Transparencia: La comunicacion para hacer visibles la forma como se administra y los #
resultados obtenidos. B
Grupos de Interés: Personas, grupos o entidades sobre las cuales la UNIAJC tiene

reconocimiento, influencia, o son influenciadas por ella. Es sinénimo de “publicos internos y
externos”, o “clientes internos y externos”, o “partes interesadas”.

Manual de Etica y Buen Gobierno: Es una herramienta que contiene el conjunto de politicas,

directrices, lineamientos o compromisos respecto a la gestién de la institucién con criterios de
ética, integridad, estrategia, transparencia y eficiencia, para asegurar que los servidores
publicos orienten su actuar al cumplimiento de los fines misionales y del Estado.

Misién: Define la razon de ser de la Institucion, el motivo por el cual existe, su propésito o finalidad
basica, por lo tanto describe su quehacer y a qué se dedica. Sus requisitos son: amplia,
motivadora, congruente y permanente.

Modelo Estandar de Control Interno — MECI: Modelo establecido por el Estado para sus entidades

mediante el Decreto No. 1599 Mayo de 2005. Proporciona una estructura para el control a la
estrategia, a la gestion y a la evaluacion, con el propésito de mejorar el desempefio institucional P
mediante el fortalecimiento del control y de los procesos de evaluacién que deben llevar a cabo las .
Oficinas de Control Interno, Unidades de Auditoria Interna o quien haga sus veces.

Politicas: Directrices u orientaciones por las cuales la Alta Direccién define el marco de actuacion

con el cual se orientara la actividad publica en un campo especifico de su gestiéon, para el
cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la entidad, de manera que se garantice

la coherencia entre sus practicas y sus propositos.

Rendicién de Cuentas: Deber legal y ético de todo funcionario o persona de responder e informar
por la administracion, el manejo y los rendimientos de fondos, bienes y/o recursos publicos
asignados, y los respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le ha sido conferido.

De esta manera se constituye en un recurso de transparencia y responsabilidad para generar.

confianza y luchar contra la corrupcion.
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Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos, que pueden afectar o
impedir el logro de los objetivos institucionales de una entidad publica, entorpeciendo el desarrollo

normal de sus funciones.

Transparencia: Principio que subordina la gestién de las instituciones a las reglas que se han
convenido y que expone la misma a la observacion directa de los grupos de interés; implica, asi

mismo, el deber de rendir cuentas de la gestién encomendada.

Visién: Es el estado deseado en el futuro. Impulsa y dinamiza las acciones que se llevan a cabo
para que el propésito estratégico se cumpla. Al limitar la capacidad de desarrollo a futuro de la
organizacion, la Visién permite que la Instituciéon se centre en una sola direccion. La Vision debe
ser general y ambiciosa, representar la aspiraciéon de la entidad vista a futuro, definir un estado de
tiempo futuro a largo plazo y responder a las preguntas ¢Hacia dénde se quiere llegar? ;Coémo se

ve en un futuro?

Principios Institucionales: Normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta.

En esta linea, los principios éticos son las normas internas y creencias basicas sobre las formas
correctas como debemos relacionarnos con los otros y con el mundo, desde las cuales se rige el K
sistema de valores el cual la persona o los grupos se adscriben. Dichas creencias se presentan -
como postulados que el individuo y/o el colectivo asumen como las normas rectoras que orientan

sus actuaciones y que no son susceptibles de trasgresién o negociacion’ .

Valores Institucionales: Formas de ser y de actuar de las personas, que son altamente deseables

como atributos o cualidades propias y de los demas, por cuanto posibilitan la construccion de una
convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana. Por lo anterior, son expresamente
promovidos por la entidad, con el fin de lograr que su personal unifique esfuerzos para la

consecucion de objetivos comunes.
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1. DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA

1.1 Identificacion y Naturaleza

La Institucion Universitaria Antonio José Camacho es un establecimiento publico del orden
Municipal creado mediante el acuerdo No. 029 del 21 de diciembre de 1993, con autonomia
administrativa y financiera, que presta el servicio de Educacién Superior acorde a lo establecido en
la Ley 30 de 1992, la Ley 115 de 1994 y las demas que regulan el que hacer de las Instituciones }

de Educacion Superior.

1.2 Compromiso con la Misién, Vision y Objetivos Estratégicos

Los Objetivos Estratégicos, al igual que toda la orientacién establecida en el Plan Estratégico de
Desarrollo de UNIAJC para los afios 2012 a 2019 (PED 2012-2019), fueron definidos posteriores a
un analisis del contexto externo aplicable a la institucion y son el punto de partida del Plan de
Accion Anual.

El Rector y sus directivos se comprometen a alinear todas sus actuaciones en el ejercicio de la
funcién publica, hacia el logro de los Objetivos Estratégicos y el cumplimiento de la Misién y la
Vision de la UNIAJC.

1.3 Compromiso con los Planes, Programas y Proyectos P

La UNIAJC tiene un alto compromiso con su planeacion estratégica definida en el PED 2012-2019,
lo cual se refleja en la conformacion, consolidacion y seguimiento a los Planes de Accion
(Institucional, de nivel estratégico y por Dependencias, de nivel Tactico y Operativo), consecuentes
con los Ejes Estratégicos, Objetivos Estratégicos y Macroproyectos Institucionales.

1.4 Principios Institucionales

Los Principios con los cuales se identifica Institucion al realizar todas sus actuaciones, estan

establecidos en el PED 201ﬁ-2019, y son los siguientes:
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1.

La institucion promueve la formacion integral del ser humano en todas sus dimensiones, a
través de una educacion pertinente con sélidos fundamentos cientificos y tecnolégicos

La docencia, Ia investigacién y la Proyeccién Social se desarrollaran con métodos vy
procedimientos que garanticen su calidad y eficiencia.

La institucion practica en todas sus actuaciones los criterios de eficiencia, eficacia vy
transparencia en el manejo de los recursos y mantiene una disposicion permanente para
cumplir su misién aplicando métodos modernos de gestion.

La institucion mantendra un espiritu abierto a las relaciones con todos los actores sociales y
econdémicos para generar acciones, que en el ambito de su quehacer, construyan sinergias
positivas para el desarrollo social.

La institucion promueve la creacién, desarrollo, adaptacién y transformacién del conocimiento
en todos sus aspectos, a través de la investigacion cientifica y tecnoldgica, como practica
permanente de su quehacer académico.

La institucion maihifiesta su compromiso con la democracia, la equidad, la justicia social, la paz
y el desarrollo humano, los cuales seran pilares fundamentales en todos los érdenes de su
quehacer institucional.

La educacién impartida por la institucion como servicio publico debe trascender lo normativo y
reflejarse en oportunidades reales de acceso y permanencia para todos aquellos que tienen
limitaciones en su condicidén socio econémica o académica

La institucion promueve en sus actividades académicas, investigativas, administrativas,
culturales y de extension la interdisciplinariedad y el trabajo en equipo.

El quehacer universitario se desarrolla en un ambiente de pluralismo, diversidad de ideas,
enfoques, concepciones y pensamiento, que permita cultivar un espiritu critico, proactivo y

creativo.

1.5 Valores Institucionales

l.os Valores éticos que la Institucién ha determinado como prioritarios, estan establecidos en el

PED 2012-2019, y son los siguientes:
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1. Autonomia: La inSti{ucién expedira sus acuerdos, estatutos y normas de funcionamiento

propios, ajustados a la ley e independiente de los interés politicos y econémicos que la
puedan afectar en su independencia de actuacion.

2. Respeto: La comprensién y aceptacion de los derechos y deberes que tienen las personas
y de su condicién de seres humanos.

3. Dialogo Constructivo: El intercambio de ideas y la critica entre sus miembros respetando
el punto de vista de los demas, procurando la participacion y no coartando la libertad de
expresion y buscando el consenso para el mejor logro de los objetivos propuestos.

4. Honestidad: La actuacién individual y colectiva de todos los miembros de su comunidad
académica se realizara con transparencia y ética.

5. Espiritu Cientifico: La actitud y disposicion de emplear métodos adecuados, basados en
el conocimiento en la solucién de los problemas y en el desarrollo de los proyectos
necesarios para el cumplimiento de la mision y vision.

6. Calidad: El crecimiento y cualificacion permanente hacia la excelencia de sus funciones
misionales y de las personas que consolidan su comuhidad académica.

7. Trabajo en Equipo y Solidaridad: Ayudar, cooperar y apoyar a sus compaferos cuando
ellos lo necesiten y/o lo soliciten y lograr un espiritu solidario en todos los miembros de la

comunidad académica.

1.6 Reconocimiento de Grupos de Interés

La UNIAJC reconoce como sus ‘grupos de interés a la “Comunidad Universitaria” conformada por "
Estudiantes, Docentes, Egresados y Funcionarios administrativos, y “Otras Partes Interesadas” *
constituida por Padres de familia, Gremios del sector productivo, Instituciones de Educacion
Superior (IES) publicas y privadas, Contratistas y proveedores, Entidades Estatales (6érganos de

control y érganos de gobierno) y la Comunidad en general.

2. DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO O,
Fory e
L
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2.1 Politicas de Direccion para la Institucion

2.1.1 Aplicacién y Responsables

Los siguientes cargos directivos que, por ser responsables del direccionamiento estratégico y
operativo de la institucién y tener las facultades de direccién, coordinacién y control, deberan
promover la puesta en marcha del Manual de Etica y Buen Gobierno: Rector, Vicerrectores
Académico y Administrativo, Director de Planeacién y Decanos de Facultad, pero en particular las

siguientes instancias:

2.1.1.1 Responsabilidad del Rector _ -

El Rector de la UNIAJC se compromete con el direccionamiento de sus acciones al cumplimiento

de los Objetivos Estratégicos de la Institucion, dentro del ejercicio de la funcién publica.

2.1.1.2 Responsabilidad del Consejo Directivo

El Consejo Directivo, como rnéximo érgano de gobierno de la Institucién, se compromete a tomar

decisiones que contribuyan al cumplimiento de los objetivos institucionales.

2.1.1.3 Responsabilidad del Consejo Académico

El Consejo Académico, mayor instancia académica de la Institucién, se compromete a analizar
todos los asuntos misionales para tomar decisiones en procura del cumplimiento de los objetivos

institucionales.

2.1.1.4 Responsabilidad de los Consejos de Facultad

Los Consejos de Facultad tienen el firme compromiso de llevar a cabo sus acmones para
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2.1.2 Compromiso con los Fines del Estado

La UNIAJC, al desarrollar sus actividades como Institucion Publica de Educacién Superior,
demuestra su compromiso con los fines esenciales del Estado (Articulo 2. de la Constitucién
Politica) que son “servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la Nécio’n; defender la independencia nacional, mantener la integridad

territorial y asequrar a convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo™

2.1.3 Compromiso con la Gestion ,

Los Directivos de la UNIAJC se comprometen a ser integros y transparentes en el desempefio de
todas sus funciones, administrahdo la UNIAJC con eficiencia, eficacia, efectividad, competencia,
objetividad, guiando las acciones de la Institucion hacia el cumplimiento de su misién dentro de los
parametros que el Plan Estratégico de Desarrollo y siendo responsables por su ejecuciéon y
seguimiento. Para ello se comprometen a cumplir cabalmente con la normatividad vigente,
mantener la confidenciglidad en la informaciéon que lo requiera, acatar los procedimientos para el
sistema de evaluaciéon de desempefio y cumplir la rendicién de cuentas a la sociedad sobre su

gestion y resultados.

2.1.4 Compromiso con los Procesos Misionales

Los Directivos de la UNIAJC, tanto académicos como administrativos, se comprometen a orientar
todas sus actuaciones hacia el logro de los objetivos institucionales, en el ejercicio de la autonomia P
universitaria, las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra que garantizan la
Constitucion Politica; abierta a todas las corrientes del pensamiento y actuando como centro de

creacion, preservacion, transmision y difusion del conocimiento y de la cultura.

2.1.4.1 Compromiso con la Formacion
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La UNIAJC se compromete a mantener buenas relaciones con los grupos de interés, por medio de

la apropiada comunicaciéon que evidencie su autorregulacion, su orientacion hacia la gestion
integra, con principios y valores éticos, y su accionar de conformidad con los principios enunciados

en la Constitucién, demas normas aplicables, y en el presente Manual de Etica y Buen Gobierno.

2.1.6.1 Relacion con Estudjantes

s

La UNIAJC se compromete con la formacion integral de sus estudiantes, tanto académicamente
como en su calidad humana; en tal sentido los vincula a las diferentes actividades de Bienestar
Universitario. Los derechos y deberes de los estudiantes, asi como los espacios de didlogo, estan

claramente detallados en el Reglamento estudiantil.

2.1.6.2 Relacién con Egresados

La UNIAJC ha dispuesto de una dependencia encargada de programar y coordinar con la
Asociacién de Egresados, diversas actividades y mecanismos de comunicaciéon, mediante el
manejo transparente de la inférmacién y el uso de los datos abiertos, que permiten a los
egresados, estar informados sobre lo que ocurre en la Institucién, y poder asi continuar

participando e interactuando en los procesos institucionales.

2.1.6.3 Relacion con Docentes

La UNIAJC procura la excelencia en los procesos docentes, investigativos, de extension y de
administracion académica, para lo cual cuenta con Estatuto Profesoral, Estatuto de Investigaciones
y ofrece beneficios econémicos, capacitaciones, comisiones académicas y otros mecanismos para

incrementar la cualificacion de los docentes.
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2.1.6.4 Relacién con Funcionarios administrativos
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Los funcionarios administrativos de la Instituciéon estan comprometidos con el cumplimiento de los -
principios y valores institucionales, asi como con el uso eficiente de los recursos, la rendicién
cuentas, la eficacia en la realizacién de sus funciones, la coordinacion y colaboracion con los
demas actores sociales y econémicos, y entidades publicas y privadas del entorno y la respuesta

efectiva a las necesidades de la comunidad en general.

2.1.6.5 Relacion con Contratistés y proveedores

Los contratistas y proveedores de la UNAIJC proporcionan los bienes o servicios que ésta necesita

para cumplir su misién, por lo cual juegan un papel fundamental como colaboradores y se
establecen acuerdos de cooperacion de beneficio mutuo. En este sentido, la UNIAJC cumple
frente a ellos los compromisos contractuales, publica la informacién contractual atendiendo la
reglamentacion aplicable, garantiza el acceso equitativo a los diversos negocios y paga
oportunamente las obligaciones, para que los proveedores puedan desarrollar eficientemente su P
labor en el mercado y responder por sus responsabilidades laborales y sociales. Lo anterior esta |
reglamentado internamente con el Manual Interno de Contratacién y el Manual de Interventoria y

Supervision.

2.1.6.6 Relacién con Entidades estatales

La UNIAJC estd comprometida con los principios de coordinacién, complementariedad,
concurrencia y subsidiatidacl, en las relaciones interinstitucionales del sector publico, de tal forma
que sean fluidas y permitan la colaboracion mutua, la optimizacién de recursos y la consuita ala
comunidad en general. En este orden de ideas, la UNIAJC colabora arménicamente con el
Honorable Concejo Municipal de Santiago de Cali, para lo cual practica el respeto por la
independencia de los poderes publicos y cumple con la entrega de informes de gestion y de

resultados.

2.1.6.7 Relacion con el MEN
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La UNIAJC aplica el principio de coordinacion y colaboraciéon con el Ministerio de Educacién
Nacional (MEN), con el objeto de garantizar la armonia en el ejercicio de sus funciones y lograr los
fines del Estado. Igualmente, alinea su actuacién con la cultura de eficiencia, transparencia e
integridad del MEN que a su vez, esta basada en campos como la estrategia, el talento humano,
los procesos de gestion, sus riesgos y controles, la auditoria y el aseguramiento. Esta politica se

evidencia en los proyectos y convenios que la UNIAJC ha trabajado en colaboracién con el MEN.

2.1.6.8 Relacién con medios de comunicacion

La UNIAJC se compromete a suministrar informacién veraz, confiable y oportuna a los medios de
comunicacion, usando como canales a las dependencias responsables de ello, para permitir que la
comunidad en general esté enterada de sus actuaciones. Igualmente, la Institucion orienta la
comunicacion y la informacion hacia el fortalecimiento de la identidad y la imagen institucional, por

medio de las Politicas de Comunicacion.

2.1.6.9 Relacién con acudientes y/o padres de familia

La UNIAJC trabaja de la mano con los padres de familia, especialmente en la orientacion provista
por el Programa de Mejoramiento Académico, que se articula con las Unidades Académicas y

otras dependencias, segun se requiera.

2.1.6.10 Relacion con la comunidad en general

La UNIAJC orientara su act#vidad hacia el bienestar de la comunidad como uno de sus objetivos
misionales a través de la Proyeccion Social y los principios de la Responsabilidad Social, para lo
cual propendera por el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, especialmente de la
mas vulnerable, facilitando su acceso a la educacién y desarrollando proyectos de apoyo

comunitario.

2.1.6.11 Relacién con gremios y sector productivo
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La UNIAJC se compromete con el mantenimiento de las relaciones y los espacios para la
participacién de los gremios y el sector productivo, en un ambito de colaboracion y beneficio
mutuo, para lo cual dispondra de una plataforma informativa que les permita el acceso a la #
informacién. Adicionalmente, bajo el criterio de corresponsabilidad social, promovera acciones con

los gremios, tendientes al mejoramiento de las condiciones de la poblacién.

2.1.6.12 Relacion con otras IES

La UNIAJC ha consolidado estrechas relaciones, independientes y por medio de agrupaciones,
con otras IES, lo que ha permitido la diversificacion de la oferta académica y el desarrollo conjunto
de programas, proyectos y actividades a través de convenios de diversa indole, en la bugqueda
constante de la eficiencia administrativa y de un servicio educativo con calidad, en beneficio de la

comunidad.

2.1.7 Compromiso con la Protecciéon de la Propiedad Intelectual y los derechos de autor

La UNIAJC velara porque se respeten las normas sobre proteccion a la propiedad intelectual y los
derechos de autor, estableciendo una politica acorde con la normatividad internacional y nacional
sobre el tema, a través de su Estatuto de Propiedad Intelectual, en el cual la Institucion se
compromete a excluir el uso de cualquier practica que atente contra la propiedad intelectual y los

derechos de autor.

2.1.8 Compromiso de Confidencialidad

La UNIAJC se compromete a controlar y verificar de manera permanente que la informacion
privilegiada, no sea publicada o dada a conocer a terceros. Ninguno de los grupos de interés podra
directa o indirectamente utilizar informacion privilegiada y confidencial de la Institucién para sus

propios intereses.
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2.1.9 Responsabilidad con el acto de delegacion

Los Directivos y demas servidores de la UNIAJC que puedan asumir la delegacion de
competencias o atribuciones, deberan manifestar expresamente que sus actos, expedidos por la
autoridad Delegataria, estaran sometidos a los mismos requisitos establecidos para su expedicion
por la autoridad Delegante y seran susceptibles de los recursos procedentes contra los actos de
ellas y que dicha delegacion exime de responsabilidad al delegante, la cual correspondera
exclusivamente al delegatario, sin perjuicio de que en virtud de lo dispuesto en el articulo 211 de la
Constitucién Politica, la autoridad delégante pueda en cualquier tiempo reasumir la competencia y
revisar los actos expedidos por el delegatario, con sujecion a las disposiciones del Cddigo
Contencioso Administrativo®. En todo caso relacionado con la contratacion, el acto de la firma

expresamente delegada, no exime de la responsabilidad legal civil y penal al Delegatario.

2.1.10 Compromiso con las relaciones y la cooperacion internacional

La UNIAJC, a través de su Oficina de Cooperacién Interinstitucional, esta comprometida con el
fomento la cooperacion y las relaciones internacionales para fortalecer la internacionalizacion de la
docencia, la investigacion y la extension, asi como el acceso a recursos de cooperacion
internacional que favorezcan a la Institucion mediante la consecuciéon de socios internacionales

que puedan brindar acompafiamiento.

2.1.11 Compromiso frente al Gobierno en Linea

El Rector y su Equipo Directivo se comprometen a dar cumplimiento a la aplicacién del Gobierno
en Linea, a través de la implantacion de las acciones necesarias para mantener actualizada la

pagina WEB de la Entidad www.uniajc.edu.co con la mas completa informacion sobre la marcha

de la administraciéon en cuanto a procesos y resultados de la contratacién, estados financieros,
concursos para proveer cargos, plan estratégico, informes de gestion, portafolio de servicios y

funcionamiento general de la entidad, entre otros.
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2.2 Politicas en Relacion con los Organos de Control

2.2.1 Relacion con érganos de control interno

Los Directivos de la UNIAJC se comprometen a aplicar el Modelo Estandar de Control Interno y
velar por su cumplimiento por parte de todos los servidores publicos y empleados, para que
desarrollen estrategias que conduzcan a una administracion eficiente, eficaz, imparcial, integra y
transparente, por medio de la autorregulacién, la autogestion, el autocontrol y el mejoramiento
continuo para el cumplimiento de los fines del Estado, y propiciando el control estratégico, de

gestion y el control de evaluacion®.

Todos los Funcionarios Administrativos, Docentes, tanto Directivos como personal de apoyo de la
UNIAJC, se comprometen a dar cumplimiento a los principios del Sistema de Control Interno
(Autocontrol, Autorregulacion y Autogestion, segin MECI 1000), los cuales se enmarcan, integran, P
complementan y desarrollan dentro de los principios constitucionales. Buscando siempre el ,

mejoramiento continuo.

2.2.2 Relacion con érganos de control externo

La UNIAJC se compromete a mantener unas relaciones armoénicas con los Organos de Control
para que en ejercicio propio de sus funciones, examinen el resultado de la gestion Institucional.
Todo Funcionario dispondra Ios‘medios necesarios y suministrara la informacién que legalmente
- con los Organos de Control requieran, en forma oportuna, completa y veraz para que puedan
ejercer eficazmente su labor en cumplimiento de su fuero constitucional o reglamentario,
igualmente, se comprometen a implementar las acciones de mejoramiento institucional que con los

Organos de Control recomienden en sus respectivos informes.

La UNIAJC se compromete a colaborar arménicamente con el Municipio de Santiago de Cali y el

Concejo Municipal, para lo cual se propone, entre otras tareas, la presentacion de proyectos que
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satisfagan las necesidades de la poblacién, asi como la entrega de informes de gestion y de

resultados, cuando sean solicitados.

2.3 Politicas Administrativas y de Gestion
2.3.1 Politica de Responsabilidad Social

La UNIAJC mantiene un compromiso inquebrantable con la responsabilidad social, la voluntad de
incorporar condiciones sociales y ambientales en su toma de decisiones y en actividades que
impacten la sociedad vy el medid ambiente. Esto implica un comportamiento transparente y ético
que contribuya al desarrollo sostenible, cumpla con la legislacién aplicable y sea coherente con la
normativa internacional de comportamiento. También implica que la responsabilidad social esta
integrada en toda la Institucion y se lleve a la practica en sus relaciones con las pdrtes interesadas.
La Institucién se compromete con el respeto de los principios de la responsabilidad social a saber:
Rendicion de cuentas, transparencia, comportamiento ético, respecto a los intereses de las partes
interesadas, respecto al principio de legalidad, respeto a la Norma Internacional de

Comportamiento, y respeto a los Derechos Humanos”®.

2.3.1.1 Compromiso frente al Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano

La UNIAJC ha establecido compromisos y estrategias orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion de actos de corrupcion, asi como los mecanismos que permitan la participacion activa
de la ciudadania en la toma de decisiones, disponiendo de un acceso sencillo y agil a la

informacién y a los tramites y servicios, para una atencién oportuna y efectiva.

2.3.1.2 Compromiso frente a la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Los Directivos de la UNIAJC, estdn comprometido con la transparencia de las decisiones y

actividades que impactan a la sociedad y el medio ambiente, a través de los mecanismas -

N
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2.3.1.3 Compromiso frente a la Participacion Ciudadana

La gestion de la UNIAJC desarrolla los principios de la democracia participativa y la
democratizacion de la gestion publica, abriendo espacios de participaciéon e involucrando a los
ciudadanos y las organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucion, control y

evaluacién de la gestion publica.

2.3.1.4 Compromiso frente a la Rendiciéon de Cuentas

Los Directivos de la UNIAJC, han adquirido el compromiso de rendir cuentas ante la sociedad y
partes interesadas, por sus impactos en la sociedad, la economia y el medio ambiente y las
acciones tomadas para prevenir la repeticién de impactos negativos involuntarios & imprevistos.

La UNIAJC se compromete a realizar la rendicion de cuentas de manera permanente como
estrategia de visibilizacién y transparencia en la gestién, informando y dialogando con la
ciudadania, sobre el proceso de avance y cumplimiento de las metas contenidas en el PED 2012-

2019y de la gestion financiera de la entidad.

2.3.1.5 Compromiso frente al Servicio al Ciudadano

La UNIAJC se compromete a centrar sus esfuerzos en garantizar el acceso de los ciudadanos, en
todo el territorio nacional y a través de distintos canales, a los tramites y servicios: de la
Administracion Publica con principios de informacion completa y clara, eficiencia, transparencia,
consistencia, calidad, oportunidad en el servicio, y ajuste a las necesidades, realidades y

expectativas del ciudadano®.

2.3.2 Politica sobre Conflictos de interés

La UNIAJC se compromete a respetar, considerar y responder a los intereses de los diferentes
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resolucién de controversias como un mecanismo para promover la transparencia, las relaciones
con la ciudadania, con el sector privado y las organizaciones civiles, asi como para proteger los

recursos publicos.

2.3.3 Politica de Gestion del Talento Humano

La UNIAJC se compromete con el desarrollo de las competencias e idoneidad de sus servidores
publicos, determinando politicas y practicas de Gestion Humana que deben incorporar los
principios constitucionales de justicia, equidad, imparcialidad y transparencia al realizar los
procesos de seleccion, induccién, formacion, capacitaciéon, promociéon y evaluacion del
desempefio. En este sentido, la entidad propendera por la vinculaciéon de los mas capaces e

idoneos a la administracién, bien sea como servidores publicos o como contratistas.

2.3.3.1 Compromiso frente al Plan Estratégico de RRHH 4

La UNIAJC dispuso en su PED 2012-2019, la “Gestién del Talento Humano” como uno de sus ejes
tematicos o areas de desempefio mas importantes, de manera tal, que le sea posible alinear la
planeacién estratégica del recurso humano con la planeacion institucional y conscientes de las
repercusiones significativas que ella tiene en los resultados finales de la institucién, a través de las

contribuciones al logro de los objetivos de la misma.

2.3.3.2 Compromiso frente al Plan Anual de Vacantes

La Institucion a través de su planeacion estratégica dispondra de un Plan Anual de Vacantes que
le permita a la instituciéon identificar sus necesidades de personal docente y administrativo, y que
ayude a estructurar la gestion del talento humano como una estrategia organizacional. El mismo
contendra la administracion y actualizacion de la informacién sobre cargos vacantes, para que se »

o

pueda programar la provisién de los empleos con vacancia definitiva en la S|guxente wgencua flscal
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2.3.3.3 Compromiso frente a la Capacitacion

La Institucién se compromete a formular un Plan Anual de Capacitacién, asi como cursos de
extensién y becas de estudio para docentes y administrativos, que guarden concordancia con la
planeacion institucional y que disponga en el presupuesto de los recursos financieros rqueridos
para su atencién eficiente y transparente. La capacitacion en la UNIAJC estara orientada
principalmente a mejorar el perfil del personal frente a los requerimientos de los cargos y a mejorar

su desempefio al interior de la institucion

2.3.3.4 Compromiso frente al Bienestar e Incentivos

El sistema de estimulos al personal docente y administrativo de la UNIAJC se expresara en
programas de bienestar social e incentivos. Dichos programas seran disefiados por la Institucion
armonizando las politicas generales y las necesidades particulares e institucionales. Los
programas de bienestar se organizaran a partir de las iniciativas de sus servidores publicos, como
procesos orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deberan
permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del

personal al servicio de la Institucion.

2.3.4 Politica de Eficiencia Administrativa

La UNIAJC se compromete con la optimizacién de sus recursos por medio de la identificacion,
racionalizacién, simplificacion y automatizacion de los tramites, los procesos, los procedimientos y
los servicios internos, con el propésito de alcanzar sus objetivos y transformarse en una

organizacion moderna, innovadora, flexible y abierta a las demandas y necesidades al entorno. &

=T \ON UNg

2.3.4.1 Compromiso frente a la Gestion de la Calidad
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El Equipo Directivo de la Institucion se compromete con la calidad, lo cual obliga a desarrollar
procesos permanentes de autoevaluacion y autorregulaciéon en procura de la acreditacion de sus
programas, a mantener el Sistema de Gestion de la Calidad y a mejorar continuamente los
procesos, contando con funcionarios idéneos, con la participacién ciudadana, y ejerciendo un
autocontrol integral en forma eficiente, eficaz y efectiva. Asi mismo, se compromete a asegurar la
implementacién y evaluacion de los procesos de calidad y control interno de la entidad mediante el
monitoreo estratégico de gestién y operativo, a través del Modelo Estandar de Control Interno,

asegurando una gestion orientada a procesos de mejoramiento continuo.

2.3.4.2 Compromiso Frente a la Eficiencia Administrativa y Cero Papel

La UNIAJC se compromete con estrategia gubernamental denominada "Cero Papel", P
contribuyendo a la sustitucion de los flujos documentales en papel, en sus procesos internos y
para los servicios que presta a los ciudadanos, por soportes y medios electrénicos, sustentados en

la utilizacién de tecnologias de ‘la informacion y comunicaciones. Estrategia que ademas de los

impactos en favor del ambiente, tiene por objeto incrementar la eficiencia administrativa.

2.3.4.3 Compromiso frente a la Racionalizacion de Tramites

La Institucion propendera por la revision, simplificacién, supresion o modificacion de tramites,
_ procesos, procedimientos y métodos administrativos para imprimir celeridad, eficiencia, eficacia,
transparencia y observancia del principio de buena fe en las relaciones entre la Administracion

publica y los usuarios de sus servicios.

2.3.4.4 Compromiso frente a la Modernizacion Institucional

Los Directivos se comprometen a mejorar sustancialmente el desempefio institucional, en

2

consonancia con los mandatos constitucionales y legales, con las prioridades del Plan Nacional de

Desarrollo, los planes de Desarrollo Municipal y su propio Plan Estratégico de Desarrollo, de-..
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transformarse, adaptarse y responder en forma agil y oportuna a las demandas y necesidades de
la comunidad, implementando las reformas o mejoras en uno o varios de los elementos basicos de

su estructura funcional.

2.3.4.5 Compromiso frente a la Gestion de Tecnologias de Informacién

Las Directivas se comprometen a dotar a la institucién de una infraestructura tecnolégica acorde a
sus necesidades y alineada con la eficaz prestaciéon de los servicios proporcionados por la ella,
estableciendo ademas un sistema de gestion de seguridad que contemple el analisis de los riesgos

y las medidas a implementar.

2.3.4.6 Compromiso frente a la Gestion Documental g

La institucion se compromete a desarrollar actividades administrativas y técnicas tendientes a la
planificacién, manejo y organizacion de la documentacién impresa y digital, que produce y recibe la
UNIAJC, desde su origen hasta su destino final, en cumplimiento de la normatividad vigente y con

el objeto de facilitar su adecuada utilizacién y conservacion.

2.3.5 Politica de Gestion Financiera

Los Directivos de la UNIAJC se comprometen a desarrollar una efectiva planeacion, ejecf;cién y
evaluaciéon de los recursos financieros requeridos para el funcionamiento de la Institucion,
monitoreando y analizando las adquisiciones y su utilizacién de la mejor forma posible,
fundamentados en los objetivos establecidos en el Plan Estratégico de Desarrollo y en las politicas
orientadas a programar, controlar y registrar las operaciones financieras de acuerdo con los
recursos disponibles. Igualmente se comprometen a suministrar de manera oportuna, la

informacién financiera de manera eficaz que permita la toma efectiva de decisiones.

2.3.5.1 Compromiso frente a la Proqyramacic’m vy Ejecucién Presupuestal
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Los Directivos de la institucién se comprometen a establecer las disposiciones técnicas, operativas
y tecnolégicas necesarias para una adecuada programacion, ejecucion y control del presupuesto
del afio fiscal, a fin de contribuir a una mayor fluidez en los procesos de programacién y ejecucion
presupuestal y a hacer realidad una estrategia que vincule la asignacién de recursos con
resultados medibles a favor de ia comunidad institucional y conforme a la escala de prioridades

establecida en el Plan Estratégico de Desarrollo.

2.3.5.2 Compromiso frente al Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC)

Las Directivas se comprometen a que en la Institucion se construya anualmente un PAC,
en el cual se realice la proyeccion mensualizada de los recursos requeridos por la
Institucion, efectuando un adecuado seguimiento y control permanente sobre la ejecucion
de tales recursos. Dicho PAC constituye para la entidad una herramienta de primordial
importancia, toda vez que permite realizar una programacion optima de los ingresos y
egresos de la Institucion.

La construccion del PAC se realizard con base en el presupuesto asignado para la
vigencia fiscal, financiado con recursos de la Nacion correspondiente a la vigencia, a las
reservas presupuestales y a las cuentas por pagar debera ser aprobado por el Consejo
Superior de Politica Fiscal — Confis. Las modificaciones al PAC que no varien los montos
globales aprobados por el Confis seran aprobadas por la Direccion General del Tesoro del

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

2.3.5.3 Compromiso frente a los Proyectos de Inversion

Las directivas se comprometen a crear un Banco de Proyectos como herramienta de su
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y consistente. De igual forma propendera por la aprobacién y ejecucion de aquellos
proyectos institucional y socialmente responsables, que consideren las consecuencias
sociales y medioambientales de las inversiones, tanto positivas como negativas, en el

contexto de un analisis financiero riguroso.

2.3.5.4 Compromiso frente al Plan Anual de Adquisiciones (contratacion)

Las Directivas de la institucion se comprometen a contar con un Plan Anual de
Adquisiciones, donde se prevean las compras anuales de la institucion, el momento en
que se compraran o contratafén y su valor estimado. De igual manera se compromete a
comunicar informacion util y temprana a los proveedores potenciales de los
requerimientos, para que los mismos participen de tales adquisiciones. Para el efecto la
UNIAJC dard cumplimiento al Estatuto General de la Contratacion Publica y decretos

reglamentarios y a sus propias disposiciones sobre la materia.

2.3.6 Politica de Comunicacioén e informacion

Con el fin de garantizar el logro de los propositos institucionales, la comunicacion tendra
un caracter estratégico y estara orientada a la consolidacion de la identidad institucional y
al fortalecimiento organizacional para la apertura, la interlocucion y la transparencia en sus
relaciones con los publicos internos y externos, para lo cual las acciones comunicativas se
efectuaran de acuerdo con los parametros que se establezcan en los procesos y en el

Plan de Comunicacién de la entidad.

La UNIAJC, como institucion publica, se compromete como politica de comunicacion, a la d

utilizacion de los medios de comunicacion propios, en pro de la identidad de la UNIAJC, al -

N umx;,(

fomento de la cultura orgamzamonal y al mejoramlento del clima orgamzamonal,@sﬁhﬁ@r’rw
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Decreto 1599 de 2005, determinando criterios claros y precisos para cada participante del
proyecto. Lo anterior, en razén a que la UNIAJC es consciente de que el propdsito
esencial del MECI es orientar a la institucion hacia el cumplimiento de sus objetivos y la
contribucion de éstos a los fines esenciales del Estado, para lo cual se estructura en tres
grandes subsistemas, desagregados en sus respectivos componentes y elementos de

control: Subsistema de Control Estratégico, Subsistema de Control de Gestion y

Subsistema de Control de Evaluacion.

3. DE LA ADMINISTRACION DEL MANUAL DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

3.1 Comité de Buen Gobierno

El Comité de Buen Gobierno se encargara de definir el procedimiento con el cual se

resolveran los conflictos que surjan de la aplicacion del Manual de Etica y Buen Gobierno, 5

de acuerdo con el evento presentado. 5

El Comité de Etica y Buen Gobierno de la UNIAJC estara conformado por:

El Director de Planeacion institucional, quien lo preside.
La Vicerrectora Administrativa

La Directora de la Oficina de servicios informaticos

La Jefe de la Oficina Juridica

La Jefe de Calidad Institucional.

La Secretaria General.

3.2 Resolucién de controversias
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La UNIAJC se compromete a adoptar y fortalecer los sistemas para la prevencion, administracion y
resolucion de controversias como un mecanismo para promover la transparencia y las relaciones

con los grupos de interés, para proteger los recursos publicos.

Cuando un ciudadano considere que se ha violado o desconocido una norma del Manual de Etica
y Buen Gobierno podra dirigirse al Comité de Buen Gobierno, presentando su reclamacién en la

Secretaria General.

El Comité de Buen Gobierno definira el procedimiento con el cual se resolveran los conflictos que
surjan de su Manual de Etica y Buen Gobierno, de acuerdo con el evento presentado, estudiara y

respondera la reclamacion.

Para la resolucién y administracion de una controversia derivada del Manual de Etica y Buen
Gobierno, la UNIAJC atendera las normas constitucionales, legales y reglamentarias establecidas,

los principios y valores éticos asumidos por la institucion y en el espiritu contenido en el Manual de
Etica y Buen Gobierno. Ni la institucion ni el Comité de Buen Gobierno podran prohibir la utilizacién
de los mecanismos de solucién directa de las controversias derivadas del Manual de Etica y Buen

Gobierno

3.3 Promotor del Manual de Eticay Buen Gobierno

El' Rector de la UNIAJC sera el principal promotor del Manual de Etica y Buen Gobierno.
El Director de Planeacién institucional liderard su puesta en marcha y actualizacion, adelantando

acciones de difusion entre los diferentes grupos de interés y promoviendo el permanente estudio y

cumplimiento de las politicas de Buen Gobierno por parte del equipo Directivo de la Institucién.
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Politica con los Indicadores de gestiéon y metas de gobierno

4.1
obtenidos y la comparacién de dichos resultados con los deseados o planeados, con miras a tomar

La UNIAJC se compromete con la medicion sistematica y continua en el tiempo, de los resultados
decisiones con mayor certeza y confiabilidad, y mejorar tanto los estandares de desempefio como

la planeacioén.
4.2 Indicadores del Manual de Etica y Buen Gobierno
Teniendo en cuenta que la institucion no es ajena a la fijacién de indicadores que le permitan
&

mejorar su modelo de gestion y facilitar el control de sus procesos, se dispondra de los siguientes

indicadores que permiten medir su eficacia:

Comunicacién con Grupos de Interés

- Satisfaccion de Usuarios
5. DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL CODIGO DE BUEN

GOBIERNO

5.1 Reforma del Manual de Etica y Buen Gobierno
El Manual de Etica y Buen Gobierno podra ser reformado por iniciativa del Consejo Directivo, del

Rector o del Comité de Buen Gobierno.
En todo caso todas las reformas al Manual de Etica y buen Gobierno seran aprobadas por el

OV (QSE ¢, V70
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consejo Directivo de la UNIAJC

5.2 Divulgacion del Manual de Etica y Buen Gobierno
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El Manual de Etica y Buen Gobierno, sera divulgado o socializado entre la Comunidad UNIAJC.
La difusion, puesta en marcha y la consistencia entre lo que se acuerda en el Manual y lo que se
hace en la gestion diaria de la Institucién, es la que crea una cultura de eficiencia, integridad y

transparencia, por lo que el proceso asi concebido es permanente.

El Comité de buen gobierno realizard todas las acciones necesarias para la divulgacion vy

socializacién del Manual de ética y buen Gobierno.

5.3 Vigencia del Manual de Etica y Buen Gobierno

El Manual entrard en vigencia a partir de su aprobaciéon por parte del Consejo Directivo de la
UNIAJC, instancia con la facultad para su formalizacién. Hasta aqui el Manual de Etica y Buen
Gobierno de la UNIAJC.

PUBLiQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali, a los dieciséis (16) dias del mes de diciembre de dos mil trece (2013). s

ANA MILENA ORTIZ SANCHE ~
Representante del Ministerio de Educacién Nacional
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