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1. INTRODUCCION.

De conformidad con la directriz establecida en el Decreto Nacional 2106 de 2019, los Jefes de
las Oficinas de Control Interno, deberan publicar cada seis (6) meses, en el sitio web de la
entidad, un informe de Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno, de
acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
S0 pena de incurrir en falta disciplinaria grave. De igual forma la Funcién Publica a través de la
Circular Externa 100-006 de 2019, imparti6 lineamientos con el fin de normalizar la periodicidad
y presentacion de mencionado informe de evaluacion, el cual se debera publicar a mas tardar el
31 de enero y 30 de julio de cada vigencia. En este orden de ideas, la Oficina de Control Interno
de la UNIAJC, publicara en la pagina web oficial la Evaluacién Independiente del Estado del
Sistema de Control Interno, utilizando el esquema del informe pormenorizada de acuerdo a los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno - MECI.

2. OBJETIVO.

Mantener informado a la Alta Direccién sobre los resultados de la Evaluacién Independiente del
Estado del Sistema de Control Interno, de conformidad con los criterios establecidos por la
normatividad vigente, practicada por la Oficina.de Control Interno de la UNIAJC, de acuerdo a
las actividades implementadas por las lineas de defensa para el fortalecimiento de los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno, segun la séptima dimensién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG: Ambiente de Control, Administracion del Riesgo,
Actividades de Control, Informacién y Comunicacion y Actividades de Monitoreo.

3. ALCANCE.

El informe de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno, abarca las
actividades realizadas por las lineas de defensa del MECI de la UNIAJC, correspondiente a los
meses de noviembre y diciembre de la vigencia 2019.

4. DESARROLLO DEL lNFORME._

De acuerdo a la segunda versién del manual operativo de MIPG, la séptima dimension se
desarrolla a través de cinco componentes del Modelo Estandar de Control Interno, con el apoyo
de cuatro lineas de defensa, las cuales se conforman de la siguiente manera:

* Linea Estratégica: El Rector y el Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno.

* Primera Linea de Defensa: Lideres de Procesos.

= Segunda Linea de Defensa: Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién, supervisores de
contratos y gestores de procesos.
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= Tercera Linea de Defensa: Oficina de Control Interno.

A continuacién, se presenta el informe del periodo comprendido desde el mes de noviembre
hasta el mes de diciembre de la vigencia 2019:

4.1 Ambiente de Control.

Definido por el Manual Operativo de MIPG como el conjunto de directrices y condiciones minimas
que brinda la alta direccién de las organizaciones con el fin de implementar y fortalecer su
Sistema de Control Interno, el ambiente de control de la UNIJAC, se fortalece desde la alta
direccién, a través del direccionamiento estratégico y la planeacion institucional, llevando a cabo

" actividades de planificacion y control al cumplimiento del plan estratégico de desarrollo vigencia
2012 — 2019, para ello, ser realizaron 4 reuniones de Direccionamiento Estratégico — D.O.
lideradas por el Rector, con la participaciéon de los lideres de proceso y directivos, donde se
trataron temas relacionados con el cumplimiento de las politicas y estrategias implementadas
durante la vigencia 2019 para el logro de los objetivos institucionales, Decreto Nacional 1330 de
2019 (directrices sobre registro calificado de programas académicos de educacion superior),
socializacion del informe de la revision por la direccion, auditoria de calidad institucién realizada
por el ICONTEC Del 18 al 22 de noviembre, para la renovacién del certificado ISO 9001:2015,
por 3 afios mas, informe de PQRS, se realiza seguimiento a la implementacion de estrategias
con el apoyo de los directivos, académicos y administrativos, relacionadas con el programa del
Gobierno Nacional denominado Generacion E en la UNIAJC, que empez6 a operar en la vigencia
2019, siendo una gran oportunidad en el aumento de cobertura estudiantil. Ademas, se socializan
por parte del Decano de investigaciones, los resultados que obtuvieron los grupos de
investigacion GIP y GISAP de las Facultad de Educacion a Distancia y Virtual logrando la
categoria B, de acuerdo al resultado modelo de medicién de Colciencias convocatoria 833. De
otra parte, el grupo interinstitucional Communitas sinergia, perteneciente al Grupo de la Mesa
Sur Pacifico de Investigaciones de ACIET, de la cual hace parte la UNIAJC, también logro ser
categorizado en C. '

También es importante mencionar que a través de las reuniones de D.O. se discutieron y
tomaron decisiones sobre los siguientes temas:

= |ndicadores de Gestion Institucional.

= Responsabilidad de los objetivos institucionales para la vigencia 2020.
=  Modelo Smart Campus.

= Cumplimiento Plan de Mejoramiento Institucional.

En el mes de noviembre, a solicitud de la Jefe de Control Interno, se reunidé el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, donde se trataron los siguientes temas:

= |nforme de seguimiento planes de accion MIPG. .

= Informe estados financieros de la UNIAJC.

=  Acuerdo 008 de 2019 "Por medio del cual se aprueba y adopta la Politica de
Administracién del Riesgo en la Institucién Universitaria Antonio José Camacho”.
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= Informe pormenorizado del Sistema de Control Interno de la UNIAJC, con base en los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno — MECI definidos en la Séptima
Dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.
= Plan de Mejoramiento Institucional, suscripto con la Contraloria General de Santiago

de Cali.

= Socializaciéon Circular Externa No. 005 de 2019 emitida por el Consejo para la Gestion
y el Desempeifio Institucional. Medicion FURAG 2 vigencia 2019.

Los dias 3 y 6 de diciembre, se realiz6 capacitacién a los supervisores de los contratos de
la UNIAJC, liderada por la Secretaria Juridica y la Profesional de Salud Ocupacional, dando
cumplimiento a la variable de mejoramiento y/o cambio para subsanar los hallazgos 1,2y 3
evidenciados por la Contraloria General de Santiago de Cali.

El dia 13 de noviembre el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, se reunié con el fin
de definir las dependencias, nombre y cargo del articulador, ademas del equipo de apoyo
para la implementacién de las politicas y dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion — MIPG durante la vigencia 2020.

Antonic Josa MODELO INTEGRADO DE PLANEACION ¥ GESTION MIPG
Camacho EQUIPO DE TRABAJO
b ffnrtiplinansiting .
TDIMENSION DEL NOMBREY CARGODEL | EQUIPD DE TRABAJODE |
| No. s No. | NOMBRE DE LA POLITICA DEPENDENCIAS R AT i
Jefe de Adminisuacion delpersonal
Gestidn Estiatégioa del Talento Recwsos Humanas, Administracion del Directora Oficina Bienestar
1 | Talento Humana 11 Humana Personal. Benestat Unisersiais, Salud e S Syl Univarsioatia
o Genaral® on. J
12 [inieqidad *Secretano General
Profesional Gestién de Caldad
Planeacitn, Gestién de la oalidad Imuu:md
Dkesolonamlenta 21 {Planescisn ingiiislanal nstinicional, Banco de Proyectos, | Jele Dficina Asesora de P deProvecios
2 |Esuntégiooy Gestidn de la Informacién Pisfesional Gestién dela
Planeacidn I :
Testian Wiy hicenda | CanabidadyP Tesoreria, = Tasorera General
22 | del gasto piblion BancodeProjecics ety Psctiel Prolssional Bancs de Praywotcs
31 |Fonatecimi Tin de s caldad nstiucional. | Frofesional Gestin e Caldsd | Jote Dicna de Comunicackanes
de procesos Dficina de Comunicasianes
= Dicinada Tecrolosfas e fomacin | Jaie de DFoia de Tecrolagias de
il [ Wiotmodiéey Comurisagién Cficing de Tecnologias de
= Diionade Teonclogias de Infermasiény | Jefs He Dficina de Tasnologias da | Infomacidn y Comunioadién
3.3 |SeguidadDigtal bt
Secretario General
; Planeacién, Gesién dela calidad i ; e,
34 |Senvcial ciudadano laneaciin. Cerilndelacaldad | sefe Ofiona Asesora
Flaneaciér, Gesién dela caldad Jefe Dlicina Asesara de
Gestién sonValsies
[ Institicional, Sectetaila Geneial, Olicina ; Planeacién
PadsHivitadcs 35 |Racicnalizacién de wamites da Tecnalogias de Informaaidny F’BF”‘“"::;:“““E‘H“’ Searetario Genaral
Comunicacién, Cficina da Ofcina de Teonclogias dela
Com, Informacién uC
i L N Planeacién, G T = P M-D;lnmaﬂs;mmdn
35 | gesténpibioa Institucional, Secretarfa Ganetal ecretaic Genar B mfﬁ:ﬁmmm_
“Seciataio General Geston d Calilad
37 | Defensauidios ok e Secretarlo Goneral e
Secretarlo Ganeral, Dficina Asesora de Jola de Dfioina Asesora de
3.8 |Mejora Nomativa Juridica Sectetatio General Siidios
Prelesional Gestidn de Calidad
Evaluacién de . Planescltn, Gestién de la calidsd . Insitucional
% |Resikados 413 | Sequiminrio Ecaliacitn i bablorsal EimrssocieProsmoios. || Jeie Dtiohiadneeorade Planeadiin Pstesinal Banco de rcyectos
de Provectos.
51 |GesabniDocumenial Archivo Cansral, Secretarfa General | 1027100 Ainitativa Aichivo Secretario General
7 ST Prolesional Gestién de Cavdad
formasidny Inatitucional
5 el Transparenciay Accezoala Insitucion, Secretafa General, Dicina
Comunicacion v oo fid = 2 Secretario General
52 haconua | deT ny | Jele Oficina Asesora de Planeaciin)
Jefe de Oficina de Tecnologias de
a somapcién el b A
Camunicaciones e Snags Conu
stion de Cabidad
i Sl n% Instiucional
Jefe de Desarrollo del Recurso
Gestién del Instiucional, Dffcina duTennulug\asde 3
§ |Conccimenioyia | 81 |Besténdeicanccinienayls | gomaciényComuricacin, Deoanato | edeDinade Tecrclogiarde | Humare
Innovacian nnovackn Asoclado de Investigaciones, Oficina 2 itinin
Gestién delalnformacién bt
= G“.';
7 |Conrolintema 7.1 |Connelinteme DiicinaContiollntema dofe Olicina de Conrol byerns | CoMa1sias Ofcina de Conrel

La Oficina Asesora de Planeacion, realiza seguimiento a las PQRS y F radicadas a través de
buzones, plataforma en linea, linea telefénica y ventanilla Unica, evidenciando que los
tiempos de respuestas es de 7,7 dias habiles, lo que se considera como fortaleza de acuerdo
a los tiempos establecidos en la normatividad vigente.
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En el proceso de renovacion de Registros Calificados se recibié visita de pares académicos
del Programa Académico de Salud Ocupacional, (7, 8 y 9 de noviembre), el cual esta a la
espera de resolucion. Esperamos que, al inicio del semestre del 2020, |a visita de pares
académicos para los Programas: Disefio Visual (renovacion de registro), Psicologia (nuevo
programa) y Especializacion en Gestion de la Produccion (nuevo programa). Se recibié por
parte del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) mediante Resolucién No. 11925 del 14 de
noviembre de 2019 la renovacién del Registro Calificado y modificacién curricular del
Programa Académico Trabajo Social.

La UNIAJC fue certificada por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de Colombia (MinTIC) como entidad con Sello Apps.co, lo anterior gracias
al trabajo desarrollado por el Programa de Liderazgo y Emprendimiento PLE y la Facultad de
Ingenierias, esto permitié que, durante el segundo semestre del 2019, se haya implementado
la Xl iteracién de la fase de descubrimiento de negocios digitales y realicemos el
acomparnamiento a 10 equipos de emprendedores de |a regién.

Durante el afio 2019 se han ejecutado diferentes estrategias y actividades enfocadas a
impulsar y fomentar la investigacién, las cuales se detallan a continuacién: Se ha elaborado
el proyecto “Desarrollo de un dispositivo basado en tecnologias convergentes para pacientes
de cuidados paliativos con alteraciones en la movilidad en la ciudad de Santiago de Cali” en
alianza con la Fundacién Universitaria Maria Cano regional Cali. El valor de la propuesta
asciende a mil cuatrocientos treinta y un millones seiscientos ochenta y tres mil ochocientos
trece pesos ($1.431.683.813). Se present6 el dia 22 de noviembre. Los resultados oficiales
saldréan en marzo del afio 2020.

En el mes de noviembre se conmemoré el Dia de la No Violencia contra la Mujer, con el
objetivo de propiciar espacios de reflexién en torno a las violencias basadas en género.
lgualmente, se realizé el Foro Rompiendo Barreras, cine y algo mas, con el fin de facilitar
espacios reflexivos sobre la convivencia en la diversidad.

i En el mes de noviembre se realizé la Jornada de Donacién de Sangre en ambas sedes de la
Institucion. Igualmente, la Jornada de Actividad Fisica y Prevencion contra la Obesidad.

Se participé en los Juegos Nacionales ACIET, en la ciudad de Medellin del 4 al 8 de
noviembre con los grupos representativos de Futbol 11 y Tenis de mesa. Se obtuvo Medalla
de Bronce en Futbol 11.

Gracias a la acreditacion de alta Calidad, los Programas de Tecnologia en Gestién
Empresarial y Tecnologia en Electronica Industrial, obtuvieron la renovacion de sus Registros
Calificados por sietes afios, mediante la resolucion No.014339 de 11 diciembre 2019 y No.
016125 de 18 diciembre 2019, respectivamente.

El 10 de diciembre de 2019 en la ciudad de Bogota, en la Biblioteca Virgilio Barco, se llevé a
cabo la premiacién con la distincién “Luis Lépez Mesa” para exaltar el sobresaliente
desempefio de los Programas Académicos de Tecnologia en Gestibn Empresarial,
Tecnologia en Contabilidad Sistematiza y Tecnologia en Electrénica Industrial, en la
categoria de programas Acreditados de Alta Calidad, aportando de este modo a la calidad
educativa de nuestro pais.
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4.2 Administracion del Riesgo.

Seglin el manual operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon — MIPG, la
administracién del riesgo hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo
directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales. Previo a la Gestién del Riesgo, la entidad establece sus objetivos
alineados con la planeacion estratégica, dirigidos al cumplimiento de la normatividad vigente;
partiendo del analisis del contexto interno, externo de la entidad y del proceso, se identifican
los riesgos para la consecucion de sus objetivos en todos los niveles y los analiza como base
para determinar cémo deben gestionarse, para lo cual la entidad debe contar con
mecanismos efectivos de evaluacion de riesgos, con el fin de establecer en nivel de riesgo
inherente y residual. Asi mismo, considera la probabilidad de fraude y corrupciéon (Accion u
omisién + uso del poder + desviacion de la gestion de lo publico + el beneficio privado) que
pueda afectar el logro de los objetivos, en cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
relacionado con la prevencion de los riesgos de corrupcion.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion y Calidad Institucional se lidero el seguimiento
trimestral a la implementacién de los controles establecidos en el mapa de riesgos
institucional, donde participaron los lideres y gestores de los procesos de la UNIAJC. Durante
estos seguimientos se evidencio la implementacién de los controles y politica de
administracion del riesgo, lo cual evito la materializacion de potenciales eventos que pudieron
afectar el logro de los objetivos institucionales. Las actas de reunién y mapas con el
diligenciamiento del respectivo seguimiento por proceso, se publicaron en la carpeta del
SIGO Z4 Riesgos UNIAJC. :

Durante el periodo comprendido, fue presentado y publicado el tercer informe de seguimiento
al “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” componente mapa de riesgos de
corrupcion, con corte al mes de diciembre de 2019 publicado en la pagina web oficial de la
UNIAJC, de acuerdo a los criterios establecidos en la Ley 1474 de 2011, evidenciando el
cumplimiento de las actividades programadas para el tercer cuatrimestre de la presente
vigencia.

4.3 Actividades de Control.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, define las actividades de control como
acciones determinadas por la entidad, generalmente expuestas a través de politicas de
operacién, procesos y procedimientos, que contribuyen al desarrollo de las directrices
impartidas por la alta direccién frente al logro de los objetivos. La UNIAJC cuenta con ocho
procesos, un proceso estratégico, tres misionales, tres de apoyo y uno de evaluacion ademas
segun el Acuerdo 001 de 2016 emitido por el Consejo Directivo de la UNIAJC las politicas de
operaciones son guias de accion para la implementacién o ejecucion de las estrategias
determinadas en el Plan Estratégico de Desarrollo — PED, de manera tal que orienten la forma
en que debe desarrollarse la actividad de cada proceso y de la institucién como un todo,
contando con tres objetivos:

= Establecer guias para la accién que direccionen la operacién de la institucion en la
ejecucion y logro de sus estrategias.
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= Mantener la coherencia y armonia entre las orientaciones estratégicas, las politicas y
la operacién de la institucién.
= Facilitar el control administrativo.

Durante el periodo objeto de este informe y de acuerdo a los seguimientos y auditorias
realizadas por la Oficina de Control Interno, se puede concluir que, las politicas de operacién
de la UNIAJC se desarrollan a través de la implementacion de los proyectos del Plan
Estratégico de Desarrollo PED, los procedimientos de los ocho procesos institucionales, la
implementacion del Sistema de Gestion de Calidad, Calidad Académica, Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo y se fortalecen con la puesta en marcha de las siete
dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, para lo cual se cuenta
con el apoyo de la alta direccién, lideres y gestores de los procesos.

Segun el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, desde el
gjercicio de planeacion se deben definir los mecanismos a través de los cuales se hara el
seguimiento y evaluacién a su cumplimiento, esto permitira, verificar el logro de objetivos y

- metas, asi como el alcance de los resultados propuestos e introducir ajustes a los planes de

accion. Por ello, es recomendable contar con un grupo de indicadores que permita conocer
el estado real de la ejecucion de las actividades, el logro de metas, objetivos o resultados y
sus efectos en la ciudadania. En este orden de ideas la UNIAJC para la vigencia 2019
establecio el instrumento de medicién denominado Tablero de Mando, el cual consta de siete
(7) indicadores, seis (6) indicadores correspondientes al proceso misional de Docencia y uno
(1) al proceso de apoyo Gestion de la Infraestructura. De los mencionados indicadores cuatro
(4) se calculan de manera semestral y tres (3) de manera anual y se realiza seguimiento a
través de la Oficina Asesora de Planeacion, la cual realiza el respectivo anélisis para la toma
de decisiones por parte del Rector y se publica en la carpeta del SIGO Z2 Indicadores
UNIAJC. Llevado a cabo este ejercicio, para la vigencia 2019 se obtuvo los siguientes
resultados:

LOGRO DEL |
i
Docencia Nimera de estudiantes Creciente Semestral dic-19 8200 8361 102%
Docencia Desercién Académica Decreciente Semestral dic-19 12% 10,9% 111%
L Relacién Estudiantes - ; 3
-1
Docencia Docente TC y Equivalents Decreciente Anual dic 9 30 37,24 81%
Porcentaje de docentes de
Docencia |planta contitulo de maestriay| Creciente Anual dic-19 50% 43,5% 87%
doctorado en la UNIAJC
Docencia | FOrcentale de graduados de | o oy Semestral dic-19 100% 84.7% 85%
los aspirantes v
Gesfon | . onitud de la inversidn |  Creciente Semestral dic-19 40% 57 4% 144%
Financiera
Docencia
{mide Presupuesto destinado al ; ; 4 5
Gestion peronalng docante Decreciente Anual dic-19 30% 47,36% . 83%
Financiera}
91%

Tablero de Mando — Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

Segun la informacion publica en la carpeta del SIGO, se realiza el siguiente analisis de cada
uno de los indicadores del Tablero de Mando:
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* Numero de estudiantes: 2019-01. No se alcanza la meta a pesar del aumento en el
2,7% en el nimero de estudiantes, teniendo en cuenta que 771 estudiantes fueron
beneficiados con el programa de gratuidad del MEN "Generacién E", corroborando
que un alto % de la poblacién estudiantil de la UNIAJC tiene condiciones de
vulnerabilidad. 2019-02. Se alcanza la meta de estudiantes en el segundo periodo
académico culminando con exito todas las estrategias planteadas para alcanzar una
buena cobertura con el programa de gratuidad del MEN "Generacién E".

= Desercion Académica: 2019-01. La permanencia en las actividades del PMA continta
rindiendo frutos en el mejoramiento de los resultados de este indicador. Dado el
ingreso de mas estudiantes por el programa de "Generacion E" (especialmente de
Region), se disefia y empieza a aplicar el PAl desde el [I-2019. 2019-02. Resultado
de célculo interno dado que el resultado del SPADIES no ha sido publicado por el
MEN. Se observa que hay un incremento en los graduados del afio 2019.

* Relacién Estudiantes - Docente TC y Equivalente: La disminucién del indicador es
debido a la restriccion presupuestaria que se presenté en el 2019-02 por el no giro
oportuno del MEN de los beneficiarios del programa de "Generacion E".

= Porcentaje de docentes de planta con titulo de maestria y doctorado en la UNIAJC:
La UNIAJC viene mejorando este indicador, a través del programa de "Cualificacién
docente", finalizando el afio se presentd una disminucién en el nimero de docentes
de TC que afecto el resultado.

= Porcentaje de graduados de los aspirantes: 2019-01. El resultado del 2019-] es
debido a que se postularon estudiantes sin el cumplimiento de todos los requisitos,
especialmente niveles de inglés y no pago de derechos de grado, por no contar con
los recursos para ello. 2019-02. Se observa mejora de 1% en este indicador con
respecto al 2019-01, los factores que siguen afectando para el no cumplimiento de
los requisitos de grado son: niveles de inglés y no pago de derechos de grado.

= Magnitud de la inversién: El resultado es debido a que en el afio 2018 se priorizé la
ejecucion de los proyectos de inversion, para dar cumplimiento a las metas del PED
2012-2019.

* Presupuesto destinado al personal no docente: El resultado del ejercicio da un valor
de 47,36% comparando con la meta estimada da como resultado un 158% de
cumplimiento en el periodo evaluado.

4.4 Informacién y Comunicacion.

Segun el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, la informacién sirve como base
para conocer el estado de los controles, asi como para conocer el avance de la gestién de la
entidad. La comunicacién permite que los servidores publicos comprendan sus roles y
responsabilidades, y sirve como medio para la rendicion de cuentas. La pagina web oficial de
la UNIAJC, cuenta con un disefio moderno y de facil acceso dirigida a aspirantes, estudiantes,
egresados, docentes, funcionarios, empresarios y comunidad en general, donde pone a
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disposicion toda la informacion relacionada con sus facultades y programas académicos,
ademas cuenta con un espacio exclusivo con la informaciéon y herramientas para el servicio al
ciudadano y servicios en linea: Es importante resaltar el link de transparencia donde se incluye
informacién como: estructura organica, presupuesto, normatividad, metas e indicadores, entre
otras. De esta manera se cumple con la Ley de Transparencia y los criterios establecidos por
la Funcién Publica, para prestar un servicio, que esté a disposicion de todos los ciudadanos e
interesados de manera oportuna, veraz, completa, reutilizable y procesable y en formatos
accesibles.

Desde la Oficina de Comunicaciones se promueve el dialogo constante en redes sociales y
en Radio UNIJAC sobre el quehacer académico-administrativo, a través de la fanpage del
Rector, donde se comparte informacién de la gestion institucional. Ademas, en radio UNIAJC
se informa de que hacer institucional, a traves de los programa o parrilla de programacion: 1)
Mirada U; 2) Pedagogia al dia; 3) Segundo Piso; 4) Quantico; entre otros.

Se Implementan mecanismos para revisar la consistencia de la informacién que se entrega al
ciudadano a través de la pagina web, se publica informacién legal y de interés general de la
UNIAJC, para toda la comunidad en general. De la misma forma, se disefia, implementa y
divulgan diferentes piezas publicitarias y comunicacionales, que faciliten la informacién a
diferentes grupos poblacionales. /

Desde la Oficina de Comunicaciones se viene apoyando cada semestre la realizacién de la
preparacion a la vida universitaria - PVU, el acompanamiento radica en el apoyo fotografico,
redes sociales, presentacion del evento entre otros servicios y productos, los cuales permiten
una visibilizacién de este evento tan importante para nuestros estudiantes nuevos.

Visita y jornadas especiales de inscripcion en municipios del Valle del Cauca y Cauca; y
encuentro virtual con dos comunidades de Narifio. Estas actividades se enfocan hacia la
oportunidad del programa de becas del gobierno actual, Generacion E. Por parte de la UNIAJC
ofrecié en esas jornadas realizadas en cada municipio se brindé inscripciones gratuitas como
apoyo para las personas interesadas y que no cuentan con los recursos para estudiar.

Desde el pasado mes de octubre dentro del marco del XVI Encuentro de Red de Radios
Universitarias de Colombia, se nombro al Jefe de la Oficina de Comunicaciones de la UNIAJC,
como nuevo presidente de la RRUC, noticia que nos enorgu!lece puesto que refleja una ardua
labor por parte de todo el equipo de Radio UNIAJC, qué igualmente nos prepara para una
nueva etapa de retos y objetivos para nuestra institucién.

4.5 Actividades de Monitoreo.

De acuerdo al Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, las
actividades de monitoreo, buscan que la institucién haga seguimiento oportuno al estado de
la gestion de los riesgos y los controles, esto se puede llevar a cabo a partir de dos tipos de
evaluaciones: concurrente o autoevaluacion y evaluacién independiente. En este orden de
ideas desde la Jefe de la Oficina de Control Interno elabord el plan anual de auditorias el cual
posteriormente fue aprobado por el Rector de la UNIJAC. En el marco de la evaluacion
independiente y de acuerdo al rol de evaluacion y seguimiento, se realizaron continuamente
ejercicios de monitoreo y seguimiento a su gestion, mediante evaluaciones periédicas por
parte de sus tres lineas de defensa, con el propésito de valorar la eficiencia, eficacia y
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efectividad de sus procesos, controles, planes, programas y proyectos, de tal forma que se
puedan identificar de manera oportuna las desviaciones e implementar medidas para mitigar
los riesgos y alcanzar los objetivos institucionales, ademas se efectuaron auditorias a los
procesos de Direccionamiento Estratégico, Gestion del Bienestar Humano, Gestion
Financiera y Docencia. Se tuvo como criterio de auditoria los componentes del Sistema de
Control Interno establecidos en la Ley 87 de 1993. En este orden de ideas se realizaron las
siguientes de actividades de monitoreo:

= Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, el cual tuvo como
objetivo realizar seguimiento a las estrategias del Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano, con el fin de monitorear el grado de avance de cada uno de los
componentes que conforman este plan. Producto de este seguimiento se concluye,
que los lideres de las actividades programadas en los componentes del Plan
anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, realizaron las gestiones necesarias,
cumpliendo con la totalidad de los compromisos establecidos en la Resolucion No.
227 y 344 de 2019 “Por medio del cual se aprueba el Plan anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano de la UNIAJC”. De esta manera se fortalece la lucha contra la corrupcion
en la UNIAJC de acuerdo con los criterios establecidos en la Ley 1474 de 2011.

= Seguimiento a las politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG,
evidenciando el diligenciamiento de 11 autodiagnosticos de igual nimero de politicas,
las cuales se propusieron 8 plan de accién con sus respectivas acciones de mejora,
para ser implementadas en la presente vigencia. Los lideres de las politicas de MIPG,
presentaron avances significativos sobre la implementacion de las alternativas de
mejora, sin embargo, se deben realizar las gestiones pertinentes para cumplir con la
totalidad de los compromisos establecidos antes de terminar la presente vigencia,
para de esta manera, fortalecer la gestion institucional y la evaluacién que se llevara
a cabo a través de la plataforma del FURAG 2 en el mes de noviembre de la presente
vigencia.

= Seguimiento a las cajas menores, tuvo como objetivo evaluar la efectividad de los
controles existentes, el manejo de los riesgos y de los recursos asignados a la caja
menor de la Secretaria General de la UNIAJC y efectuar el seguimiento al
cumplimiento de la normatividad vigente relacionada, con el fin de comprobar que los
dineros son utilizados para sufragar gastos y que tenga los respectivos soportes. Los
resultados de este informe y las evidencias obtenidas de acuerdo a los criterios
definidos, se refieren a los documentos aportados por la responsable de la caja menor
y verificados por el auditor. Desde la oficina de Control Interno, se considera que los
controles implementados por la UNIAJC, con relacién al manejo de la caja menor, ha
sido apropiado y se concuerdan estrictamente a lo establecido en la Resolucion No.
082 de 2019, cumpliendo con los requisitos de registros para su manejo y control.

= Seguimiento a impuesto, tuvo como objetivo evaluar integralmente los hechos
econémicos, transacciones, operaciones, registros, soportes de la gestion realizada
para determinar la oportunidad de los pagos para la vigencia 2019, de acuerdo a la
normatividad vigente. Producto de este seguimiento se concluye que se han cumplido
a las disposiciones legales en materia de normatividad y procedimiento que se ha
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establecido para la liquidacion y pagos oportunos durante la vigencia 2019, donde se
constaté en el aplicativo Gestasoft formularios y pagos ante el banco.

= Seguimiento al cumplimiento a la.Ley de Transparencia y del derecho a acceso a la
informacién, tuvo como objetivo verificar el cumplimento de acuerdo a los
lineamientos y principios de transparencia consagradas en la Ley 1712 de 2014.
Producto de este ejercicio se concluyd que la Institucién Universitaria Antonio José
Camacho a través de |la pagina web, con lo lineamientos normativos vigentes.

= Seguimiento a PQRS, tuvo como objetivo realizar evaluacion del cumplimiento de esta
politica, de acuerdo a las normas legales vigentes en cumplimiento al articulo 76 de
la Ley 1474 de 2011 en lo referente al seguimiento y evaluacién al tratamiento de
PQRS.

= A ftravés del aplicativo FURAG 2, la Oficina de Control Interno, evalué los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno — MECI, diligenciando dicho
formulario el cual consto de 50 preguntas, se puede decir que el sistema de control
interno de la UNIAJC, se ha fortalecido, de acuerdo a las gestiones adelantadas por
la linea estratégica, primera, segunda y tercera linea de defensa de mencionado
modelo, de acuerdo a la séptima dimension del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.

= | a Oficina de Control Interno, realizo seguimiento a las variables de mejoramiento y
metas a lograr del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de
Santiago de Cali, en el marco de |a auditoria de visita fiscal a la AGI modalidad regular
2017 — 2018, logrando evidenciar el cumplimiento por parte del personal responsable
en los tiempos establecidos, de esta manera se logra fortalecer el Sistema de Control
Interno de la UNIAJC.

5. ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

El Sistema de Control Interno de la Instituciéon Universitaria Antonio José Camacho, ha logrado
un nivel de madurez significativo, mediante una estructura de operacién que mitiga en forma
adecuada los riesgos inherentes a sus funciones a través de sus cuatro lineas de defensa. Lo
anterior, sustentado en un direccionamiento estratégico sélido, un equipo humano altamente
calificado, una gestion transparente de la informacién, y un modelo de gestién basado en
procesos, que a partir del monitoreo y medicién permanente, genera una dinamica de
mejoramiento continuo en la institucién. Todo ello se evidencia en los avances presentados en
este informe, en los resultados de las evaluaciones a la estructura de control y en la gestién
continua y sistematica del riesgo en todos los niveles.

NOe , b

LILIANA HERRERA BELALCAZAR
) Jefe de control Interno

Proyecto: Ing. Oscar L. Rengifo. C*
Reviso: Dra. Liliana Herrera Belalcaza
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