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INTRODUCCION

La Ley 87 de 1993 define el Sistema de Control Interno como un esquema de organizacion
y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacién y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las
actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacién y los
recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales, legales vigentes dentro

delas politicas trazadas por la direccién y en atencion a las metas u objetivos previstos.

La UNIAJC en cumplimiento del Decreto Nacional 612 de 2018, establece la integracién de
los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién de la vigencia 2024, para el

fortalecimiento de la gestién y desempefio de la Institucion.

Es importante reconocer, que el MECI, en su componente de Evaluacion Independiente,
senala que “la Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, es la encargada de la
evaluacion independiente del Sistema de Control Interno y de proponer las
recomendaciones y sugerencias que contribuyan a su mejoramiento y optimizacién”
recalcando que “la independencia en la evaluaciéon, se predica del examen que sobre el
Sistema de Control Interno y la gestion, realizan personas que no estan directamente

involucradas en el desarrollo de las actividades de cada proceso.”

Bajo el anterior contexto, la Oficina de Control Interno conforme a su rol de evaluacion y
seguimiento, efectud verificacion al cumplimiento por parte de los lideres y/o gestores de
los procesos especificamente en lo relacionado a la publicacion de los planes institucionales
de conformidad al Decreto en mencion, generando los resultados que se dan a conocer en

este informe.
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2. g OBJETIVO

&

Realizar seguimiento a la evaluacién, control y monitoreo a la implementacién de los planes

institucionales de la UNIAJC establecidos en el Decreto 612 de 2018, con el fin de prevenir
riesgos, detectar, corregir las desviaciones que se presenten y puedan afectar el logro de

los objetivos tanto de los planes estratégicos como institucionales.

3. ALCANCE
-©-

Ejecucion y avance del cumplimiento de actividades de cada uno de los planes
institucionales y estratégicos de la UNIAJC publicados en la pagina web correspondiente a
la vigencia 2024 de conformidad con el Decreto Nacional 612 de 2018 y evidencias con
corte al 30 de junio de 2024.

4.% CRITERIOS NORMATIVOS

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.
Link Acceso ala norma:

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300

e Decreto Nacional 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.
Link Acceso ala norma:

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
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o Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del
Estado”.

Link Acceso ala norma:

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742

e Actos Administrativos de la UNIAJC por medio de los cuales se adoptan los Planes
Instituciones para la vigencia 2024.
Link Acceso a la norma:

Actos Administrativos

5. METODOLOGIA

Teniendo en cuenta la informacién allegada por cada una de las areas u oficinas que
ejecutaron los planes institucionales de acuerdo con el Decreto 612 de 2018, la Oficina de
Control Interno analizé y verificé las actividades o acciones encaminadas al cumplimiento

de cada uno de ellos, a través de las siguientes actividades:

¢ Verificacién del cronograma de actividades planteadas en los diferentes planes.
¢ Revision de las evidencias entregadas por las areas encargadas.

e Entrevistas con las personas encargadas para aclaracién de dudas e inquietudes.

6. Fﬂ-ﬂ_l RESULTADOS DE LA EVALUACION

ol e

En observancia al Plan Anual de Auditoria interna basada en Riesgos programado para la
vigencia 2024, y de conformidad a su rol de evaluacion y seguimiento, esta dependencia
llevé a cabo la verificacion del cumplimiento e implementacion de los Planes Institucionales

y Estratégicos de la UNIAJC, en acatamiento a lo establecido en el Decreto 612 de 2018.
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A continuacion, se evidencia el espacio dispuesto por la Institucion en la pagina web, como

se describe a continuacion:

CIENCIAS POLITICA BIENESTAR UNIAJC BIBLIOTECA CENTRO PROYECCION INVESTIGACION

BASICAS GRATUIDAD UNIAJC VIRTUAL IDIOMAS SOCIAL Y ACREDITACION INTERINSTITUCIONALES CONTACEO

INICIO PROGRAMAS AUTOEVALUACION RELACIONES Q

PLANES INSTITUCIONALES Y

ESTRATEGICOS

Inicio > Planes Institucionales y Estratégicos

Planes Institucionales y Estratégicos (Decreto 612 de 2018)

Fuente: Pagina web institucional — UNIAJC.

Link de Acceso:
https://www.uniajc.edu.co/planes-institucionales-y-estrateqgicos/.

Planes Institucionales Aprobados.

En cumplimiento del marco legal expuesto en la introduccién del presente informe, se
evidencio que la Institucién Universitaria Antonio José Camacho — UNIAJC, incorporo a su
gestiéon institucional para la actual vigencia, los siguientes planes institucionales y

estratégicos de la UNIAJC:
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Plan Anual de Adquisiciones

Plan Accién y Proyectos de Inversion

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC
Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR
Plan Estrategia Racionalizacién de Tramites

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacién — PIC

Plan de Bienestar Social e Incentivos

© ©® N o g bk~ 0D PRE

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién — PESI

A continuacion, se detalla los planes institucionales y estratégicos de la UNIAJC que fueron
adoptados mediante actos administrativos:

Tabla No. 1. Planes Institucionales y Estratégicos UNIAJC.

No PLANES RESOLUCION DE ADOPCION
: INSTITUCIONALES DEL PLAN

1 Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Resolucién No. 033 de 2024

2 Plan Anual de Adquisiciones Resolucién No. 014 de 2024

4 Plan Estratégico de Talento Humano Resolucién No. 041 de 2024

5 Plan Institucional de Capacitacién - PIC Resolucién No. 042 de 2024

6 Plan de Bienestar Social e Incentivos Resolucién No. 040 de 2024

7 Plan Institucional de Archivo - PINAR Resolucién No. 117 de 2023

Fuente: Construccién propia Oficina de Control Interno
8
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6.1. Andlisis individualizado de los Planes Institucionales y su ejecucion.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Plan Anual de Auditoria programado para esta
vigencia, la oficina de Control Interno en desarrollo de su Rol de evaluacion y seguimiento
realiza la verificacion y cumplimiento de las actividades establecidas en cada uno de los
planes institucionales de la UNIAJC.

6.1.1. Plan Anual de Adquisiciones — PAA

El Plan Anual de Adquisiciones es considerado como una herramienta de planeacién que
permite identificar, registrar, programar y divulgar las necesidades que tiene la Institucion
acerca de los bienes, obras y servicios, razén por la cual, la UNIAJC aprobé mediante
Resolucion No. 014 del 15 de enero de 2024 el PAA de la presente vigencia, documento
que fue publicado en el portal web de la entidad, en el siguiente link de acceso:
https://community.secop.qov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=428
205

jo Registro  Buscar Proceso de Contratacin  Plan anual de a0quisiciones (PAA)

~ Ver plan anual de adquisiciones

© voner Exportar todos

Informacion generat

uniae
i

4444

Misida y visién.

Porspactiva estratégica

Informacion de contacto

Informacion relacionada

Valor total del PAA: 82.299 587 200 COP

Limits de contratacién Menor Cuantia: 364 000 000 COP

Fuente: SECOP - Plan Anual de Adquisiciones UNIAJC 2024.
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En este orden, se realizd una revision a las actualizaciones que se efectuaron durante el

primer semestre de 2024, evidenciando lo siguiente:

A la fecha se han implementado cinco (05) actualizaciones al Plan Anual de Adquisiciones.

Versiones previas

Versiones previas

Volver al principio

Usuario

LADY GIOVANNAMURNOZ
MONTENEGRO

LADY GIOVANNAMUKOZ
MONTENEGRO

LADY GIOVANNAMUNOZ
MONTENEGRO

LADY GIOVANNAMURNOZ
MONTENEGRO

LADY GIOVANNAMUKOZ
MONTENEGRO

A continuacion, se registra la ejecucién contractual, de acuerdo

Mision y vision
Misién: La Institucion Universitaria Antonio José Camacho es una entidad de cardcter
piiblico, compro
Misién: La Institucion Universitaria Antonio José Camacho es una entidad de cardcter
piiblico, compro
Misién: La Institucién Universitaria Antonio José Gamacho es una entidad de cardcter
piblico, compro
Misién: La Institucién Universitaria Antonio José Camacho es una entidad de cardcter
piiblico, compro
Misién: La Institucion Universitaria Antonio José Camacho es una entidad de cardcter
piiblico, compro

Fuente: SECOP - Plan Anual de Adquisiciones UNIAJC 2024.

contratacion, en el periodo evaluado:

Perspectiva estratégica
El Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030, Ia UNIAJC, tiene como perspectiva ser
reconocida en el

El Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030, la UNIAJC, tiene como perspectiva ser
raconocida en el
El Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030, la UNIAJC, tiene como perspectiva ser
reconocida en el
El Plan Esiratégico de Desarrolia 2020-2030, la UNIAJC, tiene como perspectiva ser
reconocida en el

El Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030, la UNIAJC, tiene como perspectiva ser
raconocida en el

Contratacion Primer Semestre 2024

Grafica Contratacion Primer Semestre 2024

Resolucién MEN No. 963
Exp. el 02 de marzo de 2007

Cali - Colombia

Norte: Av. 6N #28N-102

Sur: Km.7 via Cali-Jamundi - Calle 25 #127-220

Fecha de modificacion Version  Descargas
1 Descargar
2 Descargar
3 Descargar
4 Descargar
5 Descargar

con la modalidad de

= Contratacién directa
= Minima cuantia
= Seleccion abreviada

= Licitacion publica
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Del andlisis realizado se puede concluir que la Institucion en el primer semestre adelanto
Doscientos ocho (208) contratos; de los cuales, ciento setenta y cinco (175) deriva de la
contratacion directa, siendo equivalente al 84%; veinticinco (25) contratos pertenecen a
minima cuantia, representando el 12%; seleccién abreviada corresponde a siete (07)

contratos, con un porcentaje del 3% y un (01) contrato por licitacién publica.

6.1.2. Plan de Acciény Proyectos de Inversion.

El plan de accién articula el Plan Estratégico de Desarrollo con el Sistema Presupuestal y
a su vez, con los planes estratégicos e institucionales de la UNIAJC, raz6n por la cual, se
constituye en la herramienta de planificacion estratégica para la gestion de los proyectos
con el fin de cumplir los objetivos que se encuentran plasmados desde un Plan Estratégico
de Desarrollo — PED.

Dicho plan fue publicado en el portal web institucional, en el link de acceso:
https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/PLAN-DE-ACCION-2024.pdf

El Plan de accién contempla diez (10) proyectos a desarrollar por parte de las oficinas o
areas que de manera integral y transversal aportan al cumplimiento de los objetivos
institucionales. Las metas descriptivas y cuantitativas derivadas de los proyectos cuentan
con unidades de medida que, proporcionan un nivel de ejecucion en recursos financieros y
fisicos que son evaluados posteriormente por el area del Banco de Proyectos de la oficina
Asesora de Planeacion, informaciéon que fue suministrada a través de Actas de Reunién,
Seguimiento POAI 2024 del | y Il trimestre de la vigencia evaluada, en ellas se observa el
avance de las metas establecidas desde el Plan de Accién de los siguientes proyectos:

e 23112 - Fortalecer la calidad académica de la Institucion Universitaria Antonio José

Camacho.

e 23331 - Fortalecimiento de la investigacion e innovacion en la Institucion

Universitaria Antonio José Camacho.
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e 23441 - Fortalecer el impacto de la proyeccion social Institucional.

e 23442 - Fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales de la Institucion

Universitaria Antonio José Camacho.

e 23551 - Fomentar el bienestar Institucional en la comunidad universitaria de la
UNIAJC.

e 23221 - Consolidar el programa de formacion y desarrollo profesoral en la Institucién

Universitaria Antonio José Camacho.

e 23771 - Desarrollo tecnolégico de la Institucién Universitaria Antonio José Camacho.

e 23772 - Desarrollo de la infraestructura fisica de la Institucion Universitaria Antonio
José Camacho.

e 23991 - Modernizacion de la estructura organizacional y de gestion de la Institucion

Universitaria Antonio José Camacho.

e 23992 - Fortalecimiento de las actividades para la disminucién de impactos

ambientales.

Se observan actas de seguimiento por proceso al Plan Operativo Anual de Inversiones -
POAI de manera trimestral, las cuales soportan temas, como: “la revisién de la plantilla del
proyecto, informe de presupuesto del proyecto, revisibn de metas programadas, solicitud
de CDP, relacion de actividad a ejecutar, revision de evidencias en el drive del cumplimiento
de los productos del proyecto y, seguimiento al tablero de mando!”; sin embargo, es
considerable incorporar aquellos aspectos positivos y/o negativos que varian la ejecucion
de las actividades derivadas de los proyectos institucionales. Lo anterior, con el fin de
soportar aquellos cambios y/o ajustes que, por algun motivo modifican el tiempo o

actividades inmersas en los proyectos. De igual manera, al integrar los cambios

1 Este Gltimo punto del Tablero de Mando solo se incluye en las Actas de Reunion de Seguimiento al POAI del Il trimestre
2024.
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sustanciales que variaron la ejecucion del proyecto en las “Acta de Reunion” de seguimiento

trimestral al POAI se retroalimentara el proceso de planificacion para la préxima vigencia.

Es transcendental tener en cuenta que, el seguimiento a los proyectos de inversion es un
proceso descriptivo que, se realiza durante la etapa de ejecucidn del programa o proyecto,
mediante el cual se recolecta, procesa y registra informacion de avance y/o cumplimiento,
comparandola con lo planificado en la formulacion, con el fin de identificar e incorporar
cambios, fortalezas y debilidades que conlleven a mejores niveles de ejecucion y a un
cumplimiento 6ptimo de sus objetivos, durante el desarrollo del proyecto o para posteriores

vigencias.

Tener en cuenta que el seguimiento retroalimenta el proceso de formulacién de los
programas o0 proyectos que se consignen en el plan de accion institucional; es por esta
razon que, el registro de informacion de avance de los proyectos de inversién como es el
“Acta de Reunion” de seguimiento al POAI debe contener de manera detallada los cambios
que se hayan realizado a los proyectos, metas, unidades de medida, entre otros; porque en
este proceso de continuo analisis, observacion y elaboracion de sugerencias, y de ajustes
es donde se asegura que el proyecto estd encaminado hacia el cumplimiento eficiente y
efectivo del objetivo propuesto.

6.1.3. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC

El plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano fue aprobado mediante Resolucién No.
033 del 22 de enero de 2024, el cual, contempla en sus cinco (5) componentes las acciones
a implementar y/o desarrollar en cada una de ellas, teniendo en cuenta las fechas
determinadas para dar cumplimiento, fue publicado en el portal web de la institucién, en el

siguiente link de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-

content/uploads/2024/01/Resolucion-No.-033-de-2024-Plan-Anticorrupccion-y-de-
Atencion-al-Ciudadano-2024.pdf.
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De acuerdo con el seguimiento y la informacion relacionada con el cumplimiento de las
actividades relacionadas en cada uno de los componentes del PAAC, se pudo evidenciar
lo siguiente:

Tabla No. 2. Avance de ejecucién por componente — PAAC.

Numero de Numero de % Eiecucion
Componente actividades actividades (c)jejavance
Programadas ejecutadas

Gestion del Riesgo de Corrupcion 10 10 100
Racionalizacién de Tramites 1 1 100
Rendicién de Cuentas 7 6 86
Meca_n,lsmos_para mejorar la 16 8 50
atencién al ciudadano

Mecanismos para la transparencia y 8 8 100
acceso de la informacion

Fuente: Informe de Seguimiento al PAAC - Primer Cuatrimestre 2024

Componente No. 1 Gestién de Riesgo de Corrupcion: Para este componente, a través
del cual, se establecen las actividades orientadas a prevenir y evitar la materializacion de
los hechos de corrupcion, que se definen como acciones inaceptables e intolerables dentro
de la administracion publica. Conforme a lo establecido en la ley 1474 de 2011 (Estatuto
Anticorrupcion), en el seguimiento adelantado a las actividades establecidas en el Plan de
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la UNIAJC, se evidencié la inclusion de
actividades de control y medidas concretas para mitigar los riesgos de corrupcion; al igual
gue, se cumplieron las actividades disefiadas en las estrategias antitramites, rendicion de
cuentas, atencion al ciudadano e iniciativas adicionales adelantadas por la Institucion con

miras a fortalecer sus procesos de transparencia y prevencién contra la corrupcion.

Componente No. 2 Racionalizacion de Tramites: El objetivo de este componente esta
orientado a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites

existentes mediante su actualizacidon con estandares de calidad.

Componente No. 3 Rendicion de Cuentas: De acuerdo con lo establecido en la Ley
Estatutaria 1757 de 2015, es obligacion de las entidades publicas del orden nacional y

territorial promover la participacion ciudadana a la comunidad en general y organizaciones
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de la sociedad civil en las fases de planeacion, implementacion, seguimiento y evaluacion
de la gestion publica; razdén por la cual, se elabora la Estrategia de Rendicién de Cuentas 'y
Participacién Ciudadana en la UNIAJC.

Mediante la Resolucién No. 170 de marzo 22 de 2024, se establecieron las pautas para la
rendicion de cuentas de la institucion, la cual se llevéd a cabo el dia 29 de abril del afio 2024;
se realiz6 por parte del Equipo de Comunicaciones de la Institucion, una amplia difusién de
la convocatoria, de manera permanente a través de publicacibn en la pagina web
Institucional, y en las redes sociales institucionales. La Audiencia de Rendicion de Cuentas
fue disefiada para realizarse de forma presencial con interaccion virtual mediante Facebook
Live, con transmisién en vivo, para toda la comunidad universitaria y ciudadania en general

interesada en participar de este evento publico.

He Rendicign de
% Cuentas [I
s 2023

Camacho

| Lperarvos!

VAV, i www.uniajc.edu.co

Fuente: Pagina web institucional

Componente No. 4 Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano: Respecto a

las mejoras implementadas para la atencion al ciudadano se desarrollaron al interior de la
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UNIAJC la accesibilidad a la informacion de los servicios que se ofrecen a los ciudadanos
donde se garantiza sus derechos y participacion en la gestion, y decisiones institucionales,
como es el desarrollo de las acciones académicas y de bienestar para atender las
necesidades estudiantiles, socializacion de la politica de Transparencia, participacion y
servicio a la ciudadania, capacitaciones para fortalecer la cultura de servicio al interior de
la Entidad, funcionamiento permanente del Sistema de PQRSFD, capacidad de respuesta

en el Call Center, y revision y actualizacién de registros.

Componente No. 5 Mecanismos parala Transparenciay Acceso ala Informacién: Las
actividades adelantas al componente de transparencia y acceso a la informacion permiten
que la ciudadania en general conozca desde la pagina web institucional informacién de
interés y el acceso a diferentes portales institucionales dando cumplimiento a la Ley 1712
de 2014.

Se observa compromiso por parte de las oficinas responsables de la publicacién de
informacién en la web site institucional, con el fortalecimiento de la Ley de Transparencia,
en aras de garantizar el pleno ejercicio del derecho fundamental al acceso de la informacién
publica a toda la comunidad universitaria y ciudadania en general, lo que refleja un alto
compromiso institucional con la transparencia de su quehacer publico, y establece un
precedente continuo de eficiencia, eficacia, y publicidad de sus actuaciones académico-

administrativas.

6.1.4. Plan Institucional de Archivos — PINAR

El Plan Institucional de Archivos — PINAR es un instrumento de planeacién para la labor
archivistica, que determina elementos importantes para la Planeacion Estratégica y
Proceso de Gestion Documental y da cumplimiento a las directrices del Archivo General de
la Nacién y, a la normatividad vigente frente a la administracion de los documentos, la
institucion adopto el PINAR mediante Resolucion No. 117 del 30 de enero de 2023 “Por
medio de la cual se adopta el Plan Institucional de Archivos - PINAR”, durante el periodo
comprendido entre el 2023 y el 2026, donde en articulacion con las herramientas aplicadas

establecio las actividades en materia documental tendientes a la atencién oportuna,
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custodia, conservacion y preservacion del patrimonio documental institucional, este se

encuentra publicado en el portal web de
https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/PINAR_2023.pdf.

la entidad, en el

link de acceso:

De acuerdo con el mapa de ruta y los objetivos establecidos para cada plan, programa y/o

proyecto asociado al PINAR y, en cumplimiento a la vision estratégica del Plan Institucional

de Archivos se establecieron los siguientes objetivos:

PLANES , PROGRAMAS ASOCIADOS Y/O
PROYECTOS

Documento Programa de Gestion Documental

RESPONSABLES

Archivo Central

Actualizacion del Programa de Gestion Documental.

Actualizacion del diagnostico integral de archivos

Aprobacion de las TVD del Archivo Central

segumiento de la Implementacion del PGD

Procedimientos para la Geston de Expedientes
electronicos segun &l marco normativo

Plan anual de capacitaciones

Desarrollo dzl Personal

Capacitar a los funcionarios de la Institucion
Universitaria Antonio José Camacho en temas
pertinentes a la gestion documental.

Sistema Integrado de Conservacion

Archivo Central

Crear de Instrumentos de segumiento y control para
la implementacion del SIC para dar cumplimiento a las
actividades programadas

Crear el Archivo Histdrico de la Institucion
Universitaria, estableciendo un espacio adecuado para
los documentos de conservacion Total de la Institucion
universitaria Antonio Jose Camacho.

Plan de preservacion digital a largo plazo

Archivo Central

Creacion del Modelo de Gestidn de Documentos
Electronicos (SDGDEA)

Creacion del Modelo de requisitos para la Gestian de
documentos Electronicos en armonia con las normas
archivisficas y articulado con los programas
especificos del PDG

Fuente: Imagen PINAR UNIAJC 2023 - 2024

Durante el seguimiento efectuado al cumplimiento de las actividades plasmadas en el

PINAR, se observa que, se realizaron avances en los diferentes planes, programas y

proyectos asociados al PINAR y al SIC, como se detalla a continuacion:
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e ElProgramade Gestion Documental (PGD): Este instrumento archivistico permite
formular a corto, mediano y largo plazo el desarrollo de la gestién documental,
conservando la integridad de la memoria y patrimonio documental de la Institucién,
se cuenta con la version 2 y, actualmente se encuentra vigente hasta el afio 2027.
El Programa de Gestién Documental se realiza mediante transferencias de archivo
y segun el cronograma establecido con los criterios para la entrega y recepcion de
los mismos; garantizando de esta manera que, las unidades documentales de
transferencia cumplan con los principios y procesos archivisticos de la organizacion

documental, en concordancia con las Tablas de Retencién Documental — TRD.

La Gestion Documental en la UNIAJC define las caracteristicas de la informacion
publica, clasificada y reservada a través de las Tablas de Retencion Documental y
mecanismos, para el uso adecuado de informacion privilegiada u otras situaciones
gue puedan implicar riesgos para la entidad. La Institucién tiene una ventanilla Gnica
encargada de gestionar de manera centralizada y normalizada, la recepcion,
radicacion y distribucién de documentos. De igual manera, la actualizacion de TRD
se realiza de acuerdo con las necesidades de la entidad; es por esta razon, que la
dltima convalidaciéon generada por el Consejo Departamental de Archivo de la
Gobernacion del Valle fue realizada mediante certificacion No. 01 del 21 de febrero
de 2020; respecto a las Tablas de Valoracion Documental se encuentran
actualmente aprobadas mediante la Resolucion No. 429 de noviembre 05 de 2021;
sin embargo, se ha presentado ante el Consejo Departamental de Archivos una

nueva propuesta, la cual, se encuentra sujeta al proceso de convalidacion.

Dentro de las actividades realizadas se observa solicitud dirigida a los jefes de cada
oficina, para la entrega del inventario documental actualizado, con el fin de tener en
tiempo real la informacion precisa sobre los documentos que reposan en el archivo

de gestion de cada oficina, para su posterior revision y aprobacién del inventario

documental.
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La oficina de Archivo Central en articulacion con la oficina de DTIC y Calidad
Institucional, se encuentran trabajando en la creacion del Procedimiento de Gestion
de Documentos Electrénicos, el cual, contara con un proceso de socializacién sobre
la ubicacion autorizada para la custodia de los archivos digitales generados y

procesados en la Institucion Universitaria.

e Plan Anual de Capacitaciones: El Plan Institucional de Capacitacién integra las
capacitaciones en gestién documental orientadas a la Conformacion y conservacion
de expedientes virtuales y fisicos; gestion documental; y administracion de archivos;
las cuales, totalizan para el semestre evaluado diecisiete (17) asesorias
personalizadas en las diferentes oficinas administrativas y académicas de la
UNIAJC sobre temas de inventario, preparacion de expedientes y realizacion de

transferencias.

e EIl Sistema Integrado de Conservacion (SIC): se llevé a cabo a través de las
siguientes actividades:

La Politica de Archivo se encuentra aprobada mediante Acuerdo 09 del 14 de junio
de 2018 “Por el cual se aprueba y se adopta la politica de archivo como politica de
operacion de la Institucion Universitaria Antonio José Camacho”; sin embargo, a la
fecha se encuentra en etapa de revision y actualizacién de conformidad con lo
establecido en el nuevo Acuerdo No. 001 emitido el 29 de febrero de 2024 “Por el
cual se establece el Acuerdo Unico de la Funcién Archivistica, se definen los criterios
técnicos y juridicos para su implementacién en el Estado Colombiano y se fijan otras
disposiciones.” emitido por el Archivo General de la Nacion - AGN. Link de acceso:

https://normativa.archivogeneral.gov.co/acuerdo-no-001-del-2024/.

En el aplicativo ISOLUCION de la UNIAJC, estan estandarizados 27 formatos, 3
procedimientos y 5 instructivos, donde se recomienda hacer una revision detallada

sobre su uso y desuso.
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e Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo: Con el fin de articular e integrar el

Plan de Preservacion Digital, las oficinas de Archivo Central, DTIC y Calidad

Institucional, se encuentran trabajando en la creacion del Procedimiento de Gestion

de Documentos Electrénicos, a fin de establecer las estrategias de accesibilidad,

disponibilidad y custodia de los archivos digitalizados y/o electrénicos. Dichas

acciones y/o actividades a implementar deben contar con un proceso eficiente y

efectivo, con el fin de adelantar en un tiempo razonable la ejecucién del mismo.

6.1.5. Estrategia Racionalizacién de Tramites

Para esta vigencia se programo la racionalizacién de un tramite 127917. Cancelacion de la

matricula académica, el cual fue publicado en el portal web de la institucion, en el siguiente

link de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/Estrategia-

Racionalizacion-2024-1.pdf

@ FUNCION PUBLICA
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Fuente: Plan Estrategia Racionalizacion de Tramites
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Con respecto a la mejora u optimizacion del procedimiento asociado a dicho tramite, se
observa el disefi6 de un formulario en conjunto con el Area de Registro Académico,
Tesoreria y Bienestar Universitario, que se publica en la pagina Web para que los
estudiantes lo diligencien solicitando su cancelacibn o aplazamiento en las fechas
estipuladas en el calendario académico, como se puede evidenciar en la siguiente captura

de pantalla de la web site institucional:

Inicio > Calendario de eventos > APLAZAMIENTO Y/O SUSPENSION DEL SEMESTRE

Wl APLAZAMIENTO Y/O SUSPENSION DEL SEMESTRE
09 Institucion Universitaria Antonio José Camacho

Para estudiantes que s encuentran matriculados académicamente en el pericdo de estudio vigente, estas son Ias fechas a
tener en cuenta:

+ ESTUDIANTES ANTIGUOS: Corresponde al periodo comprendido del 05 del 24 de agosto 2024.

« ESTUDIANTES NUEVOS REGULARES: Comesponde al periodo comprendido del 20 de agosto al 06 de septiembre de 2024.

(Ver calendario académico)

. ESTUDIANTES QUE DESEAN APLAZAP POR FUERA DE LAS FECHAS ESTABLECIDAS (antiguos ¥ nuevos|

solicitud al siguiente correo: apl p uniajc.edu.co

Tener en cuenta la siguiente informacion:

® Larespuesta se | enviard en un plazo maximo de 15 dias habiles

= Sipaga sumatricula con recurses propios, debe anexar todos los soportes gue demuestren |a solicitud de aplazamiento por fuerza
Mayor, para su respectivo estudio.

» Confi al I ops ite para el afio 2024, los aplazamien guna restriccion. Sin
embargo, al momento de su reingreso, debera acogerse al reglamento que el MEN tenga dis en ese momento para el
beneficio

» Aguellos estudiantes
dicho programa, pa
Bienestar Universitario y/o comunic

que reciben incentivos monetarios por parte de Jévenes en Accion deberan consultar el reglamento de
ocer y asumir las consec

e implica el aplazamiento. Para mayor informacion dirigirse a
Ext. 1307 y 1102 o al comreo:

bi iversitario@admon.uniaj

* Sidesea mayor inf i6n sobre fiami y/o apoyos institucionales q.Je faciliten |la permanencia en su trayectoria
académica en nuestra Institucién, puede acercarse a Bienestar Universitario y/o comunicarse a la linea (602) 665 2828 Ext. 1307 y
1102 o al correo: bi l uniajc.edu.co

diligenciar el formularic de solicitud de aplazamiento debe ingresar con su correo institucional (eswdiame), en caso de no
rlo, debe sclicitario al correo: soporte@admon.uniajc.edu.co.

iDiligenciar la solicitud!

Fuente: Pagina web institucional
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6.1.6. Plan Estratégico de Talento Humano

El plan estratégico de talento humano fue publicado en el portal web de la entidad, en el
link de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/Resolucion-No.-
041-de-2024-Plan-Estrateqico-del-Talento-Humano-2024.pdf

El Plan Estratégico de Talento Humano define las estrategias y acciones en pro del
bienestar integral de los servidores publicos de la UNIAJC, en torno a ello se han ejecutado
actividades como:

e Estrategia de comunicacion: Con el fin de socializar los valores institucionales, y
cédigo de integridad la oficina de Recursos Humanos emitié a todos los funcionarios
a través del correo electrénico, videos y piezas gréficas, las cuales hacen alusion a
los temas referenciados inicialmente. Dentro del marco de la semana universitaria
realizada del 9 al 11 de mayo, la ORH conto con un Stand donde se llevo a cabo
una actividad de conocimiento sobre los valores institucionales, haciendo uso de

plataforma educativa donde participaron funcionarios y estudiantes de la Institucién.

e Para la aplicacién del plan piloto valoracién del impacto de la gestion de los
servidores publicos (Evaluacién de la Productividad) en la entidad, se socializo al
equipo directivo en los espacios de Direccionamiento Organizacional — D.O. la
evaluacion de la gestién para cargos de direccion (Acuerdos de Gestion), se realiz6
capacitacion en cuanto a metodologia y diligenciamiento de los mismos, y se inicié

con la fase de concertacién de los Acuerdos de Gestion.

e Actualizacion y aplicacién del beneficio de exenciones para los programas de
formacion académica de los servidores publicos y sus beneficiarios, mediante las
siguientes etapas: convocatoria via correo electronico institucional, verificacion de
datos, envi6 para tramite a Tesoreria, y, posteriormente verificacién del descuento.
Durante el primer semestre se aplicaron 22 beneficios de exenciones de matricula

en programas de diplomados, pregrados y especializaciones.
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BENEFICIO EXENCION DE MATRICULA
DESARROLLO HUMANO <desarrollohumano@admon.uniajc.edu.co>

Jue 23/11/2023 14.07

!. Antonio José OFICINA DE
JCamacho ORH / FOMANDS

' Beneficio Exencién
de Matricula

La exencion de matricula es el

Universitaria Antonio José
Camacho

Por esta razén, para solicitar su
exencion de matricula para el
semestre 2024-1, usted podra
radicar su solicitud hasta el 30
de noviembre 2023

Conoce mas sobre el beneficio
de exencion aqui

Mis Informacién

Oficina de Recursos Humanos
PBX: 665 2828 ext. 2401 - 2904

Fuente: correo electrénico institucional

e El Plan Estratégico de Talento Humano contempla dentro de su objetivo general, la
gestién del ciclo de vida de los servidores publicos en sus diferentes etapas, desde
el proceso de ingreso, permanencia, desarrollo y retiro, observando el
acompafamiento para el proceso de ingreso y, posterior registro en el SIGEP |l para
todo el personal activo de la Institucién; como también, la realizacion de examenes
médicos ocupacionales (ingreso, retiros) a personal administrativo y docente, y
formato (base de datos) de control, para la correcta revision de los documentos de
vinculacion, base fundamental de consulta donde intervienen las areas de SST,

vinculacion y nomina.
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6.1.7. Plan de Capacitacién —PIC

El Plan institucional de capacitacion fue publicado en el portal web de la entidad, en el link
de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/Resolucion-No.-042-
de-2024-PLAN-CAPACITACION-UNIAJC-2024.pdf

La oficina de Recursos Humanos ha ejecutado el PIC durante el primer semestre de 2024,
en diferentes modalidades, formacién virtual autogestionada, presencial, y virtual
sincronica, los temas abordados como, la cultura del servicio para la atencién de
estudiantes y demas usuarios; integridad y transparencia para el desarrollo de la gestion,
formacion en idioma inglés para el dominio de una segunda lengua, entre otros; generaron

valor agregado a la misién institucional.

Durante el primer semestre del afio 2024 se han ejecutado las siguientes acciones de

formacion:

Tabla No. 3. Capacitaciones realizadas.

Tema No. hof?s sesiones Publico objetivo .Fechg, No..tc')tal de
por sesién ejecucion | participantes
Docentes antiguos en 18/01/2024
Reinduccion 2 5 N diferentes y el 292
modalidades de 25/01/2024
vinculacion
Docentes nuevos en
Induccion instituciona | 2 1 pus - diferentes) o0 0004 40
modalidades de
vinculacion
Induccion institucional 2 1 DOT.C . . Yl 5/02/2024 3
Administrativo
Capacitacion  Diligenciamiento bD;Ff)C“"n‘;i dgll'iggéladg: 17/04/2024
Formato de Acuerdos de 1 4 Litire nombramiento y el 26
Gestion remocién 23/04/2024
Capacitacion en Plataforma 1 1 ORH 31/05/2024 6
Digital Viva Engage
Construyendo Propdsito 3 1 Todos los funcionarios| 15/03/2024 5
Cultura de Servicio: "El ser, 5 Agx'!'a.r' . tgcn!co 21/05/2|024
integral o competente 6 a mlnl_stratlvo, técnico ye 90
operativo 06/06/2024
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Tema NSk hOF"E‘S sesiones Publico objetivo .Fech5a1 No..t(_)tal e
por sesién ejecucion | participantes
Cultura de Servicio: "Servicio al Auxiliar, técnico| 18/06/2024
Ciudadano" ' 2 3 administrativo, técnico y el 51
operativo 20/06/2024
Curso de Integridad, 18/03/2024
Transparencia y Lucha Contra la 20 235 Todos los funcionarios y el 235
Corrupcion 31/05/2024
Fortalecimiento de Equipo vy 16/02/2024
Planeacion Estratégica ORH 2 e SR y el 51
19/04/2024
16/02/2024
Inteligencia Emocional 2 2 Lideres de procesos y el 11
19/04/2024
24/04/2024
Placement Test 1 110 Todos los funcionarios y el 110
30/06/2024
SIGEP I 1 1 ORH 2/09/2024 6
Responsabllld_ades y Funciones > 1 Supervisores de 25/01/2024 42
de los Supervisores contrato
Programa "In English, Please": 15 > Directivos de la 17/05/5024 19
Curso de Inglés nivel Pre A1 Institucion 24/06/2024
Programa "In English, Please": 15 5 Directivos de la 17/0}?/‘32'024 27
Curso de Inglés nivel Al1.1 Institucion 24/06/2025
Programa "In English, Please": 15 > Directivos de la 17/0;3{32'024 7
Curso de Inglés nivel A1.2 Institucion 24/06/2026
Programa "In English, Please": Directivos  de la 17/06/2024
Curso de Inglés nivel A2.1 L5 2 Institucion y el 6
) 24/06/2027
Programa "In English, Please": 15 > Directivos de la 17/0)?3024 4
Curso de Inglés nivel B1.1 Institucion 24/06/2028
Programa "In English, Please": 15 > Directivos  de la 17/0;3/;024 3
Curso de Inglés nivel B1.2 Institucion 24/06/2029

Fuente: Reporte de ejecucion del PIC 2024 — ORH.

Asi mismo, se identifico un cumplimiento del 44% en las actividades programas inicialmente

en el Plan de Capacitacion Institucional, nivel de ejecucion que se evidencia a través de los

listados de asistencia y, contando con una participacion de 1034 funcionarios en los

diferentes espacios brindados para el fortalecimiento del SER y SABER.
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6.1.8. Plan de Bienestar Social e Incentivos.

El plan de bienestar social e incentivos fue publicado en el portal web de la entidad, en el
link de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/Resolucion-No.-
040-de-2024-Plan-de-Bienestar-Social-e-Incentivos-2024.pdf

La oficina de Recursos Humanos de la Institucion, a través de rutas de creaciéon de valor,
que trabajadas en equipo, permiten impactar aspectos puntuales y producir resultados
eficaces para la Gestion Estratégica del Talento Humano, mediante el desarrollo de
estrategias que fortalecen y fomentan el bienestar integral y la calidad de vida de los
servidores publicos, realizo actividades de libre participacion, que permitieron impactar
positivamente las relaciones interpersonales, el reconocimiento, los valores y el

fortalecimiento de la cultura institucional, como se detalla a continuacién:

La felicidad nos
hace productivos

Liderando talento

Al servicio de los La cultura de hacer

ciudadanos las cosas bien
° @
fuy Q&
7 def nglisis de ¥
Conociendo el talento
‘ ®
Fuente: MIPG Dimension Talento Humano — DAFP
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e Las Rutas de la Calidad y Analisis de Datos: Respecto al manejo y reporte de la
informacion requerida por el SIGEP Il, se vienen adelantando acciones de
fortalecimiento de los procesos y de manera particular, la oficina de Recursos
Humanos ha consolidado una base de datos institucional de manejo dindmico, que
le permite tener un control en tiempo real de la vinculacién y desvinculacion de
servidores publicos. La UNIAJC cuenta a la fecha, con la informacion cargada en
el SIGEP Il respecto de los funcionarios y contratistas vinculados en la actual
vigencia, sus novedades, actualizacion de hojas de vida y la planta de cargos

institucional.

En cuanto a los acuerdos de gestidn se socializo al equipo directivo en los espacios
de Direccionamiento Organizacional — D.O. la evaluacion de la gestion para cargos
de direccion, se realizé capacitacion en cuanto a metodologia y diligenciamiento

dando inici6 a la fase de concertacién de los mismos.

e Rutadel Servicio: Se encuentran adelantando la promocién de la oferta de valor y
los servicios, a través del portafolio de convenios con entidades como Comfandi
Libranzas, Coprocenva y Fintra se ha obtenido mayor cobertura en lineas de salud
integral, financiera, emocional y fisica; convenios que promueven el ahorro, crédito
con tasa de interés favorable, convenios como Crecer Contigo, con su oferta de
nifieras a domicilio, acompafiamiento académico y un valor agregado que consiste
en el seguimiento y reporte del desarrollo de los nifios, entidades como: AO Lash
Belleza, Clinica de la Rodilla y EMI; todo lo anterior, en pro del bienestar, la calidad

de vida de los funcionarios y la mitigacién de aspectos de riesgo psicosocial.

e Ruta de la Felicidad: se realizaron actividades de desconexion y cohesion, que
contribuyan a la salud mental de los servidores publicos. Asi mismo, actividades que
fortalecen la armonia en los equipos de trabajo, potencializando el rol de lider,
fomentando el poder del acuerdo e incentivando la participacion de los funcionarios,

donde se han propiciado 10 espacios en el Centro de Atencion Personalizada - CAP
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con aliados como: Comfenalco EPS, Comfandi Caja de Compensacion, Comfandi
Libranza, Davivienda, Coprocenva, Sanitas, Fondo de Empleados, Banco de
Occidente, EMI, AO Lash Belleza, Crecer Contigo, Grupo Recordar, Nueva EPS,
S.0.S, Fondo Nacional del Ahorro, Feria de la Vivienda, entre otros., quienes dieron
a conocer de primera mano la oferta de valor, programas de promocién y
prevencion.

De igual manera, se realizaron actividades de conmemoraciéon dia de la mujer
(Reconciliate con tu feminidad) articulado con la sensibilizacion de la ruta de
violencia basada en género; conmemoracion dia del nifio, dia de la madre, dia del
docente, dia del padre, conmemoracion dia del servidor publico y sus familias
mediante actividad uniendo lazos familiares, homenajes a una vida de servicio
(Pensionados), se envian tarjetas virtuales de nacimiento, cumpleafios,
condolencia, dia del esposo, dia de la felicidad. Lo anterior, conto con activa

participacion de funcionarios y docentes, como se detalla a continuacion:

Actividades Publico Fecha No. de
Participamtes
Conmeamoracion Dia de la Mujer Todas las mujares da la 08/03/2024 43

Institucidn
Reconocimiento a la labor Personal asistencial de la 26/04/2024 47
administrativa Institucidn

Conmeamoracion Dia del Nifo Todo el parsonal y sus hijos 2770472024 B2
en edades de 0 a 12 anos

Conmeamoracion Dia de la Madre Todo el parsonal femeanino 1070552024 35
gue sea madre

Conmamoracion Profe Cuerpo profasoral 18/05/2024 2689

UniCamacho
Conmeamoracion Dia del Padre Todo el parsonal 14/06/2024 B0
masculino gue sea padre

Fuente: Imagen reporte de ejecucion del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2024 - ORH

También, se realizaron talleres Ludico-Recreativos: dirigidos a los hijos de los
servidores de la Institucion durante las vacaciones intersemestrales, taller
proyéctate para alcanzar tus metas, charlas y talleres practicos para el
afrontamiento de situaciones dificiles (Manejo del duelo, manejo de emociones,
manejo del estrés), conmemoracion dia mundial de la salud mental, pausas activas

fisicas y mentales.
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Se continua con las campafas enfocadas a los valores institucionales, valores
servidores publicos, cddigo de integridad, a través de piezas gréficas, noticias ORH;
se encuentra en construccioén la propuesta del programa de relevo generacional y la
propuesta de la politica de desconexion y flexibilidad laboral, proyecto de la creacion
de las salas de lactancias en las sedes de la Institucion, pildoras informativas que

incentiven habitos saludables.

e Ruta del Crecimiento: Se realizaron dos (2) Jornadas de Induccion contando con
cuarentay tres (43) personas en las dos jornadas y, en la reinduccién con doscientos
noventa y dos (292) personas en cinco (5) secciones tanto de personal docente,
administrativo y personal de prestacion de servicios. De igual manera, se aplico el
beneficio de exenciones para veintidés (22) personas en programas de formacion

académica para los servidores publicos y sus beneficiarios.

6.1.9. Plan de Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo.

El plan de trabajo seguridad y salud en el trabajo es una herramienta crucial para evaluar
la efectividad y el cumplimiento de las medidas destinadas a garantizar un entorno laboral
seguro y saludable, este fue publicado en el portal web de la institucién, mediante el link
de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-
content/uploads/2024/01/EMF40 PlandeTrabajoSST-v2 -2024.pdf

En el seguimiento realizado por la OCI, se han observado diversas actividades orientadas
a la prevencion de riesgos laborales, la promocién de ambientes de trabajo seguros y la
mejora continua de las condiciones de trabajo, incluyendo la capacitacion y sensibilizacién
en los empleados, la implementacién de controles y medidas preventivas, la respuesta a
incidentes y accidentes, la supervision y avance de las practicas de seguridad y salud en el
trabajo, en cumplimiento con la normatividad aplicable, lo que permite evidenciar un avance
del 50% en la ejecucion de las actividades inicialmente programadas en el Plan de Trabajo
de SST.
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Antonio José PLAN DE TRABAJO
M SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACTIVIDADES PROG. EJEC. % CUMP.
IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 19 9 47%
MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAIO 25| 15 60%
PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICO - DESORDENES MUSCULO ESQUELETICOS 8 5 63%
PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICO - PVE PARA LA PREVENCION DE RIESGO PSICOSOCIAL 8 0 0%
SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL 44| 24 55%
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO 21 9 43%
COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL 3 1 33%
BRIGADA DE EMERGEMCIA 21| 11 52%

TOTAL % DE CUMPLIMIENTO 149 74 50%

Fuente: Imagen reporte de informacion SST y Gestion Ambiental

Desde el area de Seguridad, Salud en el Trabajo, Ambiente y Desarrollo Sostenible, se
desarroll6 la campafia "mira ve, aqui somos sana convivencia", para crear entornos de
trabajo productivos, saludables y felices, en busca de la prevencion del Riesgo Psicosocial,
a través de Tip semanales comunicados por correo electronico institucional a todos los
funcionarios de UNIAJC.

Esta es tu primera tarea por la SANA CONVIVENCIA:

SALUDAR Y RESPONDER A QUIEN TE
SALUDA

iBut fas! Un saludo fun
una jornada laboral exitosa, en

A partir de hoy seras el protagonista construccion de
un ambiente de trabajo mas sal enelquese
mantenga una sana convivencia,

Periédicamente recibiras consejos Uil conts
tanto a tu bienestar integral como al d ompaneros.

Activa tus sentidos, pronto recibiras tu primer tip.

Reall

Realiza i) A .
Area de Seguridad y Salud en el Trabajo Area de Seguridady Salud en el Trabajo

Fuente: correo electronico institucional
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También se evidencia la participacion de SST en los espacios de Induccion y Reinduccion
realizado a los docentes de la UNIAJC, los dias 18, 20, 24 y 25 de enero del presente afio,
de manera presencial en la sede principal y sede sur de la institucion, donde se contd con
una gran participacion de docentes y, como evidencia se encuentra un listado de evaluacién

con 36 participantes y otro con 168 participantes.

Fuente: Reporte de informacién SST y Gestion Ambiental

Capacitacion de induccion al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y
Sistema de Gestion Ambiental. (SG-SST Y SGA) al personal contratistas de apoyo a la
gestion de la institucion realizado de manera virtual el 21 de junio de 2024, conto con la
participacion de 290 personas; asi mismo, se han capacitado a 178 contratistas que, debido
a sus actividades contractuales deben contar con una capacitacion sobre algunos temas

especificos para realizar su labor en la Institucion.

De igual manera, se realiz6 capacitacién sobre higiene, seguridad industrial, medicina
preventiva y del trabajo y socializacion de riesgos laborales, taller de flexibilidad y programa

de Pausas activas.
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En cumplimiento del Programa de Medicina Preventiva y de los lineamientos establecidos
en la Resolucion 2346 de 2007, por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales, se realizaron 62 examenes médicos ocupacionales en el consultorio No. 2
ubicado en enfermeria de la sede norte de la UNIAJC, en los meses de mayo, junio y julio,

a personal docente y funcionarios de la institucion.

La oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Institucién se encuentra construyendo
instructivos y procedimientos que permitan tomar medidas de prevencién, protecciéon y

atencion de emergencias; a continuacion, se detallan los documentos en construccion:

e Procedimiento de simulacion y simulacro Instructivo Operativo Normalizado
Atencién Pre Hospitalaria

e Instructivo Operativo Normalizado Artefacto Sospechoso Amenaza de Bomba

e Instructivo Operativo Normalizado de Colapso Estructural

e Instructivo Operativo Normalizado de Atenciébn de Emergencias con Materiales
Peligrosos

¢ Instructivo Operativo Normalizado de Incendios Estructurales

¢ Instructivo Operativo Normalizado de Atencion de Inundaciones

¢ Instructivo Operativo Normalizado en Movimiento Sismico

¢ Instructivo Operativo Normalizado de Rescate en Alturas

Plan de Trabajo Sistema de Gestion Ambiental.

El Plan de Gestion Ambiental propende por el fortalecimiento de cada uno de los
componentes de implementacién del Sistema de Gestion Ambiental, Residuos Solidos,
Analisis de vertimientos y Agua potable, Capacitaciones, Consumo de Agua y Energia y,
otras actividades, que ayudan de manera proactiva a la sostenibilidad ambiental en la
proteccion de los recursos naturales, como medida de control se continua con la difusion a

través de los diferentes canales de comunicacion a todos los funcionarios, docentes,
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contratistas y comunidad universitaria con el propésito de mantener la cultura ambiental y
sostenibilidad de la misma.

.ﬁﬂnionio José PLAN DE TRABAJO
¥ Camacho SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJIO

ACTIVIDADES PROG. EJEC. % CUMP
IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL 7 2 29%
RESIDUOS SOLIDOS 21| 13 62%
ANALISIS DE VERTIMIENTOS ¥ AGUA POTABLE 2 0 0%
CONSUMO DE AGUA Y ENERGIA 5] 1 28%
OTRAS ACTIVIDADES 7 6 86%

TOTAL % DE CUMPLIMIENTO 62 13 53%

Fuente: Imagen reporte de informacién SST y Gestién Ambiental

Se han implementado estrategias para reducir el impacto ambiental de las operaciones,
promoviendo préacticas sostenibles y el uso eficiente de los recursos. Estas acciones reflejan
el compromiso de la institucion con la proteccion del medio ambiente y la responsabilidad
social corporativa, actividades que se encuentran en un 53% de cumplimiento frente al plan
de trabajo inicialmente disefiado; para lo cual, se describen las siguientes acciones
realizadas:

Jornada de reciclaje: el area de SST y gestion ambiental en compafia de la

Asociacién de Recuperadores Ambientales - ARAC — 22, realizo una jornada de interaccion
con los equipos de trabajo de cada oficina, invitando a participar de la jornada de reciclaje,
haciendo uso de los puntos ecoldgicos donde se encuentran ubicados los recipientes para
la disposicién de residuos, actividad que se llevé a cabo del 15 al 17 de mayo de 2024. De

igual manera, se realizé campafa de educacion ambiental a estudiantes.

Inspecciones de SST: Integrantes de la oficina de SST, con el acompafamiento del

COPASST realizan inspecciones y seguimientos de manera mensual en las diferentes
sedes de la UNIAJC (Sede principal, Sede Yumbo, Proyeccién Social, Estacion 1, Estacion
2, Sede Sur y Casa Santa Mdnica), verificando areas locativas, revisando equipos de
emergencia, implementos del botiquin, condiciones de higiene, entre otras; emitiendo el
informe de inspeccion de las instalaciones y, en caso de detectar situaciones que generen

riesgo se remite al personal competente en aras de tomar las medidas correctivas.
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Gestion de residuos aprovechables: se ha implementado una estrategia para la correcta

segregacion, reutilizacion y reciclaje de materiales a través de la Asociacion de
Recicladores de Oficio y Recuperadores Ambientales Comuna 22.

Gestidon _de residuos peligrosos: estos residuos son gestionados de acuerdo con la

normatividad aplicable; por tal razén, el encargado de recogerla es un gestor externo RH

SAS.

ARAC 22

Asociacion de Recicladores de Oficio
¥ Recuperadores Ambientales Comuna 22
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Fuente: Reporte de informacién SST y Gestion Ambiental

Andlisis de fuentes de agua: se han realizo andlisis de las fuentes de agua dentro de la

institucion con el fin de asegurar que la calidad del agua cumpla con los estandares
establecidos, andlisis fisicoquimico de agua potable realizado por Laboratorios Analtec.

Control de plagas: como parte de las buenas précticas de manufactura se realiza

periddicamente en todas las instalaciones de la institucion, control integral de plagas a
través de la desratizacion y desinfeccion, realizada por el Contratista GRUPO TNK S.A.S.
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Fuente: Reporte de informacién SST y Gestion Ambiental

6.1.10. Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién y Comunicacion —

PETIC.

Los recursos informaticos y de telecomunicaciones de la Institucién Universitaria son
administrados por la oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (DTIC)
adscrita a la Rectoria de la UNIAJC. Esta oficina contribuye en la gestion de actividades
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académicas, investigativas y administrativas de la Institucion a través del disefio, el
desarrollo y la prestacion de servicios de informética y telecomunicaciones, el cual se
encuentra alineado con el objetivo estratégico de “modernizar la infraestructura fisica y
tecnoldgica que garantice el adecuado servicio educativo” y con los objetivos estratégicos
por area de desempefo de “infraestructura y equipamiento”, cumpliendo con los objetivos
de las politicas gubernamentales como lo es la politica de Gobierno Digital. EI plan
estratégico de tecnologias de informacion y comunicacién fue publicado en el portal web de
la entidad, mediante el link de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-
content/uploads/2024/01/Petic_2024.pdf

La Institucion Universitaria tiene como objetivo garantizar a la comunidad universitaria las
condiciones al acceso permanente a la informacion, experimentacién y practica docente,
necesarios para apoyar los procesos misionales, docencia, investigacién y proyeccion

social.

El Plan Institucional PETI detalla la configuracion de los canales de Internet de la Institucion,

el cual cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Internet dedicado (1024 MB Emcali).

e Enlace de Backup redundante (258 Megas).

¢ Internet dedicado (300 MB Claro como Backup Activo).

¢ Nap Colombia 30 MB.

e Sede Parquesoft 500 Mb internet dedicado.

e Edificios Sur Alameda Canal de datos 150 Mb.

¢ Red Metro (Casa Proyeccion Social, canal de datos 70 Mb).

e Conexion con Data Center Netgroup (Edificio Ermita) 20 Mb (canal de datos).

e Conexion por 1.2 Km monomodo de fibra optica propia, entre el edificio Principal y
los edificios Estacion | y Estacion .

e Interconexion de centros de computo por 350 metros de Fibra Optica propia multi-

modo.
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e Dos canales de datos nuevos, 50 Mb para la sede Estacién 1y 10 Mb para la sede
Estacion 2.

El PETI contempla proyectos de Tl orientados a cumplir los propositos que han sido
disefiados para el mantenimiento y la actualizacién de la infraestructura tecnolégica,
incrementando la seguridad informatica, combatiendo la obsolescencia tecnolégica v,

garantizando la conectividad en toda la Institucion.

Tabla No. 4. Ejecucién de proyectos de Tecnologia de Informacion.

Proyectos Descripcion Avance | Periodo de Ejecucion

Gestion de servicios para el centro
Gestion de Servicios Web para lajde contacto, conexién de planta

0 A
Telefonia IP telefonica con el nuevo sistema de CEs Febrero a junio
CRM.
Gestionar los procesos de remplazo
S o de equipos para el personal
Aéd%lfls(;glgr; cr:)cr)n aLcttcl)Jallzauon de académico y| 89.2% Enero a abril
quip P administrativo - alistamiento,
remplazos y actualizaciones
Aumento del canal WIFI PELETD 2 SEIED ENED 11 Mhy 85.2% Enero a junio

del 50% (Se prepara contratacion)

— o
Aumento del canal Sede sur Aum e d?, SORIED B0 85.2% Enero a junio
(Se prepara contratacion)

Remplazo de la fibra mono por un

Edificio estacion 1 canal dedicado

85.2% Enero a junio

Remplazo de la fibra mono por un

Edificio estacioén 2 canal dedicado

85.2% Enero a junio

Remplazo del canal, aumento del
Casa proyeccion social servicio de minimo 20% - Se| 85.2% Enero a junio
independiza de sede Sur

Renovacién o actualizacion de 10 —
plataformas (Netgroupsa-
Plataforma y convenios MicrosoftEndpoint-AdobeFlexim- 66.66% Enero a junio
Siesa-OracleSIS-Gestion
Bibliotecas, Cisco)

Gestibn y  mantenimiento  de
sistemas de informacion Académico| 49.8% Enero a junio
- Administrativo

Aplicativos y  sistemas de
informacién

Gestion y mantenimiento de los

Seguridad d perimetral ! . 49.8% Enero a junio
sistemas seguridad
Gestion de  sistemas de 198 -
. ; Gestion y mantenimiento de los o I
prevencion y sistemas de|_. " 49.8% Enero a junio
- sistemas seguridad
deteccién
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cablead o sede Estacion 3

centro cableado

Proyectos Descripcion Avance | Periodo de Ejecucion
Gestién de SOC reportes para el
- . e andlisis de vulnerabilidad
Gestion de informes de analisis de . . NN 0 ..
\ulnerabilidad. (https://repo.triara.co/repositorio/ind 49.8% Enero a junio
ex.php)
Gestion de . . 0 -
servidores Gestion de servidores DataCenter 49.8% Enero a junio
Segprldad flrewaIIConflguramon. de 7 equipos de 49.8% Enero a junio
perimetral seguridad perimetral
Inicio de implementaciéon del|Contrataciéon del nuevo ERP para la -
) . L - 49.8% Enero a junio
nuevo sistema de informacion institucion
Desarrollo de f— Disefio de 5 nuevas aplicaciones
aplicaciones complementarias a los sistemas de| 49.8% Enero a junio
P ’ formacion.
Gestion de recursos para elGestion a las solicitudes de
desarrollo y cumplimientoladquisicion de tecnolégicas por parte|  49.8% Enero a junio
de las labores formativa de las unidades académicas
Verificar y registrar todos los detalles
Gestion de salas de computo adjuntos a la programacion de 90% Enero a junio
horarios en las salas de computo
Gestion de Centros de cableado|Configuracion y mantenimiento del 85.20 Enero a iunio
sede principal centro cableado PPAL Piso 3 CORE ' !
Gestion de centros de[Mantenimiento Centro cableado y -
99.6% Enero a junio
cableado sede Sur salones Alameda
Gestion de centros de|Configuracion y mantenimiento del 99.6% Enero a junio
cablead o sede Estacion 1 centro cableado
Gestion de centros de|Configuracion y mantenimiento del 99.6% Enero a junio
cablead o sede Estacion 2 centro cableado
Gestion de centros de|Configuracion y mantenimiento del 99.6% Enero a junio

Fuente: Avance al 30 de junio — PETIC 2024.

El nivel de ejecucién de los proyectos de Tl representa un avance minimo del 50% y un

maximo del 100%, teniendo como fecha de corte el 30 de junio del periodo evaluado. Estos

niveles de avance de ejecucion en las actividades inicialmente programadas para la actual

vigencia en el PETI obedecen a que, el 50% de los proyectos de Tl adelantados por la

oficina de DTIC se encuentran orientados a la gestion y mantenimiento de los sistemas

administrativos y académicos de informacion y, de aquellos sistemas de seguridad

relevantes para la gestion de prevencion y deteccion de situaciones que puedan impedir y

afectar el normal funcionamiento de los S| en la UNIAJC. Como también, se evidencian

avances en las actividades referentes a los servicios para el centro de contacto, conexion

Resolucién MEN No. 963
Exp. el 02 de marzo de 2007

Cali - Colombia
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de planta telefénica con el nuevo sistema CRM?y, la renovacién o actualizacién de 10
plataformas?®.

Posteriormente, el alto nivel de ejecucion de los proyectos se origina en la Gestion de los
procesos de reemplazo de equipos para el personal administrativo y académico; como
también, en los cables de “Fibra Monomodo” que fueron reemplazados en las sedes de la
Institucion Universitaria Estacion | y Il por “canales o enlaces dedicados” los cuales se
caracterizan por ser de alta calidad, seguridad y simetria; de igual manera, fue adelantado
el reemplazo del canal en la Casa Proyeccién Social con un servicio minimo del 20%
independizandose de esta manera de la sede Sur. En lo que se refiere a la Gestion de
centros de cableado se realiz6 la configuracion y mantenimiento del Centro de cableado a
las sedes Principal, Sur, Estacion 1, 2 y 3, respectivamente. Teniendo en cuenta los niveles
de ejecucion de los proyectos de Tl a la fecha del presente seguimiento se ubica en un nivel

Optimo en la realizacién de las actividades propuestas inicialmente.

6.1.11. Plan General para el Tratamiento de Riesgos y Privacidad de la

Informacion.

El Plan Institucional tiene como objetivo la proteccién de los activos de informacion en
cualquiera de sus estados ante una serie de amenazas o brechas que atenten contra sus
principios fundamentales de confidencialidad, integridad y disponibilidad, a través de la
implementacion de medidas de control de seguridad de la informacion, que permitan
gestionar y reducir los riesgos e impactos a que se encuentran expuestos los datos digitales
de la UNIAJC. Sin embargo, a pesar de que, el documento identifica una serie de
actividades que se desarrollan en funcién a la articulacion de las diferentes oficinas para la
gestion de archivos de informacién y, la actualizacion permanente de consolas de seguridad
perimetral EndPoint, DLP, y EDR a través de los proyectos ejecutados en el transcurso de

la actual vigencia, y que, a la fecha del presente seguimiento se encuentran en un nivel de

2 CRM (Customer Relationship Management) es un software que permite rastrear cada interaccion con los usuarios, leads y
clientes actuales.

3 Renovacion o actualizacion de 10 — plataformas (Netgroupsa-MicrosoftEndpoint-AdobeFlexim-Siesa-OracleSIS-Gestion
Bibliotecas, Cisco.
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ejecucion del 50%; es preciso comentar que, dicho plan debe ajustarse un poco mas a los
criterios que se tienen contemplados en el punto 8.1 “Criterios de evaluacion del riesgo de
seguridad de la Informacién”, y que, estos deben guardar trazabilidad con los objetivos que

se encuentran contemplados en dicho plan.

El plan general para el tratamiento de riesgos y privacidad de la informacién fue publicado

en el portal web de la entidad, en el link de acceso: https://www.uniajc.edu.co/wp-
content/uploads/2024/01/TRATAMIENTO-DE-RIESGOS-Y-PRIVACIDAD-DE-LA-
INFORMACION2024.pdf

Tabla No. 5. Avance de ejecucion de proyectos en actividades propuestas.

Proyectos Descripcion Avance P‘?”°d°. ,de
Ejecucioén
Articulacion de las|Gestion de roles, usuarios, sitios y
diferentes oficinas para la gestion deftrafico, tablas de retencion, intranet| 49.8% Enero a junio
archivo informacion para la salvaguarda

Actualizacion permanente de
consolas de seguridad perimetral,| 49.8% Enero a junio
EndPoint, DLP y EDR.

Actualizacion de herramientas
tecnologicas de seguridad perimetral

Fuente: Avance al Plan de tratamiento de riesgos y privacidad de la informacion - 30 junio 2024.

6.1.12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

El objetivo de establecer un Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion para la

Institucion Universitaria es “apoyar el establecimiento del Sistema de Gestion de Seguridad

y Privacidad de la Informacién de la UNIAJC, acorde a los requerimientos del modelo de

sequridad de la estrategia de gobierno en linea, los requerimientos del negocio y en

cumplimiento de las disposiciones legales vigentes”. De igual manera, el documento hace

referencia en el punto 7.2 a la norma ISO 27001:2013 determinando fases del ciclo
operativo de la norma de calidad y, la descripcion del mapa de riesgos en el punto 7.4; de
acuerdo a esta informacion, es importante tener en cuenta que, debe estar alineada y

soportada con las oficinas que interactian de manera permanente con los temas de Calidad
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Institucional y el Mapa de Riesgos Institucional de la UNIAJC; esto con el fin de disefar
estrategias orientadas a la Seguridad y Privacidad de la Informacién y pueda ser reflejada

de manera transversal la integralidad de la misma.

Tabla No. 6.

Proyectos Descripcion Avance Periodo de Ejecucion

Gestibn y  mantenimiento  de
sistemas de informacién Académico 49.8% Enero a junio
y administrativo

Aplicativos y sistemas de
informacion

Seguridad perlmetral,&stemasGestic,)n y mantenimiento de

de prevencion y SiStemaSsistemas de sequridad 49.8% Enero a junio
deteccion 9
Analisis de vulnerabilidad, se fﬁnce?aeb‘i‘”gz%‘mes e
evidencian reportes de analisis httos:// . / itoriofind 49.8% Enero a junio
de seguridad (https://repo.triara.co/repositorio/in
) ex.php)

Gestion de servidores Gestion de servidores Data-Center 49.8% Enero a junio

. i . Gestion de 7 equipos de seguridad o oo
Seguridad firewall perimetral perimetral 49.8% Enero a junio
Implantacion de controles de
acceso en los diferentes 49.8% Enero a junio

edificios

Sensibilizar y educar a la comunidad
académica en el manejo, rol vy
Inducciones seguridad de los sistemas de 49.8% Enero a junio
informacién y dispositivos que les
prestan Servicios.

Fuente: Avance al Plan de seguridad y privacidad de la informacién - 30 junio 2024.

Respecto al avance del cumplimiento de actividades formuladas para los proyectos de este
Plan Institucional se ubican en un 50%. Dichas acciones fueron derivadas de la gestiéon y
mantenimiento de los sistemas de informacion académico y administrativo, mantenimiento
de sistemas de seguridad, gestion de servicios Data-Center, sensibilizacion de la
comunidad académica en el manejo, rol y seguridad de los sistemas de informacion y

dispositivos que prestan servicios, entre otros.
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Por otra parte, la oficina de Control Interno a través del informe de seguimiento al Mapa de
Riesgos Institucionales de la presente vigencia manifesto la importancia de establecer los
riesgos asociados a los procesos de Tl y el plan de mitigacion de estos, informaciéon que se
encuentra contemplada en la “Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas” version 6 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica —
DAFP. Segun el indice de Desempefio Institucional, se han generado recomendaciones de
mejora para las politicas de Gobierno y Seguridad Digital que deben revisarse por la oficina
de DTIC para disefiar e implementar mejoras que permitan optimizar la gestién de la
Institucion, interactuar de manera agil y coordinada, trabajar conjuntamente en el disefio y
desarrollo de politicas, normas, proyectos y servicios, y solucionar problematicas y

necesidades de interés publico.

El plan de seguridad y privacidad de la informacion fue publicado en los términos previstos
por el Decreto 612 de 2018 en el portal web de la entidad, en el link de acceso:
https://www.uniajc.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/PLAN-DE-SEGURIDAD-Y-
PRIVACIDAD-DE-LA-INFORMACION-2024.pdf

Plan de Mantenimiento.

El plan de mantenimiento disefiado por la Institucién para esta vigencia cuenta con la
relacion de los equipos de cOmputo adscritos en las diferentes areas, oficinas
administrativas y académicas, salas y laboratorios de la Institucién; relaciona una posible
fecha de mantenimiento a los equipos de cOmputo; como también, el responsable e

informacién que debe brindarse sobre los ajustes o cambios realizados a los equipos.

El informe de gestibn allegado por dicha oficina establece un capitulo para el
“Mantenimiento de los equipos Tecnoldgicos”, donde se relaciona una tabla de avance al
plan de mantenimiento, la cual, no totaliza el nUmero de equipos que fueron intervenidos,
como tampoco, los repuestos que fueron utilizados para efectuar dicho mantenimiento. Es
importante que la ejecucién del Plan de Mantenimiento evidencie el tratamiento que llevo a
cabo el responsable al equipo de computo, informacién que se sugiere detallar en el

seguimiento que se practique a dicho plan.
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6.2 INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

La Medicion de Desemperio Institucional (MDI), a cargo del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica DAFP, es una herramienta de medicion que evalla a las entidades
publicas en una escala de 0 a 100 puntos en 19 politicas (como talento humano, gestion
presupuestal y eficiencia en el gasto publico, defensa juridica, control interno, entre otras),
con el fin de que estas cuenten con informacion fiable y real para implementar procesos
internos de mejora y que estos se traduzcan en una oportuna oferta de bienes y servicios
para la comunidad educativa. Es por esta razon que, dando cumplimiento al Decreto 1083
de 2015, y a la Circular Externa 100-006 de 2024 “Lineamientos para el registro de
informacion a través del FURAG vigencia 2023”, la Institucion realizo el reporte anual del 1
de enero al 31 de diciembre de 2023; obteniendo como resultado, el indice por politicas de

gestion y desempefio, como se puede apreciar en la siguiente gréfica:

iNDICES DE LAS POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO

88,8
POL 19: Control Interno 824
L. . 90,8
POL 18: Gestién del Conocimiento 779
62,7
POL 16: Gestién Documental 899
POL 15: Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha contra la Corrupcion 59,1
737
POL 14: Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional 703
o . . . 66,0
POL 13: Participacion Cuidadana en la Gestion Publica 67 4
46,0
POL 12: Racionalizacién de Tramites _43 g = 2023
58,3 m 2022
poL 11: servioo o cucecero D -
65,5
PoL0 8. Deguriced Oigte! [ /-
571
POLO 7: Gobierno Digital 52 6
87,5
POLO 6: Fortalecimiento Organizacional y simplificacién de Procesos _ 97 3
D 88,6
POLO 5: Compras y Contratacion Publica 84 2
81,0
POLO 3: Planeacion Institucional 83,2

POLO 2: Integridad 43.9

746
POLO 1: Gestion Estrategica del Talento Humano _ 80,5

Fuente: Resultados FURAG vigencia 2022 Vs 2023
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Es indispensable considerar las recomendaciones generadas en los resultados del indice
de Desempefio Institucional-IDI a través del dltimo reporte anual de informacion del
Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion — FURAG. Tener en cuenta que la
incorporacién de las recomendaciones originadas desde las diferentes politicas de Gestion
y Desempefio a los planes institucionales y/o procesos fortaleceran de manera eficiente y
efectiva la gestion organizacional que redunda en el cumplimiento de los obijetivos

institucionales.

Enlace de acceso a recomendaciones FURAG 2023:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDOQzOTAYNTOtNzI5NyOONDAOLTgyNGMtMzA5
NTRkM211NzE5liwidCI61jJULMDNhYWMyYLTdhMTUINDZhZi1iNTIWLTJhNjc1YWOxZGYXN

iIsSimMiOjR9

7.[2() " OBSERVACIONES
Pty

De acuerdo con el resultado de este informe de seguimiento y en desarrollo del rol de
Asesoria y Acompafiamiento, la Oficina de Control Interno genera las siguientes

observaciones:

7.1. Plan de Accion y Proyectos de Inversion — POAI. El registro de informacion de
avance y/o cumplimiento de los proyectos de inversién plasmado en el “Acta de
Reunién” de seguimiento trimestral al POAI debe contener de manera detallada los
cambios que se realicen a los proyectos, metas, unidades de medida, entre otros;
con el fin de obtener un analisis descriptivo que, se realiza durante la etapa de
ejecucion del programa o proyecto, mediante el cual se recolecta, procesay registra
informacion comparandola con lo planificado en la formulacion, permitiendo la
identificacion de cambios, fortalezas y debilidades que retroalimentan el proceso

para aplicar al proyecto en ejecucion y para posteriores vigencias.
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7.2. Plan Institucional de Capacitacion - PIC. Es fundamental que el Plan Institucional
de Capacitaciéon - PIC cuente con una medicion semestral sobre su impacto, ya
gue, este resultado podra focalizar aspectos que necesitan ser fortalecidos para
una mayor efectividad en los procesos de formacion de los funcionarios de la
Institucion Universitaria, resultados que redundan en el desempefio laboral y en el

cumplimiento de los objetivos institucionales.

7.3. Plan General para el Tratamiento de Riesgos y Privacidad de la Informacién.
Los proyectos ejecutados en el transcurso de la actual vigencia se encuentran en
un nivel de ejecucion del 50%; pero, es preciso comentar que, dicho plan debe
ajustarse un poco mas a los criterios que se tienen contemplados en el punto 8.1
“Criterios de evaluacion del riesgo de seguridad de la Informacion”, y que, estos
deben guardar trazabilidad con los objetivos que se encuentran contemplados en

el mismo Plan para el Tratamiento de Riesgos y Privacidad de la Informacion.

7.4. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion. El Plan hace referencia en el
punto 7.2 a la norma 1ISO 27001:2013 determinando fases del ciclo operativo de la
norma de calidad y, la descripcion del mapa de riesgos en el punto 7.4; de acuerdo
a esta informacién, es importante tener en cuenta que, debe estar alineada y
soportada con las oficinas que interactian de manera permanente con los temas
de Calidad Institucional y el Mapa de Riesgos Institucional de la UNIAJC; esto con
el fin de disefiar estrategias orientadas a la Seguridad y Privacidad de la
Informacion y pueda ser reflejada de manera transversal la integralidad de la

misma.

De igual manera, se continla manifestando por parte de la oficina de Control Interno
la importancia de establecer los riesgos asociados a los procesos de Tl y el plan de
mitigacién de estos, informacion que se encuentra contemplada en la “Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas” version 6
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP. Segun el indice

de Desempefio Institucional, se han generado recomendaciones de mejora para
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las politicas de Gobierno y Seguridad Digital que deben revisarse por la oficina de
DTIC para disefiar e implementar mejoras que permitan optimizar la gestion de la
Institucidn, interactuar de manera agil y coordinada, trabajar conjuntamente en el
disefio y desarrollo de politicas, normas, proyectos y servicios, y solucionar

problematicas y necesidades de interés publico.

8. RECOMENDACIONES

De acuerdo al resultado de este informe de seguimiento y en desarrollo del rol de
Asesoria y Acompafiamiento, la Oficina de Control Interno genera las siguientes
recomendaciones a efectos de ser aplicadas por las diferentes dependencias, en aras
de fortalecer los procesos institucionales y potencializar los niveles de eficiencia,

eficacia y excelencia administrativa:

8.1.indice Desempefio Institucional. Es indispensable considerar las
recomendaciones generadas en los resultados del indice de Desempefio
Institucional-MDI a través del dltimo reporte anual de informacion del Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestion — FURAG. Tener en cuenta que la
incorporacién de las recomendaciones originadas desde las diferentes politicas de
Gestion y Desempefio a los planes institucionales y/o procesos fortaleceran de
manera eficiente y efectiva la gestion organizacional que redunda en el

cumplimiento de los objetivos institucionales.

8.2. Plan Institucional de Archivos — PINAR. Es importante dar celeridad a las
acciones que se encuentran encaminadas al cumplimiento de las actividades
establecidas en el PINAR, con el fin de garantizar que los sistemas de informacion
sean seguros y contengan toda la informacién, mitigando posibles riesgos que

puedan impactar los objetivos estratégicos de la institucion.
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8.2.1. PINAR - Sistema Integrado de Conservacion (SIC). En el aplicativo
ISOLUCION de la UNIAJC, se encuentran estandarizados 27 formatos, 3
procedimientos y 5 instructivos, donde se recomienda hacer una revision detallada

sobre su uso y desuso.

9. CONCLUSIONES

Expuestos de manera precedente los resultados de este seguimiento, el Equipo Profesional
de la Oficina de Control Interno de la UNIAJC concluye que:

9.1. Se destaca las gestiones realizadas por los lideres de los planes institucionales
para cumplir con las actividades programadas para la presente vigencia, con las

cuales se fortalece el Sistema de Control Interno de la UNIAJC.

9.2. El desarrollo eficiente de las actividades proyectadas en los Planes Institucionales
repercute de manera favorable en los niveles de excelencia institucional de la
gestion publica, en la calidad de los servicios ofertados y, en los ambientes de

desarrollo administrativo.

9.3. Los Planes Institucionales se han disefiado, elaborado y aprobado en
concordancia con las obligaciones legales y estatutarias vigentes, al igual que los
cronogramas de actividades relacionados con los mismos, en los debidos tiempos
y formas; sin embargo, se observaron debilidades en algunos contenidos, frente a
la actualizaciéon y materializacion de los propoésitos esenciales de esos planes,
situaciones que pueden repercutir en consecuencias negativas. Por lo tanto, los
lideres y responsables de estos planes deben realizar las gestiones pertinentes en
aras del fortalecimiento de cada uno de estos, evitando la materializacion de

eventos que puedan afectar los objetivos institucionales.
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9.4. Con el fin de articular e integrar el Plan de Preservacion Digital, las oficinas de
Archivo Central, DTIC y Calidad Institucional, se encuentran trabajando en la
creacion del Procedimiento de Gestion de Documentos Electronicos, a fin de
establecer las estrategias de accesibilidad, disponibilidad y custodia de los archivos
digitalizados y/o electrénicos. Dichas acciones y/o actividades a implementar
deben contar con un proceso eficiente y efectivo, con el fin de adelantar en un

tiempo razonable la ejecucion del mismo.

9.5. El Plan Institucional de Capacitacién — PIC se encuentra en un nivel de ejecuciéon
del 44% frente a lo establecido inicialmente para la actual vigencia, dando prioridad
a temas gue eran necesarios implementar para fortalecer la cultura del servicio, la
integridad y transparencia para el desarrollo de la gestién, entre otros. De las
quince (15) capacitaciones realizadas, cinco (5) fueron orientadas al SABER
(teniendo en cuenta las competencias laborales) y diez (10) al SER (desarrollando
actividades orientadas al fortalecimiento y fomento del bienestar integral). Para
llevar a cabo la realizacion de algunas de estas actividades de conocimiento se

contod con un trabajo articulado entre oficinas y/o areas.

9.6. En lo respecta al Plan de Bienestar Social e Incentivos fueron desagregadas
actividades transversales de acuerdo a las rutas establecidas en la dimensién del
Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, ejecutando

actividades que fomentan y fortalecen la participacion de los funcionarios.

9.7. El plan de SST tiene un alcance del 50% en la ejecucion de sus actividades
programadas para la vigencia evaluada. Se han llevado a cabo 74 actividades
orientadas a la prevencion de riesgos laborales, la promocién de ambientes de
trabajo seguros y la mejora continua de las condiciones de trabajo, respuestas de
incidentes y accidentes, entre otras; nivel de ejecucion que se encuentra evaluado

con lo programado inicialmente.
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9.8. El nivel de ejecucién de los proyectos de Tl representa un avance minimo del 50%
y un maximo del 100%, teniendo como fecha de corte el 30 de junio del periodo
evaluado. Estos niveles de avance de ejecucion en las actividades inicialmente
programadas para la actual vigencia en el PETI obedecen a que, el 50% de los
proyectos de Tl adelantados por la oficina de DTIC se encuentran orientados a la
gestion y mantenimiento de los sistemas administrativos y académicos de
informacién y, de aquellos sistemas de seguridad relevantes para la gestién de
prevencion y deteccidn de situaciones que puedan impedir y afectar el normal

funcionamiento de los Sl en la UNIAJC.

LILI HERRERA BELALCAZAR
Jefe Oficina Control Interno UNIAJC

Proyect6: Equipo Auditor
Paola Andrea Sarria Salazar — Auditor Control Interno
Oscar Mauricio Ojeda Pantoja — Abogado Oficina Control Internd™ ) (
Diana Maria Torres Navarro — Técnico Administrativo Oficina Control Interno [
Revis6 y aprobé: Liliana Herrera Belalcazar - Jefe Oficina Control Interno ktfk
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