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1. Introduccion

La Ley 87 de 1993 define la Oficina de Control Interno como uno de

los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial

o} o directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y
I PHl economia de los demas controles, asesorando a la alta direccion
INTRODUCTION

- en la continuidad del proceso administrativo, la reevaluacién de los
planes establecidos y en la introduccion de los correctivos

necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

De acuerdo a lo anterior, la Oficina de Control Interno en la Institucion Universitaria Antonio
José Camacho, tiene como propdsito fundamental lograr que las acciones, mecanismos,
procedimientos e instrumentos establecidos por la alta direccién, interactien entre si, para
construir una herramienta de evaluaciéon que permita lograr el cumplimiento de la funcién
administrativa y la consecucion de los objetivos y metas institucionales, herramienta que
constituye un componente esencial de la estructura administrativa y operacional en una

institucion publica.

Esa herramienta se encuentra materializada en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién — MIPG, el cual es un marco de referencia elaborado por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, con el fin de que las entidades publicas puedan dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar su gestion, generando resultados
que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los

ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

Bajo este contexto, la Oficina de Control Interno a través del Plan Anual de Auditoria Interna
basado en Riesgos para la vigencia 2025, programo la realizaciéon de una Auditoria interna
al Proceso de Direccionamiento Estratégico con énfasis en el Banco de Proyectos, con el
objetivo de evaluar la eficacia, eficiencia y efectividad del proceso de seguimiento que

realiza la oficina del Banco de Proyectos de la UNICAMACHO a los Planes de Accion, de
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los afios 2023 y 2024, determinando la coherencia en el proceso de planificacion, la
oportunidad, y claridad y calidad de la informacion orientada al cumplimiento de los

objetivos institucionales.

El proceso auditor, inici6 con una reunién virtual de apertura el 14 de mayo de 2025,
contando con la participacion de la Gestora del proceso auditado y su equipo de trabajo del
area objeto de auditoria. En la referida reunion, se presenté la agenda de trabajo y el equipo
auditor que llevo a cabo el desarrollo de la revision, analisis, comprobacion, entrevistas, y
demas técnicas de auditoria que fueron implementadas durante la planeacién y ejecucion

de la misma®.

Finalmente, como lo sefiala el MECI en su componente de Evaluacion Independiente, “la
Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, es la encargada de la evaluacion
independiente del Sistema de Control Interno y de proponer las recomendaciones y
sugerencias que contribuyan a su mejoramiento y optimizacion” recalcando que “la
independencia en la evaluacién, se predica del examen que sobre el Sistema de Control
Interno y la gestion, realizan personas que no estan directamente involucradas en el
desarrollo de las actividades de cada proceso.”; por tal razén, la neutralidad del equipo de
profesionales de Control Interno es la cualidad que permite conceptuar sobre el desarrollo
y efectividad del Sistema de Control Interno y la gestion administrativa, sin favorecer a
ningun servidor publico o area de la UNICAMACHO.

En este orden, se presenta en este informe, la consolidacion de los resultados obtenidos
por el equipo profesional de la Oficina de Control Interno, tras la realizacién de la auditoria

en referencia.

1 Etapas surtidas de conformidad al Procedimiento EM-P-004 Versién 3.
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2. Objetivo

Evaluar la eficacia, eficiencia y efectividad del proceso de
seguimiento que realiza la oficina del Banco de Proyectos de la
UNICAMACHO a los Planes de Accidn, de los afios 2023 y 2024,

determinando la coherencia del proceso de planificacion, y la

oportunidad, claridad y calidad de la informacién orientada al

cumplimiento de los objetivos institucionales.

Proceso de formulacién y seguimiento adelantado por la oficina del
Banco de Proyectos adscrita a la Oficina de Planeacion, hacia los
Planes de Accidn de las vigencias 2023 y 2024, incluyendo:

. Proceso de planificacion en los Programas, Proyectos, Metas,
Unidades de Medida-UM e Indicadores formulados en los Planes de

Accion integrados con el Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030.

¢ Instrumentos de seguimiento y medicién adoptados por la oficina del Banco de

Proyectos.

e Componentes que hacen parte de la cadena de valor y, su articulacion con el Plan
de Accion y el POAI.

¢ Modificaciones realizadas a los proyectos en lo referente a: descripcion de metas,

metas (cuantificables), unidades de medida UM, e indicadores.

e Acciones de mejora incorporadas y alertas generadas a lideres de procesos (en
especial, cuando se percatan que el avance de un proyecto no es el adecuado y/o

su probabilidad de no alcanzar el cumplimiento, segin los cronogramas
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establecidos).

e Cronogramas para el avance y/o cumplimiento de las actividades que se desarrollan

en los proyectos.

¢ Retroalimentacién desde el seguimiento de los proyectos hacia la formulacién 6

continuidad de estos para la siguiente vigencia.

o Riesgos Institucionales focalizados al proceso de formulacion, ejecucién,

seguimiento y evaluacion a los proyectos realizados por la UNICAMACHO.

¢ |dentificacion de PQRSFD acerca de los proyectos que ejecut6 la UNICAMACHO.

4. Criterios Normativos

Con el fin de evaluar la eficacia, eficiencia y efectividad del proceso de
seguimiento a los Planes de Accidn, de los afios 2023 y 2024, de la

oficina del Banco de Proyectos de la UNICAMACHO; la oficina de

STANDARD. Control Interno revis6 y analizé el marco constitucional, las normas
legales del orden nacional y territorial, la normatividad Estatutaria y

Reglamentaria Interna, los Acuerdos, Resoluciones, Politicas, Planes, Procedimientos y
Manuales institucionales existentes, consolidando los siguientes criterios normativos

aplicables al proceso objeto de seguimiento:

o Decreto 111 de 1996 "Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994
y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del presupuesto”.
Link Acceso ala norma:

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=5306

e Decreto 1082 de 2015 "Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario

del sector Administrativo de Planeacién Nacional"
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Link Acceso ala norma:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77653

e Acuerdo No. 14 de agosto 23 de 2022 - Politica de Administracién del Riesgo.
Link Acceso ala norma:
Acuerdo 14 -2 de 2022 - Politica de Administracién del Riesgo en la
UNICAMACHO.pdf

e Acuerdo No. 15 de agosto 13 de 2018 "Por el cual se adoptan las herramientas de
Control Interno”.
Link Acceso ala norma:
Acuerdo No. 15 de 2018 - Herramientas de Auditoria Control Interno.pdf

¢ Manual Operativo Sistema de Gestion MIPG Version 6.
Link Acceso ala norma:
https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/56548624/2024-
12-18 Manual operativo_mipg 6V-publicada.pdf/0a5653af-7639-bdal-
ec7a-6cded14d7dad?t=1746645145494

e Caracterizacion Direccionamiento Estratégico:
Link Acceso ala norma:

1.-Dir.-Estrateqico.pdf

e Procedimiento DE-P-008, Versién 2 — Banco de Proyectos.
Link Acceso ala norma:

Banco de Proyectos V2.pdf

¢ Instructivo DE-I-008, Versién 2 — Cargue de evidencia PI. Proyectos de Inversion.
Link Acceso ala norma:
Cargue de Evidencia de Pl V2.pdf

e Formato DE-F-055, Version 3.1 — 2022 — Plantilla descripcion de actividades.

Link Acceso ala norma:
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DEFO055DescripcionActividades.xlsx

e Formato DE-F-056 Version 4 — Cadena de valor y presupuesto proyecto.
Link Acceso ala norma:
DEF056CadenadeValor v Presupuesto.xlsx

e Formato DE-F-057, Version 2.0 — 2021 — Plan de Accidén y proyectos de inversion.
Link Acceso ala norma:
DEF057 PlandeAccin.xlIsx

e Formato DE-F-058, Version 1.0 — 2019 — Seguimiento al PAA.
Link Acceso ala norma:
DEF058SeguimientoPAA.xls

e Formato DE-F-064, Versién — 2.0 — 2022 Seguimiento Plan de accién y proyectos
de inversion.
Link Acceso ala norma:
DEF064SegtoPlandeAccinyProyectosdelnv.xlsx

e Formato DE-F-076, Version 1 — Tablero de Mando.
Link Acceso ala norma:
DEF076 TABLERODEMANDO.xlIsx

Metodologia

La metodologia utilizada para realizar el presente proceso de
auditoria se basoé en el analisis y verificacién del soporte documental
fisico y digital, requerido por los auditores al area del Banco de

Proyectos.

Esta metodologia involucro:
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e Revision documental: Andlisis de normativas, politicas, informes, documentos,

plantillas y registros administrativos utilizados.

e Entrevistas y cuestionarios: Aplicadas a la profesional del Banco de Proyectos y

responsables de los Proyectos.

o Pruebas de cumplimiento: Verificacion del cumplimiento de indicadores de gestidon

y ejecucién presupuestal.

e Evaluacion de riesgos: Andlisis de los riesgos asociados al Proceso de
Direccionamiento Estratégico, de acuerdo a lo establecido en los Mapas de Riesgos

Institucionales.

Estas acciones se ejecutaron para obtener una evidencia real y una base razonable que
permiti6 evaluar los resultados, de manera suficiente, fiable, relevante y util para la

formulacién de recomendaciones.

Asi mismo, en observancia al Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.8, la Oficina de Control

Interno incorpord los siguientes Instrumentos para el desarrollo de la Auditoria Interna:

1. Codigo de Etica del Auditor Interno; tiene como bases fundamentales, la integridad,

objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia de éste.

2. Estatuto de auditoria; se establecen y comunican las directrices fundamentales que
definen el marco dentro del cual se desarrollan las actividades de la Oficina de

Control Interno, segun los lineamientos de las normas internacionales de auditoria.

3. Compromiso del Auditado; Carta de representacion en la que se establece la
veracidad, calidad y oportunidad de la entrega de la informacién presentada a la

Oficina de Control Interno.
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6. Resultados de Evaluacion

Teniendo en cuenta la relevancia de las funciones de la Oficina de
Control Interno en el acompafamiento a la gestidn, el seguimiento de
los resultados institucionales y en el aseguramiento de la
Results transparencia, manejo y proteccion de los recursos publicos, se llevo

INTERNAL CONTROL

a cabo la previamente descrita Auditoria al Proceso de

Direccionamiento Estratégico con énfasis en Banco de
Proyectos de la UNICAMACHO correspondiente a la gestion realizada en las vigencias
2023y 2024, obteniendo tras la aplicacion de la metodologia auditora descrita previamente,
los siguientes resultados:

6.1. Naturaleza Juridica de la Institucion Universitaria Antonio José Camacho y
Contextualizacion del Proceso de Direccionamiento Estratégico con énfasis en

Banco de Proyectos.

La Institucién Universitaria Antonio José Camacho - UNICAMACHO es un establecimiento
publico de Educacion Superior del orden Municipal, con autonomia Universitaria, adscrito
al Distrito de Santiago de Cali y vinculada al Ministerio de Educacion Nacional, creado por
el Honorable Consejo Municipal de Santiago de Cali mediante el Acuerdo No. 29 del 21 de
diciembre de 1993, y modificado por el Acuerdo 0249 del 15 de diciembre de 2008, y
reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional a través de la Resolucién No. 963 de
2007.

Como tal, la Institucion se encuentra organizada administrativamente bajo el modelo de
operacion por Procesos?, el cual se encuentra conformado por ocho (8) procesos
distribuidos en 4 tipos de procesos, que interactian entre si para atender satisfactoriamente

las necesidades y expectativas de los usuarios y partes interesadas?®.

2 Mapa de Procesos SIGO; https://www.UNICAMACHO.edu.co/que-es-el-sigo/mapa-de-procesos-sigo/
3 Resolucion No.337 del 27 de julio 2020 UNICAMACHO.
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Consecuentemente, el direccionamiento estratégico tiene como pilares los procesos
estratégicos, los cuales, permiten fijar el horizonte, lineamientos y estrategias
institucionales, que constituyen la base para el disefio de acciones de monitoreo,
evaluacion, prevencion y/o correccion, alineacién, comunicacion, y la mejora continua, que
garantizan su efectiva planeacién. Dentro de la caracterizaciéon del proceso de
Direccionamiento Estratégico se establecié como objetivo “Orientar a la Institucién hacia el
cumplimiento de su Plan Estratégico de Desarrollo, posicionandola por su alta calidad,
soportada en un modelo de universidad inteligente y vinculada con las empresas y
organizaciones sociales” (Caracterizacion de Procesos UNICAMACHO)#; identificando
claramente desde el ciclo PHVA actividades o acciones necesarias para reconocer
problemas, proponer soluciones, implementarlas y evaluar sus resultados para incorporar
oportunidades de mejora y ajustar las labores necesarias, entorno al cumplimiento de los
objetivos institucionales. Este proceso se ha integrado de forma directa en el Sistema
Integrado de Gestién Organizacional® y se encuentra alineado con los objetivos del Plan
Estratégico de Desarrollo 2020-2030°, lo que garantiza que las actividades ejecutadas
por los actores, lideres y gestores que lo conforman, se desarrollen en un marco de calidad,

pertinencia y compromiso con la consecucién de la misién institucional.

Dentro de la Estructura Organizacional’ de la Institucién Universitaria, el Banco de
Proyectos se encuentra liderado bajo los lineamientos de la Oficina Asesora de Planeacion,
teniendo entre sus funciones, el analisis y evaluacion de los programas, proyectos y
acciones que se revisan y aprueban teniendo en cuenta los recursos e insumos necesarios

para la ejecucién de cada uno de ellos.

6.2. Analisis del Banco de Proyectos.

La Institucion Universitaria Antonio José Camacho (UNICAMACHO) cuenta con el Banco

de Proyectos, el cual, tiene como objetivo “Planificar y orientar el proceso institucional de

4 Caracterizacion del Proceso; V-5.0;2023; CAR-F-1.

5 Resolucién 337 de 2020- Sistema Integrado de Gesti6n Organizacional - SIGO.

6 Acuerdo 04 de 2019; “Por medio del cual se aprueba el Plan Estratégico de Desarrollo para la vigencia 2020-2030”.

7 Acuerdo No.08 de marzo 24 de 2015; “Por medio del cual se modifica la Estructura Organizacional de la UNICAMACHO”.
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presentacion e inscripcion de proyectos, asi como registrar y hacer seguimiento al
cumplimiento de los mismos”; por lo tanto, dentro de su procedimiento tiene establecidas
actividades transcendentales entorno al cumplimiento de este. A continuacion, se citan,

algunas de ellas, asi:

e Revisar las actividades planteadas en el formato “DE-F-055 Descripcion de
Actividades” suministrado con antelacion por los responsables de las areas y
dependencias académicas o administrativas.

¢ Identificar los proyectos de acuerdo con las necesidades aprobadas para la
construccion del Plan Operativo Anual de Inversiones — POAL.

e |dentificar los posibles proyectos que pueden surgir con base en la aprobacién de
las actividades planteadas en el formato “DE-F-055 Descripcion de Actividades”.

¢ Reuvisar, socializar y hacer entrega a los responsables de cada proyecto el formato
“DE-F-056 Cadena de valor y presupuesto”.

e Suministrar a la vicerrectoria Administrativa el presupuesto requerido para el Plan
Operativo Anual de Inversiones del periodo.

e Construccion Plan de Accién y Proyectos de Inversién.

e Seguimiento al Plan de Accion y Proyectos de Inversion.

¢ Realizar el seguimiento al Plan Operativo Anual de Inversiones — POAI de acuerdo
con los tiempos establecidos.

o Verificar los soportes de los productos subidos en la carpeta ubicada en el OneDrive
por cada uno de los proyectos en los tiempos establecidos.

Los proyectos de inversion adelantados por la Institucion Universitaria durante los periodos
evaluados fueron revisados y aprobados por los responsables que intervienen en las
diferentes etapas de la segregacion de funciones realizadas para los mismos; obteniendo
resultados que contribuyen al desarrollo social de la regién a través de la docencia, la

investigacion y la proyeccion social.

Por otra parte, el Banco de Proyectos cuenta para el desarrollo de las funciones

administrativas, con el siguiente personal:
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Tabla No. 01 Banco de Proyectos.

UIPGRE Sezisimice Numero de Colaboradores y Cargo Tipo de Vinculacion/Contratacion

/Administrativa

1 Profesional Universitario Provisional

Banco de Proyectos 1 Técnico Administrativo Provisional

1 Prestacion de servicios de apoyo Contratista
Fuente: Oficina Banco de Proyectos — UNICAMACHO.

6.3. Evaluacion del Cumplimiento Normativo y Alineacién con Estandares de
Calidad.

6.3.1 Revisién de documentos y formatos estandarizados.

El equipo auditor, verifico de manera directa en el aplicativo ISOLUCION operado por los
usuarios adscritos a la Institucion Universitaria, los documentos y formatos estandarizados
vigentes y aprobados que hacen parte de los procedimientos administrativos bajo el

liderazgo de la oficina del Banco de Proyectos, encontrando los siguientes:

Tabla No. 02 Procedimiento, formatos e instructivo estandarizados.

PROCEDIMIENTO

CODIGO DESCRIPCION VERSION AC'IIEEELHI';ADCI:EION
DE-P-008 | Banco de proyectos 2 28/07/2022
DE-F-055 | Descripcion de actividades 3.1 06/04/2022
DE-F-056 | Cadena de valor y presupuesto 4 06/04/2022
DE-F-057 | Plan de accion y proyectos de inversion 2 19/03/2021
DE-F-064 | Seguimiento al Plan de accién y Proyectos de Inversion 2 06/04/2022
DE-F-076 | Tablero de mando 1 20/06/2024

DE-1-008 | Cargue de evidencia PI 2 06/04/2022

Fuente: Software ISOLUCION — UNICAMACHOQS,

8 https://iwww.UNICAMACHO.edu.co/que-es-el-sigo/software-isolucion/
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Estas herramientas constituyen un factor clave para lograr la eficacia y eficiencia en las
actividades que se desarrollan para alcanzar un fin especifico; es por esta razon, que las
mejoras incorporadas en el procedimiento y formatos han sido relevantes, y alineadas con
los cambios en la Institucion Universitaria, la tecnologia y las regulaciones vigentes,
conllevando a mejorar la practica, las nuevas herramientas y sistemas reduciendo los

riesgos y garantizando el cumplimiento de los objetivos institucionales.

6.4. Evaluacion de la Gestion del Banco de Proyectos.
6.4.1 Planificacion estratégicay operativa del Banco de Proyectos.

El proceso de planificacion de la Institucion Universitaria cuenta con la formulacion de la
misién, vision, valores, andlisis estratégico, objetivos y planteamiento de estrategias que se
encuentran direccionadas desde el Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030; documento
rector que se apropia permanentemente por parte de los lideres, gestores, docentes,
personal administrativo, contratistas y comunidad universitaria, mediante procesos
continuos y sistematicos que permiten la ejecucion de acciones encaminadas a los

propositos orientados al cumplimiento de los objetivos institucionales.

El Plan Estratégico de Desarrollo® contempla las lineas de accién las cuales permiten el
desarrollo de los programas, proyectos y actividades, permitiendo una gestion mas eficiente
con el fin de alcanzar el logro de los objetivos propuestos. Cada objetivo estratégico
contempla lineas de accion que permiten a la UNICAMACHO definir las acciones concretas
y especificas, para realizar la gestion y seguimiento del plan de manera coherente.
Seguidamente, la Institucién cuenta con los Planes de Accién anuales que describen de
manera clara y detallada las acciones y metas que deben realizarse para obtener los

propésitos planteados.

Los planes de accion describen los programas y proyectos que fueron implementados en

la Institucion Universitaria durante los afios evaluados en el presente proceso auditor,

9 Acuerdo No. 004 del 24 de mayo de 2019, “Por medio del cual se aprueba el Plan Estratégico de Desarrollo para la vigencia 2020-2030”.
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actividades que se encuentran interrelacionadas con otras areas para alcanzar los

resultados esperados.

Es por esta razén que, mediante diversas técnicas de auditoria desarrolladas durante la
ejecucion del trabajo de campo, se evidencio que, el Plan Estratégico de Desarrollo 2020-
2030, se encuentra en un nivel de cumplimiento del 42%; resultado que obedece a la
articulacion que existe entre los proyectos, programas y objetivos institucionales integrados
desde el Plan de Accién 2023 y 2024, esto de acuerdo con informacién reportada por el

Banco de Proyectos con corte al 31 de diciembre de 2024.

Tabla No. 03 Seguimiento Planes de Accidn vs Plan Estratégico de Desarrollo.

PLAN DE ACCION 2023 — 2024

Proyecto

PED 2020-2030 \

Objetivos Estratégicos ‘

Programa

Establecer una oferta académica alineada
con las exigencias del desarrollo productivo,
social y cultural de la regién, con base en la
pertinencia y la calidad académica.

Programas de
Formacion

Fortalecer la calidad académica de la Institucion
Universitaria Antonio José Camacho

Fortalecer las capacidades institucionales
para desarrollar investigacién pertinente y
relevante para la comunidad académica y la
sociedad en general

Investigacion

Fortalecimiento de la investigacion e innovacion en la
Institucion Universitaria Antonio José Camacho

Incrementar el impacto de la proyeccién

! t B Proyeccién Fortalecimiento de la investigacion e innovacion en la
social e}provechando el reconocimiento de la Social Institucién Universitaria Antonio José Camacho
institucion en el entorno
Desarrollar el potencial de la capacidad . . S .

P p Bienestar Fomentar el bienestar institucional en la comunidad

institucional para el bienestar de la
comunidad universitaria

Universitario

universitaria de la UNICAMACHO

Consolidar un cuerpo profesoral suficiente y

Consolidar el programa de formacién y desarrollo

cualificado para la docencia, la investigacion, Desarrollo o - o ; !
par - >stig profesoral en la Institucién Universitaria Antonio José
y la proyeccién social comprometido con la profesoral
- A Camacho
alta calidad y metas institucionales
Desarrollar  la  infraestructura  fisica, | Infraestructura S L . -
e - % e Desarrollo tecnologico de la Institucion Universitaria
tecnolégica y medios educativos para fisica, Antonio José Camacho
responder a las actividades misionales, de | tecnolégica . - I
>SP > © - di€ay | pesarrollo de la infraestructura fisica de la Institucion
bienestar y administrativas medios . o ) !
- Universitaria Antonio José Camacho
educativos
Modernizar la estructura organizacional y los Modernizacion de la estructura organizacional y de
procesos académicos y de gestion, a través gestién de la Institucién Universitaria Antonio José
un modelo de universidad inteligente Camacho
soportada en servicios y recursos digitales Gestion
Institucional

Fortalecer la gestion administrativa y
financiera para la consolidacién econémica
en un marco de eficiencia organizacional.

Fortalecimiento de las actividades para la disminucién
de impactos ambientales

Fuente: PED 2020-2030 — Planes de Accién 2023-2024.
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6.4.2 COMPONENTES QUE HACEN PARTE DE LA CADENA DE VALOR.

Con el fin de constatar las instrucciones especificas establecidas en el procedimiento DE-
P-008; version 2; el equipo auditor tomo como muestral® el 37% de los proyectos de

inversion ejecutados durante los afios 2023 y 2024.

Tabla No. 04 Integralidad proyectos de inversion con el Plan Estratégico de Desarrollo
2020-2030.

PED 2020 — 2030 PLAN DE ACCION 2023 — 2024 BANCO DE PROYECTOS
Objetivos Cédigo

Estratégicos Programa Proyecto BP DE-F-055 DE-F-056 ‘ DE-F-057 ‘ DE-F-064
Consolidar un cuerpo
profesoral suficiente y
cualificado para la

Consolidar el programa
de formacion y

EOERHE, Iz Desarrollo desarrollo rofesoral
1 |investigacion, y la f | | protesor: 23221 Ejecuta Ejecuta Ejecuta Ejecuta
proyeceion social profesoral en a Institucion

Universitaria  Antonio

comprometido con la p
P José Camacho

alta calidad y metas
institucionales

Desarrollar el potencial Fomentar el bienestar
de la capacidad Bienestar institucional en la
2 |institucional para el ) . comunidad 23551 Ejecuta Ejecuta Ejecuta Ejecuta
. Universitario . —
bienestar de la universitaria de la
comunidad universitaria UNICAMACHO
Desarrollar la

infraestructura  fisica,

P : Infraestructura | Desarrollo tecnolégico
tecnolégica y medios

educativos ara fisica, de la institucion
3 responder a plas tecnoldgicay | universitaria  Antonio | 23771 Ejecuta Ejecuta Ejecuta Ejecuta
[ e medios José Camacho de
actividades misionales, . ’ .
. educativos | Santiago de Cali
de bienestar y

administrativas

Fuente: Elaboracién propia.

6.4.2.1 Identificacién de necesidades.

La identificacion de necesidades es realizada por cada responsable de area yl/o
dependencia administrativa y académica; por lo tanto, el diligenciamiento del formato DE-
F-055'! evidencia y soporta los requerimientos para el desarrollo de los proyectos alineados

con los objetivos institucionales. Seguidamente, la revision por parte del profesional del

10 Muestra derivada del anélisis de variables cuantitativas y cualitativas (recursos financieros asignados y ejecutados; cualificacion de la
docencia; Desarrollo de la Infraestructura Tecnolégica, y Bienestar de la Poblacion Universitaria).
11 Formato DE-F-055 “Descripcion de actividades”
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Banco de Proyectos vy, la Jefe de la oficina Asesora de Planeacion se realiza de manera
conjunta con los responsables de los proyectos y en tiempo real, analizando criterios que
guarden congruencia con el presupuesto asignado y lineas de accion establecidas en el
Plan Estratégico de Desarrollo — PED 2020-2030; aquellos cambios que derivan de la
revision son comunicados a dichos responsables para su conocimiento. Posteriormente,
la aprobacion de las acciones a ejecutarse en los proyectos cuenta con espacios de didlogo,
donde la Alta Direccién interactla con el Banco de Proyectos para conocer, revisar y ajustar
(en lo que se considere necesario), la identificacion de las necesidades que apoyan el
cumplimiento del objetivo en los proyectos de la UNICAMACHO. Es significativo comentar
gue, el canal de informacién y comunicacion establecido entre los responsables de los
proyectos y el Banco de Proyectos opera con relacion a lo establecido en el procedimiento
DE-P-008'?; los espacios generados entorno al proceso de revision, y aprobacion se llevan
a cabo de manera periddica con el fin de retroalimentar y adecuar ciertas actividades que
requieren ser ajustadas de conformidad a los lineamientos establecidos desde los

documentos rectores.

Teniendo en cuenta el procedimiento DE-P-008, Versién 2 aprobado e implementado por
la oficina del Banco de Proyectos, se adelanté la visita a dicha oficina el dia viernes 30 de
mayo del presente afio, con el fin de verificar la ejecucion de dichas actividades
contempladas en el procedimiento enunciado. De igual manera, se llevé a cabo la revision
de dicho procedimiento en la muestra de los proyectos 23221 Formacién y Desarrollo
Profesoral, 23771 Desarrollo Tecnoldgico y 23551 Bienestar Institucional, los cuales fueron
seleccionados por el impacto que tienen con la misién Institucional y el fortalecimiento del
Talento Humano adscrito a la UNICAMACHO.

6.4.2.2 Ejecucién de los programas o proyectos.

Asi mismo, se cuenta con actividades secuenciales que permiten la identificacion de
acciones que generan valor, identificando la poblacién beneficiaria y el detalle de los gastos

asociados a cada una de las labores a realizarse en los proyectos de inversién. Cada uno

2 Procedimiento del Banco de Proyectos; 2 version.
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de los proyectos evaluados durante el proceso de auditoria cuentan con la cadena de valor*?
permitiendo identificar los recursos y actividades desarrolladas en el proyecto donde se
generan productos definidos en la cantidad y tiempos desde su etapa de formulacion.
Aquellas actividades o financiamiento que puedan generar ajustes durante el desarrollo de
los proyectos son reflejadas a través de las diferentes versiones del documento que puedan
generarse al mismo; sin embargo, es importante que todos los ajustes que puedan
realizarse a un proyecto sean también comentados en las actas de seguimiento que se
realizan al POAI, esto con el fin de evidenciar el proceso descriptivo* que se realiza durante

la etapa de ejecucion de un programa o proyecto que realice la Institucion Universitaria.

La construccién del “Plan de Accién y Proyectos de Inversién” deriva de la formulacion y
aprobacién de los proyectos de inversion surtiendo las etapas contempladas desde el
procedimiento, especificamente en lo pertinente a los formatos “Descripcion de actividades”
y “Cadena de valor y presupuesto” con sus anexos; y posteriormente, la aprobacion de los
recursos financieros para el desarrollo de los mismos. Como también, se tiene en cuenta
la informacion contenida en el Plan Operativo Anual de Inversiones — POAI, para la vigencia.
Consecuentemente, el Plan de Accién y Proyectos de Inversion cuenta con la aprobacion
del representante legal y, el seguimiento a través del procedimiento DE-P-008, Version 2,
de la oficina del Banco de Proyectos de la UNICAMACHO.

El seguimiento al Plan Operativo Anual de Inversiones cuenta con un seguimiento
trimestral, el cual es soportado mediante actas de reunién identificadas bajo el codigo DE-
F-036, V-1.0-2018 del SIGO+*®. La informacién contenida en los referidos soportes
documentales hacen referencia a: Revision de la plantilla del proyecto; Informe del
presupuesto del proyecto; Revision de metas programadas; Solicitud de CDP y relacién de
actividad a ejecutar; Revision evidencias en el drive del cumplimiento de los productos del

proyecto; y el Seguimiento al Tablero de Mando; orden del dia que se encuentra

13 Formato DE-F-056 “Cadena de valor y presupuesto”; Hoja A “Cadena de Valor”; Hoja B “Poblacion Beneficiaria”; Hoja C “Anexo Detalle”.

14 El Departamento Nacional de Planeacion — DNP, define el Seguimiento, como “el proceso descriptivo, que se realiza durante la etapa de
ejecucion de la intervencién (programa o proyecto), mediante el cual se recolecta, procesa y registra la informacion de ejecucion, comparandola
con lo planificado en la formulacion, para identificar las desviaciones, fortaleza y debilidades de esta, y asi introducir cambios que lleven a
mejores niveles de ejecucion y a un cumplimiento 6ptimo de sus objetivos.”

15 Software ISOLUCION. https://www.UNICAMACHO.edu.co/que-es-el-sigo/software-isolucion/
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desarrollado y evidenciado en las actas de seguimiento efectuadas a los proyectos de
inversion en las vigencias evaluadas. Sin embargo, es sustancial que los cambios que se
originen en las metas, descripcion de metas, y unidades de medida, ya establecidas desde
los Planes de Accidn anuales, sean detalladas en el acta de seguimiento las situaciones
que conllevaron a realizar dichos ajustes. Lo anterior, obedece a las pruebas de recorrido
realizadas a los seguimientos trimestrales del POAI por parte del equipo de auditoria de la
OCl, las cuales fueron revisadas al 100%, realizando una trazabilidad con el plan de accién
formulado para la vigencia 2023 y 2024, observando la variacion de un trimestre a otro en
los conceptos anteriormente enunciados, en los proyectos de “Fortalecer la calidad
académica de la UNICAMACHO; “Fortalecer el impacto de la proyeccion social
institucional”: “Fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales de la UNICAMACHO”:
“Desarrollo tecnolégico de la UNICAMACHO”. Teniendo en cuenta lo anterior, se
recomendo a la oficina del Banco de Proyectos incluir en las actas de seguimiento al POAI
la relacién de aquellos documentos bajo dominio del Banco de Proyectos, que soportan la
solicitud de los lideres o responsables de los proyectos, los ajustes de las metas,
descripcion de metas, UM, entre otros aspectos, que se consideren necesarios a efectos
de fortalecer la trazabilidad de estas dindmicas institucionales.

6.4.2.3 Apropiacion y ejecucién de los recursos financieros en Inversion.

6.4.2.3.1 Gastos de Inversion 2023.

Los recursos financieros destinados a los proyectos de inversién institucional contaron con
las apropiaciones presupuestales para ejecutar lo contemplado en las actividades
formuladas desde la planificacion ubicandose en un nivel 6ptimo de cumplimiento respecto

a la ejecucion de recursos financieros.
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Tabla No.05 Apropiacion y ejecucion de los Gastos de Inversion 2023.

(cifras en pesos)

Apropiacion Presupuesto Presupuesto Presupuesto Nivel de
Nombre A . - . P
Presupuestal Inicial Final Ejecutado Ejecucion

3 GASTOS DE INVERSION 15.050.000.000 | 54.562.515.047 | 49.019.051.115 90%
31 PROGRAMAS DE FORMACION 250.000.000|  41.377.425 41.044.425 99%
32 DESARROLLO PROFESORAL 200.000.000 52.409.731 48.142.426 92%
)33 INVESTIGACION 1.300.000.000| 1.027.241.649|  924.641.459 90%)
2 0,

v, I— 1.500.000.000| 1.838.975.290| 1.661.779.626 90%)
980.000.000| 1.143.096.918| 1.033.779.484 90%)
b3s5 BIENESTAR UNIVERSITARIO 2.000.000.000| 3.140.771.994| 2.828.659.424 90%)
INFRAESTRUCTURA FISICA, 2.000.000.000| 17.357.875.754| 15.632.332.933 90%|

e TECN. M.E.
7.000.000.000| 25.318.918.809| 22.884.965.242 90%)
h3s GESTION INSTITUCIONAL 670.000.000|  276.546.733|  251.076.620 919

Fuente: Ejecucién de gastos de Inversion — Afio 2023 — GESTASOFT.

Es significativo considerar que, las cifras apropiadas en los proyectos que fueron tomados
como muestra dentro del proceso de auditoria interna guardan concordancia con los valores
totales establecidos en la cadena de valor en sus Ultimas versiones. Aquellas apropiaciones
que surtieron modificaciones presupuestales contaron con los actos administrativos que
respaldan los movimientos de adiciones y traslados del presupuesto de la UNICAMACHO.

Tabla No.06 Recursos financieros aprobados en la cadena de valor.

Cédigo BP Nombre del Proyecto Version Valor Total

Consolidar el programa de formacion y desarrollo

23221 profesoral en la Institucién Universitaria Antonio José 5 52.409.731
Camacho
Fomentar el bienestar institucional en la comunidad

23551 universitaria de la UNICAMACHO o 3.141.726.912
Desarrollo tecnolégico de la institucién universitaria

20 Antonio José Camacho de Santiago de Cali e 17.357.875.754

Fuente: Soporte documental — Cadena de valor DE-F-056; V-4.0- 2022- BP.

6.4.2.3.2 Gastos de Inversion 2024.

Relativamente, para el afio 2024, los proyectos de inversién cuentan con un aumento

favorable en las apropiaciones del presupuesto final para la inversién, recursos que
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obedecen al analisis de las dindmicas que presenta la Institucion Universitaria, como es, el
aumento del personal docente para cumplir con la alta demanda de la poblacion estudiantil*
por cada una de las facultades adscritas a la UNICAMACHO; de igual manera, la
actualizacion de los recursos tecnoldgicos siendo pilares para el aprendizaje continuo y el

fortalecimiento institucional.

Tabla No.07 Apropiacion y ejecucion de los Gastos de Inversion 2024.

(cifras en pesos)

Apropilacio Presupuesto 5 = Q
5 0) ore e pue ) d eJ 0) (1] e ado
e pue d a
23 IGASTOS DE INVERSION 16.480.000.000 50.801.342.655| 43.951.187.725 86.52 %
231 Programas De Formacion 250.000.000 240.000.000 226.329.000 94.30 %
IConsolidar un Cuerpo
Profesoral suficiente y
cualificado parala docencia,
232 2 e EEem I 2 200.000.000 36.567.869 34.538.389 94.45 %
Proyeccion Social,
comprometido con la alta
calidad y las metas
nstitucionales
233 Investigacion 1.950.000.000 1.206.971.501 1.126.090.989 93.30 %
L . 520.000.000 2.350.582.911 2.183.629.514 92.90 %
234 Proyeccion Social
1.230.000.000 907.983.438 834.309.240 91.89 %
235 Bienestar Universitario 3.000.000.000 3.804.448.035 3.488.757.013 91.70 %
Infraestru_ctura F"Si_C& 2.000.000.000 21.655.841.710 | 17.328.185.482 80.02 %
237 Tecnoldgica y Medios
Educativos 6.530.000.000 20.046.969.831 | 18.224.240.325 90.91 %
239 Gestion Institucional 800.000.000 551.977.360 505.107.772 91.51 %

Fuente: Ejecucion de gastos de Inversion — 2024 — GESTASOFT.

Tal como lo muestra la tabla No. 07 el presupuesto ejecutado en la Inversion alcanzé el
86.52%, cifra que, aun encontrandose solo con tres puntos porcentuales de diferencia de
lo alcanzado en ejecucion durante el afio 2023, muestra un nivel favorable de cumplimiento

en los proyectos realizados en cada uno de los programas.
Tabla No.08 Recursos financieros aprobados en la cadena de valor.

Version Valor Total

Cadigo BP ‘

Nombre del Proyecto

Consolidar el programa de formacién y desarrollo profesoral

en la Instituciéon Universitaria Antonio José Camacho 36.567.869

16 Crecimiento estudiantil, para la vigencia 2023 alcanz6 un total de 13.051 y, para el afio 2024 obtuvo 15.134 estudiantes; Informe de Gestién
UNICAMACHO 2024.
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*Desarrollar el potencial de la capacidad institucional para el
23551 bienestar de la comunidad universitaria 13 3.804.448.035
23771 Desgrrollo tecnoldgico c_ie la institucion universitaria Antonio 14 21.655.841.710
José Camacho de Santiago de Cali

Fuente: Soporte documental — cadena de valor DE-F-056; V-4.0- 2022- BP.

Del mismo modo, en lo pertinente para el afio 2024, los valores expresados en pesos
guardan relacién con las cifras aprobadas desde el formato de la cadena de valor en los
proyectos que fueron sujetos a la muestra de auditoria. En lo concerniente a la
denominacién del proyecto de *Bienestar Universitario es oportuno informar que en el
formato de Cadena de Valor DE-F-056, V-4.0-2022 del afio 2024, no fue relacionado el
nombre del proyecto sino el objetivo estratégico contenido en el Plan Estratégico de
Desarrollo 2020-2030.

6.4.2.3.3 Representacion grafica del presupuesto asignado y ejecutado por proyecto

de inversion.

Grafica No. 01 Presupuesto final asignado 2024 vs 2023.

@ PRESUPUESTO FINAL 2023 PRESUPUESTO FINAL 2024

Programas de Formacion

Desarrollo Profesoral

Investigacion

Proyeccién Social

Relaciones Interinstitucionales

Bienestar Universitario

Infraestructura Tecnolégica

Infraestructura Fisica

Gestién Institucional

$0 $10,000,000,000 % 20,000,000,000 % 30,000,000,000 $40,000,000,000 $ 50,000,000,000

Fuente: Informe de Seguimiento a Ejecucién Presupuestal de gastos 2023 y 2024.
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Grafica No. 02 Ejecucion de proyectos de Inversion 2024 vs 2023.

Porcentaje de Ejecucion 2023 Porcentaje de Ejecucion 2024

Programas de Formacion
99%

Programas de Formacién
94.30%

Infraestructura Fisica
Desarrollo Profesoral

Infraestructura Fisica

Desarrollo Profesoral
90.91% 04 45%

Infraestructura Tecnolégica

iaacié Infraestructura Tecnolégica
90% Investigacion

20% 80.02% Investigacion

93.30%

Bienestar Universitario Proyeccion Social Bienestar Universitario

Proyeccién Social
91.70%
90% 9290%

Fuente: Informe de Seguimiento a Ejecucion Presupuestal de gastos 2023 y 2024.

6.4.3 Evaluacion de la Gestidén de Riesgos.

6.4.3.1 Identificaciéon de riesgos asociados al Banco de Proyectos.

En lo referido a los periodos anuales 2023 y 2024, los riesgos y controles identificados en
el proceso de Direccionamiento Estratégico no cambiaron en su tipologia, se continué
conservando de una vigencia a la otra, seis (6) riesgos y doce (12) controles que se
encuentran desagregados en cinco (5) preventivos, seis (6) detectivos y uno (1) correctivo.
De igual manera, se identificdé un (1) riesgo de corrupcion, el cual, hace alusién a la
“Posibilidad de que por accion u omision en ejercicio de los cargos que integran el proceso
1. Direccionamiento estratégico, se desvié la gestion del riesgo, la gestion documental, y la
de archivo, la planeacion institucional, la comunicacién institucional, el mercadeo
institucional y las actuaciones administrativas para el otorgamiento de derechos y la
adopcion de decisiones institucionales, incumpliendo la constitucion, la ley y los

reglamentos, con el fin de favorecer a terceros o intereses particulares”.
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Tabla No. 09 Riesgos y Tipologia de controles proceso Direccionamiento Estratégico.

Riesgos de
Gestion

Vigencia

Riesgos de

Controles Mpeloge. Corrupcion

5 Preventivos

2023 6 12 6 Detectivos 1
1 Correctivo
5 Preventivos

2024 6 12 6 Detectivos 1

1 Correctivo

Fuente: Informe de seguimiento OCI - Mapa de Riesgos 2023 y 2024 UNICAMACHO.

De la totalidad de riesgos identificados en el proceso de Direccionamiento Estratégico, solo

existe un (1) riesgo orientado al Plan Operativo Anual de inversiones — POAI, con dos (2)

controles asignados los cuales establecen la solicitud de informacién en los tiempos

requeridos por la oficina del Banco de Proyectos y, el seguimiento al POAI identificando en

tiempo real posibles bajas de ejecucion en los proyectos de inversion, que, durante la

evaluacion no fueron observadas materializaciones al respecto.

Tabla No. 10 Riesgo identificado en el Mapa de Riesgos.

| 1505001

ey

RIESGO

Posibilidad de baja ejecucion en el Plan
Operativo Anual de Inversiones

CONTROL
(Sobre las 2 Causas Ppales.)

Consolidacion POAI: El profesional Universitario del Banco de
Proyectos solicita en el segundo semestre de la vigencia en curso a
través de comunicado, el diligenciamiento del formato "Plantilla
descripcion de actividades (F1)" a las diferentes areas académicas y/o
administrativas para consolidar el POAI (Plan Operativo Anual de
Inversiones) de la vigencia siguiente. En caso de no recibir la
informacion solicitada en los tiempos requeridos dichas actividades
quedardan  por fuera de la  Planeacién Institucional.

Evidencia: Plantilla (F1) diligenciada.

Seguimiento POAI: El profesional Universitario del Banco de
Proyectos realiza trimestralmente el seguimiento al Plan Operativo
Anual de Inversiones - POAIl a través de reuniones con los
responsables de cada proyecto con el fin de verificar su ejecucion. En
caso de detectar incumplimiento se realizara el respectivo analisis que
permita identificar la causa del mismo. De ser necesario afectar el
tiempo establecido, se podra modificar previa solicitud al Banco de
Proyectos. Esta modificacion solo se aceptara en los tres primeros
trimestres. Si el presupuesto asignado no es suficiente para llevar a
cabo la actividad y este recurso esta disponible en el proyecto, se
podra solicitar el ajuste al Banco de Proyectos con su respectiva
justificacion, de no encontrarse la disponibilidad del recurso en este
se llevara a revision y aprobaciéon por parte de la Alta Direccion.
Cuando el recurso ya no sea necesario se revisara las actividades

pendientes por asignacion de presupuesto y se pasaran para
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aprobacién de la Alta direccién. Ninguna de los ajustes anteriormente
relacionados podra afectar el producto ni la poblacién beneficiaria, de
requerir ajuste se debe realizar justificacién por parte del responsable
al Banco de Proyectos el cual analizara la viabilidad del cambio.

Evidencia: Actas de reuniones.
Fuente: Informes de seguimiento OCI- Riesgos Institucionales Afios 2023 y 2024.

Cabe considerar, por otra parte, la importancia de identificar riesgos con relacién a, la
seguridad de la informacion y al riesgo fiscal situaciones que fueron comunicadas en los
informes de seguimiento emitidos por la oficina de Control Interno de la UNICAMACHO con

relacion al Mapa de Riesgos Institucionales en los afios 2023 y 20247,
6.4.4 Anélisis de PQRSFD con relacion al Banco de Proyectos.

Revisados los reportes de PQRSFD correspondientes a las vigencias 2023 y 2024 se
encontré que no se generaron ningun tipo de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,

felicitaciones o denuncias que involucren a esta area Institucional.

6.4.5 Percepcion de la encuesta realizada a responsables de proyectos.

La Oficina de Control Interno, disefié y realizé un instrumento de diagnéstico en el Marco
de la auditoria en mencién, como herramienta para conocer la opinion de los responsables
de los proyectos de inversion sobre el conocimiento, experiencia y percepcion respecto del
area del Banco de Proyectos de la UNICAMACHO.

Encuesta de percepcién: https://forms.office.com/r/sDYf1pAZGt

ENCUESTA DE PERCEPCION RESPONSABLES DE PROYECTOS

AUDITORIA INTERNA A LA OFICINA BANCO DE PROYECTOS UNICAMACHO

Dirigida a: Responsables de Proyectos

Objetivo: Obtener informacién sobre el nivel de conocimiento, percepcién y grado de apropiacién institucional respecto al Banco de Proyectos, con el fin de identificar
oportunidades de mejora y fortalecer la gestién institucional, en el marco de la Auditoria que adelanta la oficina de Control Interno al proceso de Direccionamiento

Estratégico con énfasis en la oficina del Banco de Proyectos. Las respuestas obtenidas, seran para uso exclusivo del Equipo Profesional de la Oficina de Control Intemo y
unicamente para los fines de la Auditoria en referencia.

17 Informes de seguimiento Mapa de Riesgos Institucional publicados en la pagina web institucional
https://iwww.UNICAMACHO.edu.co/informes/#nogo
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Esta encuesta consistio en once (11) preguntas, de las cuales diez (10) son de opcion
multiple y una (01) pregunta abierta; la Oficina de Control interno, procedié a analizar los
resultados de la encuesta, generandose el siguiente consolidado de informacion:

1. Seleccione por favor el Proyecto a nivel Institucional que tiene bajo su

responsabilidad:

e 23112 Fortalecer la calidad académica de la Institucion UNICAMACHO.

e 23221 Consolidar el programa de formacion y desarrollo profesoral en la
UNICAMACHO

e 23331 Fortalecimiento de la investigacion e innovacion en la UNICAMACHO.

e 23441 Fortalecer el impacto de la proyeccion social Institucional.

e 23442 Fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales de la
UNICAMACHO.

e 23551 Fomentar el bienestar Institucional en la comunidad universitaria de
la...

e 23771 Desarrollo tecnolégico de la UNICAMACHO

e 23772 Desarrollo de la infraestructura fisica de la UNICAMACHO.

e 23991 Modernizacién de la estructura organizacional y de gestion de la...

e 23992 Fortalecimiento de las actividades para la disminucion de impactos

ambientales.

23112 Fortalecer la calidad académica de la
Institucidn UNICAMACHO.

23221 Consoclidar el programa de formacion y
desarrollo profesoral en la UNICAMACHO,
23331 Fortalecimiento de la investigacion e
innovacion en la UNICAMACHO.

23441 Fortalecer el impacto de la proyeccidn
social Institucional.

23442 Fortalecimiento de las relaciones
interinstitucionales de la UNICAMACHO.
23551 Fomentar el bienestar Institucional en
la comunidad universitaria de la...

23771 Desarrollo tecnolagice de la
UNICAMACHO

23772 Desarrollo de la infraestructura fisica
de la UNICAMACHO.

23991 Modernizacion de la estructura
organizacional y de gestiégn de la...

23992 Fortalecimiento de las actividades para
la disminucion de impactos ambientales.

® ¢ & 0 & 0 0 0 0 0
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En relacién con la gréfica anterior, se cont6 con la participacién de nueve (09) responsables
de nueve (09) Proyectos de inversion activos en la Institucién Universitaria, excluyendo la
participacion del proyecto 23991 por encontrarse bajo responsabilidad de la jefe de la
Oficina Asesora e Planeacién a efectos de evitar conflictos de interés por ser la jefe directa
de la profesional del Banco de Proyectos.

2. ¢Qué nivel de conocimiento considera tener sobre las funciones, estructuray
propdsito del Banco de Proyectos de la UNICAMACHO?

e Alto
e Medio
e Bajo
e Nulo
® Alto 3 33%
® Medio 6
® Bajo 0
@ Nulo 0 67%

En los resultados arrojados, se puede observar que el nivel de conocimiento de los
responsables de los proyectos de inversion frente a las funciones, estructura y el propdésito

del Banco de Proyectos, corresponde a un nivel Medio, con el 67% de los participantes.

3. ¢Con qué frecuencia interactiua con el equipo profesional de la Oficina del
Banco de Proyectos?

¢ Frecuentemente (semanal o quincenal)
e Ocasionalmente (mensual)

e Rara vez (trimestral o0 menos)
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e Nunca

@ Frecuentemente (semanal o quincenal) 5

44%

=

® COcasionalmente (mensual)

56%

=]

@ Rara vez (trimestral o menos)

® Nunca

=]

En las respuestas a esta pregunta, se observa que la interaccién de los Responsables de
Proyectos con el Equipo Profesional del Banco de Proyectos, es en términos generales
continua e ideal para mantener un control sobre el proceso, toda vez que el 56% manifiesta
que interactia frecuentemente (semanal o quincenal) y el 44% manifiesta hacerlo

ocasionalmente (mensual).

4. ¢Cbmo califica el acompafiamiento recibido del Banco de Proyectos en el
desarrollo de iniciativas y su posterior formulacién en el formato DE-F-055

“Descripcion de Actividades”?

e Excelente — permanente y proactivo
e Bueno — adecuado y oportuno
e Regular - limitado o tardio

o Deficiente — inexistente o poco util

%
® Excelente - permanente y proactivo 3 33%
® Bueno - adecuado y oportuno 5
@® Regular —limitado o tardio 1
@ Deficiente — inexistente o poco dtil 0

56%

De acuerdo con los resultados expuestos de las respuestas a esta pregunta, el 56% de los
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encuestados considera que el acompafiamiento recibido por la oficina de Banco de
Proyectos ha sido adecuado y oportuno y el 33 % excelente, lo cual muestra un positivo
impacto de la gestibn administrativa y soporte que adelanta la dependencia con los
responsables de los proyectos.

5. ¢Con qué claridad considera estan definidos los procedimientos para

presentar iniciativas o proyectos?

e Muy claramente definidos
e Claramente definidos
e Poco definidos

¢ No estan definidos

n%

® Muy claramente definidos 3 33%
® Claramente definidos 5
® Poco definidos 1
@ No estan definidos 0

56%

En este punto, los resultados permiten evidenciar que los responsables de los proyectos
consideran que existe un alto grado de claridad en los procedimientos para presentar
iniciativas o proyectos, con un 56% que los percibe como claramente definidos y un 33%

que los percibe “muy claramente” definidos.

6. ¢Considera que los procesos de evaluacion, priorizacion y viabilizacion de

proyectos son objetivos y técnicamente fundamentados?

e Sij, totalmente de acuerdo

e Si, pero no en todos los casos
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e En desacuerdo

e Desconozco del tema

@ Si, totalmente de acuerdo 4

@ 5i pero no en todos los casos 5 4%
@ En desacuerdo 0 56%

@ Desconozco del tema 0

En los resultados de esta pregunta, se puede observar que hay un consenso general frente
a la objetividad y fundamentacion técnica de los procesos de evaluacion, sin embargo, el
56% de los encuestados considera que no se da en todos los casos.

7. ¢(Con qué frecuencia reporta informaciéon relacionada con las actividades y

proyectos al Banco de Proyectos?

e Segln cronograma establecido
e De forma ocasional
e Solo cuando se solicita

¢ No realizo reportes

22%

@ Segin cronograma establecido 7
@ De forma ocasional 2
@ Sdlo cuando se solicita 0
® No realizo reportes 4]

78%

Las respuestas generadas frente a esta pregunta arrojan como resultado, que los
responsables de los proyectos reportan frecuentemente al Banco de Proyectos, informacién
relacionada con sus actividades, tanto acorde con un cronograma establecido (78%) como

de manera ocasional (22%).

= 31
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8. ¢Como calificaria la retroalimentacion recibida del Banco de Proyectos sobre
los reportes entregados frente al cumplimiento o desarrollo de las actividades

de cada proyecto?

e Muy util y oportuna
e Util pero no siempre oportuna
e Poco util o poco frecuente

¢ No recibo retroalimentacion

® Muy dtil y oportuna 5

® Util pero no siempre oportuna - 4%

@ Poco Gtil o poco frecuente 0 56%
@ No recibo retroalimentacién 0

En los resultados expuestos para esta pregunta, se puede observar que proporcionalmente
la mayoria, esto es el 56%, considera Util y oportuna la retroalimentacion recibida, no
obstante, el 44% la considera util, pero no siempre oportuna, lo cual representa una
oportunidad de mejora que puede ser abordada por el Banco de Proyectos.

9. ¢Considera que existe una adecuada identificacion y priorizacion de

proyectos dentro de su area?

e Si, completamente
e En su mayoria
e De forma limitada

e No, es deficiente
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%

@ Si completamente 5
® En su mayoria 3
® De forma limitada 1 33% 56%
@ Mo, es deficiente 0

En este punto, los encuestados manifiestan en un 56%, que existe una adecuada
identificacion y priorizacion de proyectos dentro de sus areas, y el 33% considera que
corresponde a la mayoria de los casos.

10. ¢ Como califica la articulacién entre su areay el Banco de Proyectos para el
cumplimiento de los objetivos institucionales y el PED 2020-20307?

e Excelente
e Muy Buena
e Regular

e Deficiente

1%
@ Excelente 3 33%
@& Muy Buena 5
@ Regular 1
@ Deficiente 0

56%

Respecto a la articulacién entre las areas y el Banco de Proyectos, se observa que, de
manera general, la mayor parte de responsables encuestados considera que existe un buen
nivel de articulacion, con un 56% manifestando que es “Muy Buena” y un 33%

considerandola excelente.

= 33
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11. Si tiene algun aporte, observacion o sugerencia relacionada con la gestion
que adelanta la oficina Banco de Proyectos en la UNICAMACHO, sus
funciones, procesos o cualquier otro aspecto relacionado, por favor
consignelo en el siguiente espacio, de lo contrario escriba la palabra

1 anonymous MNinguna
Mi observacién va orientada a la necesidad de contar con un sistema de informacian
2 anonymous que apoye la gestion de quienes administramos proyectos de inversion, y
consecuentemente, apoye la gestién del Banco de Proyectos y la Institucion.
3 anonymous Minguna
4 anonymous NINGUMNA
Me parece un proceso amigable, oportuno y ordenade para la gestion de la
5 anonymous S
institucion.
En cuanto a los tiempos de radicacion en el banco de proyectos, consideramos que
5 son adecuados. Sin embargo, estos tiempos deberian estar articulados con los de la
anonymous ) . . ] .
Oficina Juridica, ya que los proyectos son enviados a dicha oficina, y actualmente los
supervisores no conocemos el cronograma de publicacién.
7 Seria importante que todos los funcionarios tuvieramos una capacitacion sobre
anonymous . -,
disefio y gestion de proyectos.
& anonymous MNingun aporte ni observacion,

En el punto final, se generaron 2 observaciones o aportes de mejora continua, y una

observacion positiva frente a la gestion del proceso.

En cuanto a las observaciones de mejora continua, se destaca la organizacion de los
procesos, pero también el desafio relevante en cuanto a la necesidad de integracion de
sistemas de informacién y coordinacion entre las dependencias del Banco de Proyectos y

la Oficina Juridica.
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Conclusion del ejercicio de Percepcién

El andlisis de la encuesta de percepcion revela una sélida base en la gestion del Banco
de Proyectos de la UNICAMACHO, con una alta satisfaccion general y percepciones muy
positivas en cuanto a la visidén, estructura, procesos, comunicacion, retroalimentacion,
asistencia y herramientas de la dependencia, puntos positivos que resaltan la eficiencia de
las practicas actuales.

No obstante, pueden identificarse oportunidades de mejora en las respuestas a algunas de
las preguntas, especialmente en el 11% de respuestas que indican una percepcion
"limitada" o en las observaciones abiertas de la pregunta 11 (integracion de sistemas y
coordinacién interdependencias), pues son areas importantes donde la Oficina de Control
Interno recomienda enfocar esfuerzos para lograr la excelencia. Abordar estas
oportunidades no solo optimizara la eficiencia administrativa del Banco de Proyectos, sino
gue también fortalecerd aln mas la confianza y satisfaccién de los responsables de
proyectos, contribuyendo directamente al logro de los objetivos estratégicos de la Institucion

Universitaria. Este aspecto se incluira como una Recomendacion al final del informe.

7. Recomendaciones

De acuerdo al resultado de este informe de seguimiento y en
desarrollo del rol de Asesoria y Acompafiamiento, la Oficina de
Control Interno genera las siguientes recomendaciones a efectos de

. ser aplicadas por las diferentes dependencias, en aras de fortalecer
REGOMMENDATIONS

= INTERNAL CONTROL REPORT

los procesos institucionales y potencializar los niveles de eficiencia,

eficacia y excelencia administrativa:

7.1. Puede considerarse, en los informes de gestion anuales que presenta la
UNICAMACHO a los diferentes Entes Gubernamentales y comunidad general, el
nivel de avance de ejecucion del Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030; pues

es importante, que las actividades que fueron desarrolladas e integradas para dar
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cumplimiento a los proyectos de inversion institucionales muestren los resultados e
impacto de manera porcentual, para una mayor claridad y comprension de la

informacion y para destacar los resultados obtenidos.

7.2. Es fundamental articular la interaccion permanente con los responsables de los
proyectos, siendo este un pilar esencial en la identificacién y formulacién de
necesidades para la inversion, junto con la oficina Asesora Juridica puesto
que, este es un proceso en el que intervienen diferentes areas y de la armonizacion
y comunicacién eficiente que exista entre ellas, dependen en gran parte el
cumplimiento de los términos fijados en la contratacién estatal, evitando asi la

materializacién de riesgos.

7.3. Las variaciones presentadas en las metas, descripciones de metas y unidades de
medida expuestas en las actas de seguimiento del Plan Operativo Anual de
Inversiones - POAI, deben ser detalladas, comentando la situacién que conllevo a
realizar tal ajuste, puesto que se modifica el Plan de Accion Institucional elaborado
y publicado al 31 de enero de la vigencia, siendo este un documento rector que
hace parte de los planes institucionales, de conformidad al Decreto 612 de
2018. Lo anterior, es fundamental realizarlo dentro del proceso de seguimiento a
la ejecucion de los proyectos, pues este es considerado como, “el proceso
descriptivo, que se realiza durante la etapa de ejecucion de la intervencion
(programa o proyecto), mediante el cual se recolecta, procesa y registra la
informacién de ejecucién, comparandola con lo planificado en la formulacién, para
identificar las desviaciones, fortalezas y debilidades de esta, y asi introducir
cambios que lleven a mejores niveles de ejecucion y a un cumplimiento 6ptimo de

sus objetivos.8”

18 Departamento Nacional de Planeacion — DNP.
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7.4. Se hace necesario que el Banco de Proyectos abra un espacio de reunion con los
responsables de los proyectos de inversion, a efectos de realizar una
retroalimentacion respecto de los resultados de la encuesta de percepcion
practicada en el ejercicio de esta auditoria y poder asi ahondar en aquellos puntos
que se calificaron en niveles de intermedio, bajo o regular y en las observaciones
aportadas por los encuestados, pues se reitera que abordar estas oportunidades
de mejora no solo optimizara la eficiencia administrativa del Banco de Proyectos,
sino que también fortalecera ain mas la confianza y satisfaccion de los
responsables de proyectos, contribuyendo directamente al logro de los objetivos

estratégicos de la Instituciéon Universitaria.

8. Conclusiones

Expuestos de manera precedente los resultados evidenciados

producto de la evaluacion, verificacion y andlisis de la informacion y

evidencias suministradas, y atendiendo al Objetivo y el Alcance
CONCLUSIONS trazados para la realizacion de este seguimiento, el Equipo
Profesional de la Oficina de Control Interno de la UNICAMACHO

concluye:

8.1. EI Banco de Proyectos de la UNICAMACHO cuenta con herramientas
(caracterizacién del proceso, procedimiento, formatos e instructivos), que le
permiten ordenar las acciones necesarias e identificar responsables para alcanzar
los objetivos especificos, garantizando transparencia y eficiencia administrativa
para la toma de decisiones. De igual manera, estos instrumentos se encuentran
dispuestos para su conocimiento e implementacion a los lideres, gestores y

responsables de los proyectos mediante el acceso al SIGO+.
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8.2. El Plan de Accion y Plan Operativo Anual de Inversiones, cuentan con seguimientos
trimestrales durante la vigencia, los cuales son respaldados mediante Actas de
Reunidn bajo la referencia DE-F-036

8.3. Los lideres, gestores y/o responsables de los proyectos de inversion de la
Institucion Universitaria conocen el seguimiento trimestral que es realizado por el
Banco de Proyectos, puesto que, a través de las actas de reunién participan de su

elaboracion y aprobacion.

8.4. Los proyectos de inversién ejecutados a través de los ocho (8) programas
institucionales contaron con las apropiaciones presupuestales del gasto, las cuales

se encuentran establecidas y codificadas.

8.5. Las adiciones y traslados presupuestales generados en las apropiaciones del gasto
de inversién contaron con los actos administrativos que respaldan los movimientos

efectuados.

8.6. El nivel de ejecucioén de los recursos financieros de los proyectos en las vigencias
sujetas al proceso auditor es 6ptimo. De igual manera, el nivel de cumplimiento en

las actividades generadas en los proyectos fue satisfactorio.

8.7. El conocimiento, experiencia y percepcion de los responsables de proyectos de
inversion respecto de la gestion del Banco de Proyectos, en términos generales
evidencié una alta satisfaccion y opiniones positivas en torno a los aspectos
consultados, presentando en menor medida percepciones de nivel bajo o de
inconformidad que podran ser abordadas por el Banco de Proyectos como

oportunidades de mejora.
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8.8. En términos generales acorde a lo evidenciado y expuesto en este informe como
resultado del proceso auditor se evidencia que la eficacia, eficiencia y efectividad
de la gestién adelantada por el Banco de Proyectos de la Institucion Universitaria
durante las vigencias 2023 y 2024 ha presentado avances positivos y significativos
con relacion al monitoreo permanente de los proyectos de inversién y cumplimiento

de los planes de accion, reflejando un nivel éptimo de gestién.

LILI HERRERA BELALCAZAR

Jefe Oficina Control Interno UNIAJC

Proyectoé: Paola Andrea Sarria Salazar — Auditor Lider - Oficina Control Interno
Oscar Mauricio Ojeda Pantoja — Abogado - Oficina Control Interno

Asistencia: Diana Maria Torres Navarro — Téc. Adm. Oficina Control JHterno @ [,;/
Ana Maria Solano Ramirez — Becaria Oficina Control Interno /4 -
Dylan Michell Martinez Marrugo - Becario Oficina Control Interno D

Revisidn y aproba: Liliana Herrera Belalcazar — Jefe Oficina Control Interno ,

= 39
(@)
e Norte: A. 6N #281102 e oo
Sur: Km.7 via Cali-Jamundi - Calle 25 #127-220 www.uniajc.edu.co

Cali - Colombia

SR




